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ÖNEMLİ AÇIKLAMA (Lütfen okuyunuz) 

• ZOOM bağlantısı için yukarıda verilen bağlantıyı veya yine yukarıda verilen giriş bilgilerini kullanabilirsiniz. 

• Oturum içerisinde en KIDEMLİ olan moderator olarak seçilir. Moderatörün oturum düzenini gözetmesi, 

akademisyen adaylarını yönlendirmesi beklenmektedir. 

• Oturuma bağlanmadan önce Salon numaranızı adınızın önüne aşağıdaki gibi ekleyiniz. Bu sayede kongre açılışında 

beklemeden oturumlarınıza gönderilebileceksiniz. Ör. 5 Ahmet Ahmetoglu 

• Sunum süresi 10 dakikadır. Bu sürenin aşılmamasını moderatörler temin edecektir. 

• Sunum sonrası 5 dakikayı geçmeyen soru-cevap, tartışma süresi verilmektedir.  

• Sunumlar TÜRKÇE veya İNGİLİZCE yapılabilmektedir. 

• Kameralar, oturum süresince toplam % 70 oranında açık olmak zorundadır. 

• Sunum yapan katılımcının kamerası açık olmak zorundadır. 

• Sunum yapmak zorunludur. Herhangi bir nedenle sunum yapmamış olan katılımcıya sertifika verilmesi ve 

çalışmasının yayınlanması sözkonusu olamaz. 

• Katılımcı, kendi oturumda, oturum bitene kadar bulunmak zorundadır. 

• Katılımcıların kendi oturumları dışındaki oturumlara katılma zorunluluğu yoktur. 

• ZOOM platformunun kapasite sınırı nedeniyle, DİNLEYİCİ, sadece kapasite izin verdiği sürece kabul 

edilebilmektedir. 
 

IMPORTANT, PLEASE READ CAREFULLY 

• To be able to make a meeting online, login via https://zoom.us/join site, enter ID instead of “Meeting ID  

• or Personal Link Name” and solidify the session. 

• The Zoom application is free and no need to create an account. 

• The Zoom application can be used without registration.  

• The application works on tablets, phones and PCs. 

• Speakers must be connected to the session 10 minutes before the presentation time. 

• All congress participants can connect live and listen to all sessions. 

• During the session, your camera should be turned on at least %70 of session period 

• Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the 

session. 

 

 

TECHNICAL INFORMATION 

• Make sure your computer has a microphone and is working. 

• You should be able to use screen sharing feature in Zoom. 

• Attendance certificates will be sent to you as pdf at the end of the congress. 

• Moderator is responsible for the presentation and scientific discussion (question-answer) section of the 

session. 

• Before you login to Zoom please indicate your name surname and hall number, 
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1 

A STUDY ON THE EFFECT OF PUPPETS ON IN OPERA 

NARRATION: MONDONVILLE’S OPERA TITON ET 

L’AURORE 

Assist. Prof. Dr., IŞINSU 

ERSAN ÖZTÜRK 

2 
THE SOCIOCULTURAL EFFECTS OF GLOBAL TRENDS IN 
POPULAR MUSIC 

Asst. Prof. Dr. Cihan 

TABAK 

Zerrin ÇİMEN 

3 
PİYANO EĞİTİMİNDE NÜANS TERİMLERİNİN KART 

OYUNU İLE ÖĞRETİLMESİ VE BAŞARIYA ETKİSİ 

Eda Asya AKSU 

Prof. Dr. M. Kayhan 

KURTULDU 
 

4 
PİYANO EĞİTİMİNDE GRUBETTO İŞARETİNİN 
ÖĞRETİLMESİNDE ANLAMLANDIRMAYA DAYALI 

HİKÂYELERİN ETKİSİ 

Şehribanu ZAMAN 
Prof. Dr. M. Kayhan 

KURTULDU 

5 DEMİR KÜLTÜ İLE İLGİLİ İNANIŞLAR: ARDAHAN ÖRNEĞİ 
Dr. ELVAN SALTAŞ 
KORKMAZ 

6 
KUZEYDOĞU ANADOLU BÖLGESİ HALK İNANIŞLARINDA 
SÜPÜRGE 

Dr. ELVAN SALTAŞ 
KORKMAZ 
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1 

EVALUATION OF THE BASIC ELEMENTS OF GREEN 

BANKING WITH A FUZZY MULTI-CRITERIA DECISION 

MAKING APPROACH 

Doç. Dr., Gülay DEMİR 

Doç. Dr., Yüksel AYDIN 

 

2 

PRIORITIZATION OF PROJECT CRITERIA WITH FUZZY 

MULTI-CRITERIA DECISION MAKING METHOD IN 

BLOCKCHAIN TECHNOLOGY 

Doç. Dr., Gülay DEMİR 
Doç. Dr., Rahim ARSLAN 

3 
HALKLA İLİŞKİLER UYGULAMALARINDA YAPAY ZEKA 

KAYNAKLI BİR TEHDİT: ALGORİTMİK ÖN YARGI 

Öğr. Gör. MURAT CAN 
BAŞARAN 

Prof. Dr. BURCU ÖKSÜZ 

4 
İLETİŞİM ALANINDA YAPAY ZEKA KONULU YAYINLARIN 

BİBLİYOMETRİK ANALİZİ 

Prof. Dr. BURCU ÖKSÜZ 

Öğr. Gör. MURAT CAN 

BAŞARAN 

 

5 

BIST SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ENDEKSİNDE İŞLEM GÖREN 

ŞİRKETLERİN ÇEVRESEL İLKELERE UYUM DURUMUNUN 

DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi İpek 
YAYLALI 

6 
KONAKLAMA İŞLETMELERİNDE MALİYET ARTIRAN 
ETKENLERİN TESPİTİ VE MALİYET DÜŞÜRME ÖNERİLERİ 

Doç. Dr. Erkan UZUN 

7 
SEYAHAT İŞLETMELERİNDE MALİYET ARTIRAN 
ETKENLERİN TESPİTİ VE MALİYET DÜŞÜRME ÖNERİLERİ 

Doç. Dr. Erkan UZUN 

8 YEŞİL YETENEK ÜZERİNE BİBLİYOMETRİK ANALİZ 
Dr. Öğrencisi Merve 
ŞENER 

Doç. Dr. Canan YILDIRAN 
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1 
THE EFFECT OF LANDSCAPE ON MUSEUM DESIGN: 

THE CASE OF LOUVRE MUSEUM ABU DHABI 

Asist. Prof.Dr.MakbulenurONUR 

Research Assistant Dr. Demet Ülkü 

GÜLPINAR SEKBAN 

2 
PLANT SELECTION IN LANDSCAPE DESIGN IN 

DESERT CLIMATE CONDITIONS CASE OF DUBAI 

Asist. Prof.Dr.MakbulenurONUR 

Research Assistant Dr. Demet Ülkü 
GÜLPINAR SEKBAN 

3 
THE IMPORTANCE OF MULCHING IN RIDER 

LANDSCAPE, RIZE CITY EXAMPLE 

Assoc. Prof. Dr.,Ömer Lütfü 

ÇORBACI 
Res. Asst. Dr.,Türker OĞUZTÜRK 

4 

EVALUATION OF GERMINATION SUCCESS OF Liatris 

spicata (L.) ‘ALBA’ SEEDS AT DIFFERENT 

STRATIFICATION TIMES IN STRATIFICATION MEDIA 

STERILIZED WITH DIFFERENT METHODS 

Res. Asst. Dr.,Türker OĞUZTÜRK 

Assoc. Prof. Dr.,Ömer Lütfü 

ÇORBACI 

Ayça MAVİ 

5 Socio-Ecological Approaches in Urban Planning and Design Assoc. Prof. Dr. Aysel YAVUZ 

6 
ON PURPOSE DESIGN SUGGESTIONS FOR ROOF 

GARDENS 
Prof. Dr. Nilgün GÜNEROĞLU 

7 CLIMBING PLANTS IN LANDSCAPE ARCHITECTURE Prof. Dr. Nilgün GÜNEROĞLU 
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1 

DISCRIMINATION OF ALBURNUS DERJUGINI AND VIMBA 

VIMBA (LEUCISCIDAE) SAMPLED FROM HARŞİT STREAM 

(TÜRKİYE) WITH OTOLITH MORPHOMETRY AND SHAPE 
ANALYSIS 

Assoc. Prof. Dr., MELEK 

ÖZPİÇAK 

Asst. Prof., SEMRA 

SAYGIN 

Prof. Dr., SAVAŞ YILMAZ 

2 

DETERMINATION OF THE PHYLOGENETIC 

CHARACTERISTICS OF THE SPECIES Luciobarbus kersin 
(Heckel, 1843) 

 

Arif PARMAKSIZ 

3 

DETERMINATION OF THE PHYLOGENETIC 

CHARACTERISTICS OF THE SPECIES Luciobarbus 

xanthopterus Heckel, 1843 

Arif PARMAKSIZ 

Necmettin DOĞAN 
Elif KORKMAZ 

 

4 
DYE REMOVAL BY BACTERIA ISOLATED FROM SUGAR 

INDUSTRY WASTEWATER 

PhD Student, Suleyman 
BERBERLER 

PhD Student, Kubra 

OZTAT 
Prof Dr, Cansu FILIK 

ISCEN 

 

5 

ISOLATION AND OPTIMIZATION OF A BROWN PIGMENT 

PRODUCED BY Bacillus atrophaeus JCM 9070 FROM PAPER 

INDUSTRY WASTEWATER 

PhD Student, Kubra 
OZTAT 

PhD Student, Suleyman 

BERBERLER 
Prof Dr, Cansu FILIK 

ISCEN 

 
 

6 

DONDURMA YAPIMINDA SÜT YAĞINA VE SÜT 

PROTEİNİNE ALTERNATİF BİTKİSEL KAYNAKLARIN 

KULLANIMI 

Salih Özdemir 

Sümeyye Kaçalin 

Cihat Özdemir 
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ISOLATION AND CHARACTERIZATION OF 

BIOSURFACTANT-PRODUCING 

BACTERIA FROM OLIVE MILL WASTES 

Assoc. Prof. Dr. Ebru 

UYAR 

Sümeya ORTAKAYA 

2 POLLUTION CAUSED BY RECREATIONAL FISHING 

Muhammet BULUT 

Doç.Dr. Tuncay 
ATEŞŞAHİN 

3 

EVALUATİON OF THE INVASİVE CARASSİUS GİBELİO 

SPECİES IN TERMS OF RECREATİONAL FİSHİNG 
(KARAKAYA DAM LAKE - ELAZIĞ) 

Muhammet BULUT 

Doç.Dr. Tuncay 
ATEŞŞAHİN 

4 

Numerical Analysis of Flow Characteristics of a Water-Particle 

Mixture in a Manifold Using Ansys CFX Program 
 

Dr. SeyhmusTUMUR 

 

5 
A STUDY ON THE UTILIZATION POSSIBILITIES OF BEACH-
CAST MACROALGAE 

Prof. Dr. Sevim Polat 
Prof. Dr. Abdurahman Polat 

6 

DETERMINATION OF BIOCHEMICAL CONTENTS OF TWO 

RED MACROALGAE SPECIES (LAURENCIA OBTUSA AND 

GANONEMA FARINOSUM) DISTRIBUTED IN MERSİN 
COAST (NORTHEAST MEDITERRANEAN) 

 

Berna Nur Kodaz 

Prof. Dr. Sevim Polat 
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1 
EFFECTS OF ABIOTIC STRESS FACTORS ON BLACKBERRY 

(Rubus sp.) PLANT GROWTH UNDER IN VITRO CONDITIONS 

Öğr. Gör. SELCAN 
ÖZYALIN 

Doç. Dr. HAKAN KELES 

Doç. Dr. MURAT GÜNEY 

2 
IMPORTANCE OF EXPLANT SELECTION IN IN VITRO 
PROPAGATION OF RASPBERRY (Rubus sp.) 

Öğr. Gör. SELCAN 
ÖZYALIN 

Doç. Dr. ZEYNEP ERGÜN 

Doç. Dr. MÜJGAN 
GÜNEY 

3 
GENE EXPRESSION AND METABOLIC PATHWAYS IN 
FRUIT QUALITY: FLAVOR, COLOR, AND NUTRITIONAL 

VALUE 

Assoc. Prof. Dr. MÜJGAN 

GÜNEY 
Lect. SELCAN OZYALIN 

Assoc. Prof. Dr. HAKAN 

KELES 

4 

ENHANCING FRUIT QUALITY THROUGH GOOD 

AGRICULTURAL PRACTICES (GAP): A SUSTAINABLE AND 

TECHNOLOGICAL PERSPECTIVE 

Assoc. Prof. Dr. MÜJGAN 
GÜNEY 

Assoc. Prof. Dr. ZEYNEP 
ERGÜN 

Assoc. Prof. Dr. MURAT 

GÜNEY 

5 
THE GREEN WALNUT HUSK IN AGRICULTURAL WASTE 

MANAGEMENT 

Doç. Dr. HAKAN KELES 
Doç. Dr. Müjgan GÜNEY 

Dr. Öğr. Üyesi. Zeynep 

ERGÜN 

6 MICROPROPOGATION OF WALNUT (Juglans regia L.) 

Doç. Dr. HAKAN KELES 

Öğr. Gör. Selcan 

ÖZYALIN 
Doç. Dr. Murat GÜNEY 

7 USAGE AREAS OF SAFFRON (Crocus sativus L.) PLANT 

Assoc. Prof. Dr. ZEYNEP 

ERGÜN 

Assoc. Prof. Dr. MÜJGAN 
GÜNEY 

Assoc. Prof. Dr. MURAT 

GÜNEY 

8 
THE IMPORTANCE OF WHİTE LILY (Lilium candidum L.) 

PLANT 

Assoc. Prof. Dr. ZEYNEP 

ERGÜN 

Lect. SELCAN OZYALIN 
Assoc. Prof. Dr. HAKAN 

KELES 

9 
TRANSCRIPTOME AND GENOMIC ANALYSIS OF ALMOND 

(Prunus dulcis) 

Assoc. Prof. Dr. Murat 

GÜNEY 

Assoc. Prof. Dr. Zeynep 

ERGÜN 
Assoc. Prof. Dr. Müjgan 

GÜNEY 

 

10 
ANALYSIS OF PLANT STRESS RESPONSE MECHANISMS 
USING RNA SEQUENCING 

Assoc. Prof. Dr. Murat 
GÜNEY 

Lect. Selcan ÖZYALIN 

Assoc. Prof. Dr. Hakan 
KELES 
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1 

MONITORING AND EVALUATING LULC CHANGES IN 

MARMARA LAKE REGION USING AI-SUPPORTED 

SENTINEL-2 LAND COVER DATA (2017–2023) 

Asst. Prof., Münevver 

Gizem Gümüş 
Asst. Prof., Ceren Yağcı 

Prof. Dr., Kutalmış Gümüş 

2 
BOĞAZLIYAN DERESİ HAVZASI’NDA YAŞANAN 

EROZYON PROBLEMİ (YOZGAT) 
Doç. Dr. Ali İMAMOĞLU 

3 
VOLKANİK MAĞARA KULLANIMINA KIRSAL BİR ÖRNEK, 

ANINKAYA MAĞARA KOMPLEKSİ (NEVŞEHİR) 
Doç. Dr. Ali İMAMOĞLU 

4 
SPATIAL ANALYSIS OF TRAFFIC ACCIDENTS BASED ON 

SEVERITY INDEX 

Assist. Prof. Dr., TUĞBA 

MEMİŞOĞLU BAYKAL 

5 

YENİLENEBİLİR ENERJİ KAYNAĞI OLARAK ODUN PELETİ 

ÜRETİMİ: TÜRKİYE’NİN KÜRESEL SEKTÖRDEKİ ROLÜ VE 

POTANSİYELİ 

Esma Nur KORKUSUZ 

Dr. Öğr. Üyesi, Hakan 

AYDOĞAN 
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1 
ECONOMETRIC ANALYSIS OF EDUCATIONAL 

EXPENDITURES IN TURKEY 

Arş. Gör. Dr. Tuba 

KARABACAK 

Prof. Dr. Murat KÜLEKÇİ 

2 
EVALUATION OF THE MOST COMMON PROBLEMS IN 
TRADITIONAL SHOPPING WITH THE DECISION TREE 

MODEL 

Prof. Dr. Selahattin 

BARDAK 

3 
EVALUATION OF CONSUMERS’ TRADITIONAL AND/OR 
ONLINE SHOPPING PREFERENCE REASONS WITH 

COLLABORATION ANALYSIS 

Prof. Dr. Selahattin 

BARDAK 

4 
DEĞİŞTİRİLMİŞ Pİ-SİGMA YAPAY SİNcİR AĞI İLE BORSA 

ÖNGÖRÜSÜ 

Prof. Dr. Eren BAŞ 

Prof. Dr. Erol EĞRİOĞLU 

5 
DAYANIKLI RESİM BULANIK REGRESYON 

FONKSİYONLARI YAKLAŞIMI İLE BORSA ÖNGÖRÜSÜ 

Prof. Dr. Eren BAŞ 

Prof. Dr. Erol EĞRİOĞLU 
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THE HONG KONG LOW-FERTILITY DILEMMA: CAN 

MAINLANDERS' BIRTHS CONTRIBUTE TO REVITALIZING 

THE LOW-FERTILITY ISSUE? 

Nancy Iri 

 Dr. Ling Sze Leung 

2 

A MULTI-AGENT SYSTEM FOR ENHANCING KNOWLEDGE 

MANAGEMENT AND E-LEARNING 

 Natalia Ivanova, Viktor 
Petrov 

3 

 PHYSICIAN BRAIN DRAIN: DRIVERS AND IMPACTS IN 
BANGLADESH 

 
Amina Hossain, Farid 

Mahmud, Saifur Rahman 

4 

 TRANSITION FROM REGIONALISM TO COALITION: 

SHIFTS IN LANGUAGE POLITICS AND LEADERSHIP IN THE 

TAMIL MOVEMENT 

 
Dr. Arun Natarajan 

5 

A FRAMEWORK FOR EFFECTIVE KNOWLEDGE SHARING 

IN INTERCONNECTED ENTERPRISES 

 
Sahar Makhmalbaf 

6 

USER ENGAGEMENT AND SATISFACTION IN 
INFORMATION SYSTEMS 

 Hasan Kermani, Laila 
Abdelrahman 

7 

ENVIRONMENTAL IMPACTS OF URBANIZATION ON RIVER 

HEALTH IN THE KERMAN REGION 

 

Mohammad Rezaei, Zahra 

Tavakoli, Ali Amini, Reza 

Ghanbari 

 

A BAYESIAN FRAMEWORK FOR PREDICTING POLITICAL 

RISKS THROUGH IMPLICIT KNOWLEDGE 

 Dr. Kaveh Shafiei 

8 

ORGANIZATIONAL INNOVATION IN PUBLIC-LISTED REAL 

ESTATE DEVELOPMENTS 

 Dr. Maria Sanchez, Ahmed 

Khalil 
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1 

RELATIONSHIP BETWEEN GENDER AND PERFORMANCE 

WITH RESPECT TO A BASIC MATH SKILLS QUIZ IN 

STATISTICS COURSES IN LEBANON 

 

Hiba Naccache 

2 

INSIGHTS AND VISUALS FROM VIRTUAL AND IN-PERSON 

LEARNING ENVIRONMENTS 

 Ranya Al-Fahad, Omar K. 
Salah 

3 

STUDENT VIEWS ON CODE SWITCHING BY UNIVERSITY 
INSTRUCTORS: A PERSPECTIVE FROM THAILAND 

 
Anong Srisai 

4 

ADOPTING A STUDENT-CENTERED PEDAGOGY IN 

TERTIARY EDUCATION 

 
Leila M. Farhat 

5 

COMBINING HIGHER ORDER THINKING SKILLS WITH 

GEOGEBRA IN PRE-SERVICE TEACHER TRAINING 

 Samira J. Qassem, Fadi K. 
Marwan 

6 

A FLIPPED CLASSROOM MODEL FOR STUDENTS IN THE 
HUMANITIES 

 Anjali Patel 

7 

THE TECH-PEDAGOGICAL SHIFT: CREATING AND 

UTILIZING AN ONLINE WRITING PLATFORM 

 
Sarah L. Hughes, Michael J. 
Tan, Emily R. Martin 

8 

EVALUATING THE EFFECTIVENESS OF ONLINE 

ASSESSMENTS IN PROMOTING CRITICAL THINKING 
SKILLS 

 

Ahmad Z. Mufeed, Hanan 
R. El-Khateeb, Laila A. 

Barakat 
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1 

OPEN EDUCATIONAL RESOURCE IN ONLINE 

MATHEMATICS LEARNING 

 

Haohao Wang 

2 

REDEFINING EDUCATIONAL REFORM: ALIGNING 

CURRICULUM WITH INSTITUTIONAL PRINCIPLES 

 

Emma L. Thompson 

3 
EXPLOITING BIG DATA TO ENHANCE EDUCATIONAL 
OUTCOMES 

 

Ravi Nair 

4 

LEVERAGING SOCIAL MEDIA AS AN INNOVATIVE 

LEARNING PLATFORM IN INDONESIAN TERTIARY 
EDUCATION: A STRUCTURAL EQUATION MODELING 

STUDY 

 

Lina Hapsari, Rudi Santoso, 

Amir Rahman 

5 

EMBRACING INFORMATION AND COMMUNICATION 
TECHNOLOGY TO MAXIMIZE CHILDREN’S SCIENTIFIC 

POTENTIAL: SUSTAINABLE DEVELOPMENT CHALLENGES 

IN KENYA 

 

Samuel Karanja 

6 

GLOBAL PERSPECTIVES ON HIGHER EDUCATION: 
CRAFTING A UNIVERSAL SUCCESS FRAMEWORK FOR 

PRE-CLINICAL MEDICAL STUDENTS – AN ACTION 

RESEARCH INITIATIVE 
 

 

Prof. Dr. Jessica Albright 

7 

TEAM COLLABORATION IN HIGHER EDUCATION: A 

DETAILED CASE STUDY 
 

 

Ananya Verma 

8 

EXAMINING TEACHER INTERACTIONS IN A "LEARNER-

CENTERED" PEDAGOGICAL FRAMEWORK 

 

Liu Chen 
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1 

 
ACCESS TO HIGHER EDUCATION IN NIGERIA: THE 

UNIVERSITY OF CALABAR PRE-DEGREE PROGRAM 

EXPERIENCE 
 

Eni I. Eni, James Okon, 

Ashang J. Ashang 

2 

MANAGING COOPERATIVE LEARNING IN GRADUATE 

MATHEMATICS COURSES 

 Dr. Aria Lee 

3 

THE INTERCONNECTION BETWEEN ARM ACUPRESSURE 
POINTS AND TRADITIONAL MASSAGE THERAPY 

 
Sukanya Pattharaporn 

4 

ASSESSMENT RUBRICS IN TECHNICAL EDUCATION 

 

Norafida Mohamad, Zainul 

Azhar, Shahrul Nizam 

5 

KNOWLEDGE ABOUT DRUG USE AND BEHAVIOR 

TOWARD ANTIMICROBIAL MEDICATIONS 

 
Nirun Phanwong 

6 

INTEGRATING PROJECT-BASED LEARNING TO ADVANCE 
NATIONAL QUALIFICATIONS FRAMEWORK OBJECTIVES 

 Assis. Prof. Dr. Sithiporn 
Prasert 

7 

DEVELOPING ONLINE MODULES TO ENHANCE THE 

LEARNING EXPERIENCE OF MASTER'S STUDENTS IN 
CURRICULUM DESIGN AT SRIPatum University 

 

Dr. Pattama Khaopong 

8 

FOSTERING COLLABORATIVE ONLINE LEARNING 

ENVIRONMENTS FOR FACULTY MEMBERS 

 Maya Chen, Sara 

Thompson, Alexei Ivanov 
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1 VOICE IN PRE-SERVICE TEACHER DEVELOPMENT 

Pintipa Seubsang, Suttipong 

Boonphadung 

 

2 

NURTURING FUTURE EDUCATORS INTO COMPETENT 

PROFESSIONALS 

 Dr. Emilia Rodriguez 

3 

DEVELOPING A CURRICULUM TO ENHANCE LEARNING 
ENGAGEMENT OF SECOND-YEAR STUDENTS IN THE 

COLLEGE OF EDUCATION THROUGH MULTIPLE 
INTELLIGENCES 

 

Sofia Chen, Liam 

O'Sullivan 

4 

EXPLORING UNIVERSITY STUDENTS' LEARNING STYLES 

IN BANGKOK: CHARACTERISTICS AND EFFECTIVE 

TEACHING CONTEXTS 

 
Rajesh Kumar 

5 

EXAMINING THE CONNECTION BETWEEN DISTRIBUTED 

LEADERSHIP AND STUDENT ACHIEVEMENT: A RESEARCH 

SYNTHESIS 

 
Dr. Anja Müller 

6 

EFFECTIVENESS OF THE NEUROLOGICAL IMPRESS 
METHOD AND RECURRENT READING ON THE READING 

FLUENCY OF CHILDREN WITH LEARNING DISABILITIES 

IN OYO STATE, NIGERIA 

 

Samuel Okafor 

7 

VIRTUAL CAMPUS AS A PEDAGOGICAL FRAMEWORK FOR 

ONLINE EDUCATIONAL SUPPORT 

 Dr. Naomi Patel 

 

VALIDATING PERSONAL IDENTITY THROUGH REMOTE 

ASSESSMENT IN E-LEARNING ENVIRONMENTS 

 Evelyn Johnson, Thomas 

Chen 

8 

THE IMPACT OF INTRINSIC MOTIVATION ON STUDENTS' 

WILLINGNESS TO ENGAGE WITH SOFTWARE 

APPLICATIONS 

 

Dr. Rachel Adams, Mark 

Thompson 
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1 

THE TENDENCIES OF DEVELOPMENT OF THE 

MANAGEMENT IN THE EDUCATION SYSTEM OF THE 

REPUBLIC OF KAZAKHSTAN 

 

Altynai Zhaitapova, Aizhan 

Satyvaldiyeva 

2 

REAL-TIME CONTROL LEARNING GAME - VELOCITY 

CHALLENGE THROUGH WHEEL EDUCATION - DATA 

COLLECTION SYSTEM DEVELOPMENT 

  

Elena Petrovna,  

Marko Novic 

3 

E-LEARNING ACTIVITIES: ANALYSIS AND 
CLASSIFICATION BASED ON SIGNIFICANT LEARNING 

ATTRIBUTES 

  

Sofia Reyes, Ahmed 

Khan, Laura Martinez, 

James Kim 

4 

INVESTIGATING THE LINK BETWEEN LEARNING 

MOTIVATION AND ACADEMIC PERFORMANCE 

 
Dr. Aiko Tanaka 

5 

INTEGRATING TECHNOLOGY IN EDUCATION: FOSTERING 

PERSONALITY AND SOCIAL GROWTH IN YOUTH 

  Dr. Jamilah Aziz, Prof. 

Fahad Al-Hakim 

6 

IMPACT OF ARTIFICIAL SUCCESS IN MATHEMATICAL 
TASKS ON JUNIOR HIGH STUDENTS' SELF-EFFICACY 

  Hiroshi Nakamura, Kenji 

Saito 

7 

ENHANCING TEACHER PROFESSIONALISM THROUGH 

CERTIFICATION PROGRAMS: A CASE STUDY FROM 
INDONESIA 

 

Assoc. Prof. Rina 

Prabowo 

 

DOCTORAL STUDENTS' RESEARCH SKILLS WITHIN A 

SUSTAINABILITY FRAMEWORK 

 L. Hristova, D. Stefanov 

8 

CONTRIBUTIONS TO SUSTAINABLE DEVELOPMENT 

AMONG STUDENTS AT THE UNIVERSITY OF MADEIRA 

(PORTUGAL) 
 

Dr. Filipe Carvalho 
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1 

OMMUNITIES OF INTEREST: THREE UNIQUE CASE 

STUDIES IN WIDER UNIVERSITY AND SCHOOL 

PARTNERSHIPS IN AUSTRALIA 

 

M. Zeegers, D. Barron 

2 

TRANSFORMING EDUCATIONAL ENGAGEMENT IN 

OUTCOME-BASED HIGHER EDUCATION: A MOVE 

TOWARDS STUDENT-CENTERED APPROACHES 

 
Dr. Elena Petrova 

3 

ESSENTIAL ELEMENTS OF CURRICULUM INNOVATION IN 
LANGUAGE EDUCATOR PREPARATION 

 
Prof. Marco Giordano 

4 

ENHANCING E-LEARNING COURSE QUALITY IN HIGHER 

EDUCATION THROUGH STUDENT FEEDBACK 

 
Maria Johnson, Liam Chen 

5 

CREATING A SELF-EFFICACY ASSESSMENT TOOL FOR 

HIGH SCHOOL PHYSICAL EDUCATION INSTRUCTORS 

 
Dr. Jenna Smith 

6 

INNOVATION IN EDUCATION: FOSTERING CREATIVITY 
FOR ENGAGEMENT AND UNDERSTANDING IN SCIENCE 

LEARNING 

 
Dr. Amira Zayed 

7 

DESIGNING AND ASSESSING A VIRTUAL LEARNING 

PLATFORM FOR HEARING-IMPAIRED CHILDREN 

 Aldo Ruiz 

8 

DIGITAL STORYTELLING AS A STRATEGY FOR TEACHING 

READING TO MEDIA-SAVVY STUDENTS 

 Sarah N. Martinez 
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1 
Coefficient Bound Estimates for the Pseudo-Convex Function Class 
of Complex Order 

Prof. Dr. NİZAMİ 
MUSTAFA 

Doç. Dr. VEYSEL NEZİR 

Grad. Stud. Davut 
MİNGSAR 

2 
Coefficient Bound Estimates for the Pseudo-Starlike Function Class 

of Complex Order 

Prof. Dr. NİZAMİ 

MUSTAFA 

Doç. Dr. VEYSEL NEZİR 
Grad. Stud. Davut 

MİNGSAR 

3 
COEFFICIENT BOUND ESTIMATES FOR THE PSEUDO-
STARLIKE BI-UNIVALENT FUNCTION CLASS 

Prof. Dr. NİZAMİ 
MUSTAFA 

Doç. Dr. VEYSEL NEZİR 

Grad. Stud. KENAN 
YALÇIN 

4 
COEFFICIENT PROBLEM FOR THE PSEUDO-CONVEX BI-

UNIVALENT FUNCTION CLASS 

Prof. Dr. NİZAMİ 

MUSTAFA 
Doç. Dr. VEYSEL NEZİR 

Grad. Stud. KENAN 

YALÇIN 

5 
COEFFICIENT BOUND ESTIMATES AND FEKETE-SZEGÖ 
PROBLEM FOR THE PSEUDO-CONVEX FUNCTION CLASS 

Prof. Dr. NİZAMİ 
MUSTAFA 

Doç. Dr. VEYSEL NEZİR 

Grad. Stud. NAHİDA 

GÖKÇEK 

6 
COEFFICIENT ESTIMATES AND FEKETE-SZEGÖ PROBLEM 
FOR THE PSEUDO-STARLIKE UNIVALENT FUNCTION 

CLASS 

Prof. Dr. NİZAMİ 

MUSTAFA 
Doç. Dr. VEYSEL NEZİR 

Grad. Stud. NAHİDA 

GÖKÇEK 

7 

FIXED POINT PROPERTY FOR NONEXPANSIVE MAPPINGS 

ON LARGE CLASSES IN AN -DUAL OF A DIFFERENCE 
SEQUENCE SPACE 

Assoc. Prof. Dr. VEYSEL 
NEZIR 

Prof. Dr. NIZAMI 

MUSTAFA 

8 

LARGE CLASSES IN A BANACH SPACES IN CLOSE 
RELATION TO AN -DUAL OF A DIFFERENCE SEQUENCE 

SPACE AND THEIR FIXED POINT PROPERTIES 

FOR NONEXPANSIVE MAPPINGS 

Assoc. Prof. Dr. VEYSEL 

NEZIR 

Prof. Dr. NIZAMI 
MUSTAFA 

 

9 

LARGE CLASSES IN -DUAL OF A DIFFERENCE SEQUENCE 

SPACE AND THEIR FIXED POINT PROPERTIES FOR 
NONEXPANSIVE MAPPINGS 

Assoc. Prof. Dr. VEYSEL 

NEZIR 
Prof. Dr. NIZAMI 

MUSTAFA 

10 

LARGE CLASSES IN A KÖTHE-TOEPLITZ DUAL OF A 

DIFFERENCE SEQUENCE SPACE AND THEIR FIXED POINT 
PROPERTY FOR NONEXPANSIVE MAPPINGS 

PhD Student, AYSUN 
GÜVEN 

Assoc. Prof. Dr. VEYSEL 

NEZIR 
Prof. Dr. NIZAMI 

MUSTAFA 

 

11 
FIXED POINT PROPERTY FOR NONEXPANSIVE MAPPINGS 
ON LARGE CLASSES IN A KÖTHE-TOEPLITZ DUAL OF A 

DIFFERENCE SEQUENCE SPACE 

PhD Student, AYSUN 

GÜVEN 

Assoc. Prof. Dr. VEYSEL 
NEZIR 

Prof. Dr. NIZAMI 

MUSTAFA 
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1 
FREE FETAL DNA AND RNA IN MATERNAL BLOOD: THEIR 

PLACE AMONG PRENATAL TESTS 

Assis. Prof., Demet ÇAKIR 

Lecturer, Arslan SAY 

Assic. Prof., Vasviye 
EROĞLU 

2 
FETAL MONITORING TYPES AND MIDWIFERY 

APPROACHES 

Ass. Prof., Demet ÇAKIR 

Ass. Prof., Vasviye 
EROĞLU 

Lecturer, Arslan SAY 

 

3 Preparing a Unified Code for Nuclear Data Tables Dr. Fahrettin KOYUNCU 

4 Touch Therapy and Baby Massage in Neonates:The Evidence 

Prof. Dr.Özgür 

ALPARSLAN 

Dr. Öğr. Üyesi Gizem 

ÇITAK 

5 
ANTI-VACCINATON PROVISIONS IN PERSONAL AND 

SCIENTIFIC CASES 

Prof. Dr.Özgür 

ALPARSLAN 

Dr. Öğr. Üyesi Gizem 
ÇITAK 

6 
GÖZLER KALBİN AYNASIDIR: ONKOLOJİ HASTALARINDA 

BEDEN DİLİ 

Doç. Dr. Sema yılmaz 

RAKICI 

7 

PROSTAT KANSERİNDE PSMA-PET FÜZYON İLE 

HİPOFRAKSİYONE İNTRAPROSTATİK BOOST 
RADYOTERAPİ UYGULANMASI 

Doç. Dr. Sema yılmaz 

RAKICI 
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1 

EXPERİMENTAL INVESTIGATION OF MECHANICAL 

PERFORMANCE OF SİLİCA FUME-BASED GEOPOLYMER 

CONCRETE CONTAINING MİCRO SYNTHETİC FİBER 
EXPOSED TO HİGH TEMPERATURE 

Dr. BARIŞ BAYRAK 
MSc Student, YASEMİN 

ÖZBEN 

Prof. Dr. ABDULKADİR 
CÜNEYT AYDIN 

 

2 

DEVELOPMENT OF DRYING CRACKS IN CLAYEY SOILS 

ADDED WITH RESIDUAL LIGNITE DUST UNDER WETTING-
DRYING CYCLES 

Assist. Prof. Dr. Necmi 

YARBAŞI 

3 
EFFECT OF DISTANCE METRICS ON DIABETES 

PREDICTION USING K-NEAREST NEIGHBOR ALGORITHM 

Şahin YILDIRIM 

Mehmet Safa BİNGÖL 
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1 DIODE PERFORMANCE OF MgO MATERIAL 
Assoc. Prof. Dr. Ali Rıza 

DENİZ 

2 
EFFECTS OF TEMPERATURE AND RADIATION ON 
ELECTRICAL PARAMETERS OF Au/MgO/p-Si/Al DIODE 

Assoc. Prof. Dr. Ali Rıza 
DENİZ 

3 

INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF STATCOM IN 

STEADY STATE OPERATION IN GRID-CONNECTED DFIG-

BASED WIND TURBINES 

Prof. Dr. M. Kenan 
DÖŞOĞLU 

Doç. Dr. Mustafa DURSUN 

Dr. Öğr. Üyesi Enes 
KAYMAZ 

4 

2D MoSe 2 BASED SELF-POWERED SCHOTTKY 

PHOTODIODE DESIGN FOR VISIBLE AND NEAR INFRARED 

DETECTION 

Doç. Dr. Musa ÇADIRCI 

Doç. Dr. Emin YILDIRIZ 

5 

ÜÇ FAZLI ÇİFT AKTİF KÖPRÜLÜ DA-DA 

DÖNÜŞTÜRÜCÜNÜN METASEZGİSEL ALGORİTMA 

TABANLI PI DENETLEYİCİ İLE KONTROLÜ 

TURGUT ABDİOĞLU 

Dr. Öğr. Üyesi YAHYA 

DANAYİYEN 

6 
PARÇACIK SÜRÜ OPTİMİZASYONU YÖNTEMİ İLE 
DENKLEŞTİRİCİ KAT SAYILARININ BULUNMASI 

Handan DERİN 

Arş. Gör. Emirhan YETER 
Dr. Öğr. Üyesi Yahya 

DANAYİYEN 
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1 

MODELING OF STRAIN AGING EFFECTS IN AISI 304 

AUSTENITIC STAINLESS STEEL WITH ARTIFICIAL 

NEURAL NETWORKS 

Asst.Prof. Muhammet Anıl 
KAYA 

Asst.Prof. Cengiz Görkem 

DENGİZ 
Fırat DOĞAN 

2 

A SIMULATIONAL COMPARISON OF EQUAL AND 

OPTIMUM POWER ALLOCATION CASES IN AN SDF 

COOPERATIVE TRANSMISSION SCENARIO FOR SMART 
VEHICLES 

Assoc. Prof. Dr., SELMAN 

KULAÇ 

3 
EV TİPİ TAMBURLU ÇAMAŞIR KURUTMA 

MAKİNELERİNDE MİKROPLASTİK FİLTRELEME SİSTEMİ 

E&P Test Uzmanı, Onur 

TURHAN 

R&D Müdürü, Mustafa 
BANİ 

4 
IMPROVEMENT OF ANTIBACTERIAL PROPERTIES IN Ti 

BASED ALLOYS: THE ROLE OF Ag ADDITION 

Rumeysa DURAK 
Prof. Dr. Rıdvan 

YAMANOĞLU 

5 

THE EFFECT OF STRESS SHIELDING IN Ti ALLOYS: A 

COMPARISON OF β -TYPE ALLOYS AND PRODUCTION 

METHODS 

Rumeysa DURAK 
Prof. Dr. Rıdvan 

YAMANOĞLU 

 



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 
KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 
November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Academy  Global Conferences &  Journals  

 

 

 

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Meeting ID: 885 7151 8350                Passcode: 202224 

9 Kasım / Nov 9, 2024 / 15:00 – 17:00 Time zone in Turkey (GMT+3) 

Salon   Moderator  Bildiri No ve Başlığı / Paper ID and Title Authors 

H
A

L
L

 /
 S

A
L

O
N

 6
 

P
ro

f.
 D

r.
 N

İL
G

Ü
N

 Ö
Z

D
İL

 

D
r.

 Ö
ğ

re
ti

m
 Ü

y
es

i 
Z

. 
E

V
R

İM
 K

A
N

A
T

 

1 

ARK ERGİTME YÖNTEMİ İLE İMALATIN AL-17Sİ VE AL-

12Sİ-0,2Tİ ALAŞIMLARININ İÇYAPI VE MEKANİK 
ÖZELLİKLERİNE ETKİLERİNİN İNCELENMESİ 

Doç. Dr. ALİ PAŞA 
HEKİMOĞLU 

Arş. Gör. MURAT 

HACIOSMANOĞLU 

2 

EFFECT OF CREEP STRESS ON THE CREEP RATE OF 

INJECTION MOULDED POLYPROPYLENE BLOCK 
COPOLYMER MATERIAL 

Dr. Öğr. Üyesi, Şenol 
ŞAHİN, 

Ferhat AKPINAR, 

 

3 

ORTOPEDİK İMPLANT UYGULAMALARI İÇİN AZ31 Mg 
ALAŞIMININ Ti MİKRO ALAŞIMLANDIRMA İLE 

SİTOTOKSİSİTE ÖZELLİKLERİNİN 

İNCELENMESİ 

Arş. Gör. Gamze 

YILDIRIM 

Sümeyye KOZAN 
Prof. Dr. Şennur CANDAN 

Prof. Dr. Meltem DEMİREL 

KARS 
Prof. Dr. Ercan CANDAN 

 

4 
FANTAZİ İPLİK TÜRÜNÜN ÖRME KUMAŞ 
MUKAVEMETİNE ETKİSİ 

Prof. Dr. NİLGÜN ÖZDİL 

Dr. Öğretim Üyesi Z. 

EVRİM KANAT 

5 

SEPARATION EFFICIENCY OF C 18 STATIONARY PHASE 

FOR THE CO–ELUTED PEAKS OF TOCOPHEROLS: 

OPTIMIZATION AND MODELLING WITH CHEMOMETRICS 

Fatma Nur Arslan 
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1 

EVALUATION OF THE DIGITAL TRANSFORMATION 

PROCESS: A STUDY ON PUBLIC SECTOR AND PRIVATE 

SECTOR EMPLOYEES 

Dr. Öğr. Üyesi Alper Tunga 

ŞEN 

2 IRON MAN WANG JINXI IN CHINESE PROPAGANDA 

Doç. Dr. Abdülhakim 

Bahadır DARI 
Dr. Öğr. Üyesi Caner ÇAKI 

3 
USA AND ENGLAND IN SOVIET PROPAGANDA IN SECOND 
WORLD WAR 

Doç. Dr. Abdülhakim 

Bahadır DARI 

Dr. Öğr. Üyesi Caner ÇAKI 

4 
A STUDY ON BENEDETTO CROCE’S UNDERSTANDING OF 

ART: THE EXAMPLE OF THE MOVIE “ANAYURT OTELİ” 

Arş. Gör. Dr. SENA 

IŞIKGİL 

5 
14 MAYIS TÜRKİYE SEÇİMLERİNİN KÖRFEZ ARAP 

MEDYASINDAKİ GÖRÜNÜMÜ 

HASAN ALRAHMOUN 
Doç. Dr. MEHMET SENA 

KÖSEDAĞ 
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1 

IMPLEMENTING TRANSFORMATIONAL LEARNING 

THROUGH CLASSROOM ACTION RESEARCH TO ENHANCE 
STUDENT ACHIEVEMENT 

Sriyanto 
Muchlas 

Ishafit 

Dwi SULISWORO 

2 
GÖRME YETERSİZLİĞİNDEN ETKİLENEN ÖĞRENCİLERİN 

ÜNİVERSİTE YAŞAMINA UYUMLARI 
Dr. Asil DERİN KILIÇ 

3 
AN OVERVIEW OF RESEARCH ON READING SKILLS: A 
REVIEW BASED ON BIOMETRIC AND CONTENT ANALYSIS 

Doktora Öğrencisi, Elif 

AKAN 
Prof. Dr., A. Halim ULAŞ 

 

4 
SAYI HİSSİ VE PROBLEM ÇÖZME BECERİSİNE YÖNELİK 

TEMATİK İÇERİK ANALİZİ 

Zeliha KILIÇ 

Prof. Dr. Gönül GÜNEŞ 
 

5 
SINIF ÖĞRETMENLERİNİN SAYI HİSSİNE YÖNELİK 
GÖRÜŞLERİNİN İNCELENMESİ 

Zeliha KILIÇ 

6 
ORTAOKUL ÖĞRENCİLERİNİN ZORBALIK VE SİBER 
ZORBALIK DAVRANIŞLARINA YÖNELİK TEPKİLERİNİN 

BELİRLENMESİ 

Dr. Derya ALTINIŞIK 

7 WHAT IS THE ACTION MODEL? WHAT IS IT NOT? 
Doç. Dr. Melike 

SOMUNCU 

8 
OKULLARDA GÜVENLİK VE ÇEVRE DÜZENLENMESİNİN 

ÖNEMİ 

Beril Dindar 

Doç. Dr. Rukiye ARSLAN 

9 
TÜRKİYE YÜZYILI MAARİF MODELİ 2024 HAYAT BİLGİSİ 

DERSİ ÖĞRETİM PROGRAMI VE ASKI SÜRECİ ETKİSİ 
Doç. Dr.,SAYIM AKTAY 

10 

TÜRKİYE YÜZYILI MAARİF MODELİ 2024 İLKOKUL 

SOSYAL BİLGİLER DERSİ ÖĞRETİM PROGRAMI VE ASKI 

SÜRECİ ETKİSİ 

Doç. Dr.,SAYIM AKTAY 
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1 

THE PROJECT EVALUATION TO DEVELOP THE 
COMPETENCIES, CAPABILITIES, AND SKILLS IN 

REPAIRING COMPUTERS OF PEOPLE IN JOMPLUAK LOCAL 

MUNICIPALITY, BANG KHONTHI DISTRICT, SAMUT 
SONGKRAM PROVINCE 

 

Wilailuk Meepracha 

2 

EXPLORING ERRORS IN PREPOSITION USAGE AMONG 

FIRST-YEAR ENGLISH STUDENTS AT ALGERIA 

UNIVERSITY 
 

 

Dr. Layla Benali 

3 

INNOVATIVE EDUCATION SYSTEM FOR 

ENTREPRENEURSHIP: FUTURE PERSPECTIVES 
 

 

Ahmed Mansour, 
 Fatima Zohra 

4 

FRAMEWORK FOR DEVELOPING, MONITORING, AND 
EVALUATING CAPSTONE DESIGN PROJECTS IN 

BACHELOR'S IN MECHANICAL ENGINEERING 

 

 

Rafiq Ahmed Khan 

5 

ANALYSIS OF NATIONAL UNIVERSITY ADMISSION EXAM 
IN INDIA: ORIGIN, POLICIES, AND STRATEGIES 

 

 

Dr. Priya Mehta 

6 

DIGITAL LANGUAGE LEARNING PLATFORM FOR ARABIC 
AS A SECOND LANGUAGE 

 

 

Ziad Khoury 

7 

IMPACT OF COGNITIVE ABILITIES AND LEARNING 
STYLES ON ENGINEERING STUDENTS' ACADEMIC 

SUCCESS 

 
 

Dr. Neha Verma 

8   
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1 

DETERMINATION OF SKILLS GAP BETWEEN SCHOOL-

BASED LEARNING AND LABORATORY-BASED LEARNING 

IN OMAR AL-MUKHTAR UNIVERSITY 

 

Aisha Othman, Crinela 

Pislaru, Ahmed Impes 

2 

AN INNOVATIVE MODEL FOR ENHANCING CREATIVE 

STRUCTURAL THINKING AND ITS APPLICATIONS ACROSS 

VARIOUS SYSTEMS 

 
Dr. Elena Petrovna 

3 

COMPARATIVE ANALYSIS OF TEACHING METHODS AND 
THEIR IMPACT ON STUDENT SELF-CONFIDENCE: A STUDY 

BETWEEN MALAYSIA AND THAILAND 

 
Dr. Amirul Rahman, 

Prof. Siti Hajar 

4 

ASSESSING THE IMPACT OF ICT TRAINING WORKSHOPS 

ON TUTORS AT OPEN DISTANCE LEARNING 

UNIVERSITIES IN PAKISTAN 

 
Dr. Amina Khan, 

Prof. Bilal Zafar 

5 

DEVELOPMENT OF A COMPREHENSIVE MEASUREMENT 

TOOL FOR MULTIPLE INTELLIGENCES IN PRIMARY 

SCHOOL STUDENTS 

 
Assoc. Prof. Sarah 
Thompson 

6 

DESIGNING A FORMATIVE ASSESSMENT TOOL TO 
IMPROVE FEEDBACK IN CLASSROOM SETTINGS 

 Michael Johnson, 
Dr. Rachel Green 

7 

EFFECTS OF ACTIVE LEARNING TECHNIQUES ON 

ACADEMIC PERFORMANCE AMONG UNDERGRADUATE 
STUDENTS IN TRINIDAD AND TOBAGO 

 

Dr. Lisa Marie Jones 

8 

TECHNOLOGY, RESOURCES, AND ENVIRONMENT: THE 

INFLUENCE ON TASK COMPLETION IN ESL CLASSROOMS 

 Dr. Akira Yamamoto 

9 

INTEGRATING ETHICAL EDUCATION INTO THE 

NATIONAL CURRICULUM: A CASE STUDY FROM 

HUNGARY 

 

Dr. János Szabó, 

Maria Kovács 
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1 

COMPUTER GRAPHICS AND UNDERSTANDING SEMIOTICS 

IN DESIGN 

 

Manoj Majhi, Debkumar 

Chakrabaty 

 

2 

ANALYZING STUDENT SATISFACTION AMONG WORK-

BASED LEARNERS 

 Julia L. Harris, Ahmed T. 
Fawzi 

3 

ASSESSING THE USABILITY OF AN EDUCATIONAL 
PORTAL FOR IT FACULTY AT THE UNIVERSITY OF LIBYA 

 
Khaled R. Badr, Laila S. 

Hamed 

4 

DEVELOPING PROBLEM-SOLVING SKILLS IN 

ENGINEERING STUDENTS THROUGH ENGLISH 

LANGUAGE INSTRUCTION 

 
Dr. Sarah J. Al-Sayed 

5 

 TEXTURES FOR THE VISUALLY IMPAIRED: A STUDY 

OF HIMMAPAN CREATURES 

 Dr. Alex Thompson,  
Emily Carter 

6 

ENGLISH LANGUAGE TEACHING IN THE CONTEXT OF 
LMD REFORMS: A STUDY FROM ALGERIA 

 Dr. Leila M. Bouali 

7 

DEVELOPING INFORMATIONAL CULTURE AMONG 

STUDENTS: STRATEGIES AND METHODS 

 Aigerim K. Nurpeissova 

8 

VIRTUAL COLLABORATIVE LEARNING: ENHANCING 

STUDENT PERFORMANCE IN BAHRAIN 

 Dr. Omar S. Al-Nasr 
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1 

TOWARD A MODEL FOR KNOWLEDGE DEVELOPMENT IN 

VIRTUAL ENVIRONMENTS: STRATEGIES FOR STUDENT 

OWNERSHIP 

 

N.B. Adams 

2 

THE FUTURE OF OPEN EDUCATION AND DISTANCE 

LEARNING IN ZAMBIA 
 

 

Jane Mwansa 

3 

NAVIGATING BETWEEN POLICY FRAMEWORKS AND 
TECHNOLOGICAL INNOVATIONS: EVALUATING THE 

SUSTAINABILITY OF DISTANCE EDUCATION 

 

Ravi Desai 

4 

FACULTY PERCEPTIONS ON THE IMPORTANCE OF 

COMPONENTS IN A VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT 

 

Dr. Emily Roberts, 

Michael Chen 

5 
APPLYING THE STUDENT-CENTRIC APPROACH IN 
TECHNOLOGY EDUCATION: STUDENT INSIGHTS 

 

Amina Shah 

6 
LEVERAGING BLOGGING TO FOSTER CRITICAL 
THINKING: A PILOT STUDY 

 

Lena Kim, 
Daniel Zhang 

 

7 
THE EXPERIENCES OF NIGERIAN SECONDARY SCHOOL 
GIRLS IN A DIGITAL MAKERSPACE 

 

Dr. Chika Afolabi, 

Sadiq Adediran 

8 
INVESTIGATING SELF-DIRECTED LEARNING IN YOUNG 
LEARNERS 

 

Sara A. Kahn, 

Hassan Faridi 
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1 

THE ECONOMIC AND POLITICAL DIMENSIONS OF POLICE 
CORRUPTION IN NIGERIA 

 

Amina Bello, Dr. Lukas 
Müller 

 

2 
THE INFLUENCE OF DİSİNFORMATİON ON PUBLİC POLİCY 

DYNAMİCS: A COMPREHENSİVE DOCUMENTARY STUDY 

 

Isabella Torres Rodrigues, 

Lucas Schmidt,  

 

3 

THE NECESSITY OF A COMPREHENSIVE INDUSTRIAL 

EFFLUENT REGULATION: ADDRESSING RISKS TO 
EUROPEAN WATER BODIES 

 

Sophie Ellee 

Thomas Richter 

 

4 

ANALYZING ECONOMIC RELATIONS BETWEEN SOUTH 
KOREA AND JAPAN THROUGH WTO DISPUTES 

 

Henrik L. Sorensen, Maria 
K. Johansson 

 

5 

COMPARATIVE APPROACHES TO COUNTERING 
RADICALIZATION: INSIGHTS FROM EUROPE AND SOUTH 
EAST ASIA 

 

Ryo Tanaka,  
 

6 

LEGAL IMPLICATIONS OF CLIMATE CHANGE 
REGULATION: A COMPARATIVE ANALYSIS OF 

EARTHLIFE AFRICA JOHANNESBURG V MINISTER OF 

ENERGY AND OTHERS 
 

Dr. Elena Müller 

Dr. Rajesh Patel 

 

7 

THE INFLUENCE OF SOCİAL MEDİA ON EUROPEAN 

GOVERNANCE: A COMPARATİVE ANALYSİS 

 

Maria Thompson 
Luca Bianchi 

8 

ETHİCAL CHALLENGES İN LOCAL PUBLİC 

ADMİNİSTRATİON: A CASE STUDY FROM SOUTHERN 

EUROPE 
 

Dr. Ana Petrovic, 
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1 

ENHANCING DETECTION OF SUBJECTIVE BIAS USING 

BIDIRECTIONAL TRANSFORMER REPRESENTATIONS AND 

LSTM NETWORKS 

 

Sofia Mendes, Luka 

Pavlović, Elisabeth Keller 

2 

ANALYZING DUBBING TECHNIQUES IN THE PORTUGUESE 

DUBBED VERSION OF MULAN (1998) 

 

Ana Vicente  

Helena Sousa  

Ricardo Martins 

3 
IMAGE PRIORITIZATION TECHNIQUES FOR ENHANCING 
OBJECT LABELING IN TRAINING DETECTION MODELS 

 

Dr. Elisabeta Novak, Dr. 
László Horváth, Dr. Márton 

Szabó 

4 

JUXTAPOSITION OF TIME AND IDENTITY: A STYLISTIC 

ANALYSIS OF THE SHORT STORY “TOO MUCH JOY” BY 

EVELYN BERG 

 

Dr. Ana Šimunović, 

5 

THE INFLUENCE OF INDUCED POSITIVE EMOTIONS ON 
CREATIVITY: EXPLORING PERSONAL DEVELOPMENT 

AND SOCIAL ADAPTATION THROUGH EMOTIONAL 

NARRATIVES 
 

Sofia Hartmann, 
 Anna Petrova 

6 

END-TO-END METAPHOR DETECTION IN GREEK USING 

ADVANCED NEURAL NETWORK ARCHITECTURES 

 

Andreas Krüger, and 
Thomas Fischer 

7 

ANALYZING MICROBLOGS: EXPLORING THE 

PSYCHOLOGY OF POLITICAL LEANINGS 

 

Meaghan Bowman 

8   
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1 

ENHANCING ARABIC LANGUAGE PROCESSING WITH AN 

ADVANCED LIGHT STEMMER 

 

Amina Karim 

Rustam Kamilov,  

Gulnara Davletshina 

2 

ENHANCING KAZAKH LANGUAGE PROFICIENCY: A CASE 

STUDY FROM AL-FARABI KAZAKH NATIONAL 
UNIVERSITY 

 

Aisulu Amanzholova, Marat 
Tulegenov 

3 
THE INFLUENCE OF HYBRID SLANG IN DYSTOPIAN 
NARRATIVES: AN ANALYSIS OF A CLOCKWORK ORANGE 

 

Alina Nurkhan, Talgat 

Bekbolat 

4 
THE IMPACT OF PLANNING AND MEMORY ON 
NAVIGATIONAL SKILLS 

 

Anisa Khamidova, Timur 

Akhmedov, Jamilbek 

Tursunov, Mukhammadali 

Nazarov 

5 

EXPLORING COMPUTATIONAL CONSCIOUSNESS: THE 

DYNAMIC ABSTRACTION FRAMEWORK 

 

Aisha Nurmatova,  
Faridbek Tursunov 

6 

EXPLORING MORPHOLOGICAL INNOVATIONS IN TEXT 

MESSAGING AMONG URBAN BILINGUALS IN GREECE 

 

Maria Papadopoulos 
Niroshan Silva 

7 

INNOVATION IN BILINGUAL ADVERTISING: A STUDY OF 

SINHALA AND ENGLISH IN SRI LANKA 

 

Assoc.Prof. Dr. Helena 
Borge 

8 
ENHANCING ARABIC SYNTAX CORRECTION WITH 
MACHINE LEARNING: A EUROPEAN PERSPECTIVE 

 

Lila K. Ritter, Thomas W. 

Müller, Emilie D. Weber, 
Hassan A. Bouazizi, Leila 

M. Johnson 
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1 WHY ARE WE DOING PHILOSOPHY? Doç. Dr., Serdar SAYGILI 

2 WHY CAN’T WE THINK CRITICALLY? Doç. Dr., Serdar SAYGILI 

3 METAFİZİK-ONTOLOJİ FARKI Prof.Dr.Arslan Topakkaya 

4 AUGUSTİNUS’TA METAFİZİK Prof.Dr. Arslan Topakkaya 

5 
MENTAL CONFLICT AND THE PROBLEM OF UNITY IN 

DESCARTES’ PHILOSOPHY 

Dr. Eda 

HAYRİOĞULLARI 
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1 

ÇOCUK YAZININDA KARAKTER TÜRLERİ VE KARAKTER 

GELİŞTİRME YOLLARI: ZAMAN ZAMAN İÇİNDE ANADOLU 

MASALLARI ÖRNEĞİ 

Doç. Dr. Yasemin BAKİ 

Öğretmen, Nesibe Yıldırım 

2 
MEVLANA İDRİS ZENGİN’İN ‘’KORKU DÜKKANI’’ ADLI 

ESERİNİN DUYARLIK EĞİTİMİ AÇISINDAN İNCELENMESİ 

Öğretmen, Nesibe 
Yıldırım 

Doç. Dr. Yasemin BAKİ 

3 

BİLİM VE SANAT MERKEZİNDE (BİLSEM) GÖREV YAPAN 

ÖĞRETMENLERİN ÜSTÜN YETENEKLİ ÇOCUKLARA 
VERİLEN DESTEK EĞİTİM HAKKINDAKİ  

DÜŞÜNCELERİ 

Doç. Dr. Nazan KAYTEZ 

Öğr. Gör. Dr. Ayşe ÇİFTCİ 
Dr. Öğr. Üyesi Güzin 

Yasemin TUNÇAY 

4 
COMPARISON OF THE EVALUATION DIMENSIONS OF 

PRESCHOOL EDUCATION PROGRAMS 
Dr. EMİNE ELA ŞİMŞEK 

5 

ÖĞRETMEN ADAYLARININ MEDYA OKURYAZARLIĞI 

DÜZEYLERİ İLE SOSYAL BECERİLERİ ARASINDAKİ 
İLİŞKİNİN İNCELENMESİ 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 

Kudret YILDIRIM 

6 

VİSUAL MATHEMATİCS LİTERACY SELF-EFFİCACY 

PERCEPTİON LEVELS OF SECONDARY SCHOOL STUDENTS 

STUDYİNG İN URBAN RURAL AREAS 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 
AHMET MUAMMER 

ÖZKAN 

Prof. Dr. KÜRŞAT 
YENİLMEZ 

7 OKUL MÜDÜRLERİNİN İLETİŞİM BECERİLERİ 
Uzm. Öğretmen Mehtap 
PÜSKÜRT 

Prof. Dr. Semiha ŞAHİN 

8 
OKUL MÜDÜRLERİNİN KRİZ YÖNETİMİ İLE İLETİŞİM 

BECERİLERİ ARASINDAKİ İLİŞKİ 

Uzm. Öğretmen Mehtap 

PÜSKÜRT 
Prof. Dr. Semiha ŞAHİN 
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1 
ÇOCUK İHMAL VE İSTİSMARI KONUSUNDA YAPILMIŞ 

TEZLERİN FARKLI DEĞİŞKENLERE GÖRE İNCELENMESİ 
Doç. Dr., BEYZA ERKOÇ 

2 GÖÇLER, REFAKATSİZ ÇOCUKLAR ve SOSYAL HİZMET Doç. Dr., BEYZA ERKOÇ 

3 
SOSYAL MEDYA KULLANIMININ ADOLESANLARDA 

YARATTIĞI ETKİLER 
Doç. Dr., BEYZA ERKOÇ 

4 

COMPARISON OF COUNTRY PRACTICES WITHIN THE 

SCOPE OF DISASTER LOGISTICS MANAGEMENT: JAPAN, 
USA, TÜRKİYE 

ÖZLEM BÖLÜKBAŞ 

5 
A MODEL PROPOSAL FOR INCREASING THE 
EFFECTIVENESS OF PUBLIC SERVANTS’ UNIONS IN 

NATIONAL SOCIAL DIALOGUE PROCESSES 

Assist. Prof.Dr. Neşe 

YILDIZ 

6 
RİSK ANALİZİ VE TEHLİKE AVCILIĞI 
YÖNTEMİ:ÇANAKKALE’ DE BİR UYGULAMA 

YÜKSEK LİSANS 

ÖĞRENCİSİ 

RAHİME AKAT 
DR.ÖĞRETİM 

ÜYESİ,FEHMİ VOLKAN 

AKYÖN, 



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 
KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 
November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Academy  Global Conferences &  Journals  

 

 

 

 

 

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Meeting ID: 885 7151 8350                Passcode: 202224 

10 Kasım / Nov 10, 2024 / 11:00 – 13:00 Time zone in Turkey (GMT+3) 

Salon   Moderator  Bildiri No ve Başlığı / Paper ID and Title Authors 

H
A

L
L

 /
 S

A
L

O
N

 4
 

P
ro

f.
 D

r.
 S

er
k

a
n

 D
İL

E
K

 

1 

ANALYSIS OF TURKEY’S FOREIGN TRADE WITH 

COUNTRIES ON THE CENTRAL CORRIDOR WITHIN THE 

SCOPE OF THE MODERN SILK ROAD PROJECT 

Doç. Dr. Ali KONAK 

Prof. Dr. Serkan DİLEK 

 

2 

MEASURING SOURCE COUNTRY DIVERSIFICATION OF 

IMPORTS OF SELECTED ASIAN COUNTRIES WİTH 
HERFİNDAHL-HİRSCHMAN ENDEKSİ 

Prof. Dr. Serkan DİLEK 

Doç. Dr. Ali KONAK 

3 

TÜRKİYE’NİN AVRUPA BİRLİĞİ KARŞISINDAKİ 

ULUSLARARASI TİCARET VE TAŞIMACILIK 

PERFORMANSININ ÖLÇÜLMESİ: İSTATİSTİKSEL BİR 
ANALİZ 

Dr. Öğr. Üyesi, SEYYİD 

ALİ ERTAŞ 

4 

AVRUPA BİRLİĞİ ÜLKELERİNDE YAŞAM KALİTESİ 

GÖSTERGELERİNİN PERFORMANS ANALİZİ: 

İSTATİSTİKSEL BİR DEĞERLENDİRME 

Dr. Öğr. Üyesi, SEYYİD 

ALİ ERTAŞ 

5 
EĞİTİM DURUMLARINA GÖRE FERTLERİN ESAS İŞ 
GELİRLERİNİN ENFLASYON KARŞISINDAKİ DURUMU 

Prof. Dr. SAVAŞ 

ERDOĞAN 
Öğr. Gör. Dr. 

ABDULBAKİ PINAR 

6 

D8 ÜLKELERİNİN MAKROEKONOMİK 

PERFORMANSLARININ CRITIC VE TOPSIS YÖNTEMLERİ 
İLE ÖLÇÜMÜ 

Öğr. Gör. Dr. 
ABDULBAKİ PINAR 

Prof. Dr. SAVAŞ 

ERDOĞAN 

7 
ÇAY İŞLETMELERİNİN 2023 YILI PERFORMANSININ VERİ 

ZARFLAMA ANALİZİ METODUYLA DEĞERLENDİRİLMESİ 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 

GAMZE ÇAKMAK 

Prof. Dr. MEHMET 
KARAHAN 

8 
HOLLANDA SENDROMU: AZERBAYCAN ÜZERİNE 

LİTERATÜR TARAMASI 
Tarlan Azizov 
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1 SERBEST DÜZGÜN TAM VEKTÖR ÖRGÜLERİ 

Cemile Yüsra Nur 

GENERAL 

Prof. Dr. Ömer GÖK 

2 SIRALI YARI-FREDHOLM OPERATÖRLERİ 

Zelal AVCI 

Prof. Dr. Ömer GÖK 

 

3 
A STUDY OF THE GENERALIZED ABSOLUTE VALUE 

DISTANCE FUNCTION AND ITS GEOMETRIC PROPERTIES 

DOĞUKAN AYLIKCI 
Prof. Dr. SÜHEYLA 

EKMEKÇİ 

4 Riesz Spaces Of Disjointness Preserving Operators 
Ayşe Zeynep ÇETİN 

Prof. Dr. Ömer GÖK 

5 ON THE 3-NETS IN THE PROJECİVE PLANE OF ORDER 25 
EMİN MENGİ 

Prof. Dr. ZİYA AKÇA 

6 

ON THE ROLE OF CARTESIAN GROUP IN THE STRUCTURE 

AND EXISTENCE OF SUBPLANES OF PROJECTIVE PLANE 
OF ORDER 25 

EMİN MENGİ 

Prof. Dr. ZİYA AKÇA 

7 A NOTE ON THE CHINESE CHECKERS HYPERSPHERES 
MİNE HAM 
Prof. Dr. ZİYA AKÇA 
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1 

THE RELATIONSHIP BETWEEN TRANSFORMATIONAL 

LEADERSHIP AND INNOVATION IN NURSES: A REVIEW 

STUDY 

Yüksek Lisans Öğrencisi 

Mustafa DOĞAN 

Doç.Dr. Esma Ülkü KAYA 

2 

PERSPECTIVES OF DISADVANTAGED GROUPS ON 

ENTREPRENEURSHIP: A PRACTICE FOR VOCATIONAL 
AND TECHNICAL HIGH SCHOOL STUDENTS 

Dr. Öğr. Üyesi HİLAL 

TUĞÇE LAPÇIN 

3 WHY BE A CREATIVE ORGANIZATINON? Dr., OYA ÖNALAN 

4 The Effect of Person-Job Fit on Organizational Citizenship Behavior 
Asst. Prof. Dr. NERİMAN 

ÇELİK 
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1 

İŞLETMENİN SÜREKLİLİĞİ KAVRAMININ BAĞIMSIZ 

DENETİM STANDARDI 570 KAPSAMINDA 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Mehtap 

BULUT DENİZ 

2 

MÜŞAKERE FİNANSMANIN FAİZSİZ FİNANS MUHASEBE 

STANDARDI 4 (FFMS 4) KAPSAMINDA 

MUHASEBELEŞTİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Mehtap 
BULUT DENİZ 

3 WHAT IS CLIMATE CHANGE ACCOUNTING? 
Assoc. Prof. Dr. Yakup 
ASLAN 

4 
DISPLAYING LEASING TRANSACTIONS IN FINANCIAL 

STATEMENTS WITHIN THE SCOPE OF TFRS 16 

Assoc. Prof. Dr. Yakup 

ASLAN 

5 
ESTIMATION OF DARDANELLES STRAIT SHIP CROSSINGS 

BY WEKA 

Research Assistant, Şeyma 
ÖZEKİNCİ 

Assistant Professor, Hikmet 

ERBIYIK 

6 TÜRKİYE’DE ENFLASYON MUHASEBESİ SÜRECİ 

Merve ŞENOCAK 
Doç. Dr. Bilal 

AKKAYNAK 

 

7 MUHASEBEDE E-DÖNÜŞÜM SÜRECİ 

Merve ŞENOCAK 

Doç. Dr. Bilal 
AKKAYNAK 
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1 

SOSYAL MEDYA KULLANIM EĞİLİMLERİNİN REKLAM 

AJANSLARINA ETKİSİ: WE ARE SOCIAL DIGITAL 2023 

VERİLERİ IŞIĞINDA BİR DEĞERLENDİRME 

Yüksek Lisans Öğrencisi, 

BENGİSU TAŞDELEN 

2 
YOUTUBE İÇERİKLERİNDEKİ MARKA YERLEŞTİRME 

STRATEJİLERİNİN İNCELENMESİ 

Dr. Arş. Gör. Elif ARSLAN 

DİNÇ 
 

3 
THE EFFECT OF PERSON-ORGANIZATION FIT ON QUIET 

QUITTING: AN EMPIRICAL STUDY 

Doç. Dr. Gökhan KERSE 

Öğr. Gör. Dr. Vural DENİZ 

4 
THE EFFECT OF SELF-ESTEEM ON BURNOUT: A 

RESEARCH ON TOURISM ACADEMICIANS 

Yüksek Lisans Öğrencisi 
Sümeyra KESİCİ 

Doç. Dr. Erkan TAŞKIRAN 

5 

ULUSLARARASI PAZARLAMA STRATEJİLERİ, 
ULUSLARARASI 

PAZARLAMADA KARŞILAŞILAN SORUNLAR, KAYSERİ 

ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİNDEKİ İHRACATÇILARA 
DAİR BİR UYGULAMA 

Dr. Öğr. Üyesi, SELMA 
BÜYÜKKANTARCI 

TOLGAY 

Öğrenci, SUDENUR 
BÜYÜKÖZTÜRK 
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1 

EVALUATION OF ENERGY OUTPUT AND IRRADIANCE 

ANALYSIS TECHNIQUES İN PHOTOVOLTAIC SYSTEMS 

 

Minh Chau Tran, Nguyen 

Hoang Anh, Ha Thi Mai 

2 

INTEGRATION OF SOLAR POWER GENERATORS AND 

ENERGY STORAGE SYSTEMS İN POWER DISTRIBUTION 
NETWORKS 

 

L. Tran, H. Nguyen, V. 
Pham, N. Hoang 

3 
THE PROMISE OF HYBRID MICROGRIDS FOR 
ALLEVIATING POWER SHORTAGES İN LEBANON 

 

T. Nguyen, H. Tran 

4 
ANALYSIS OF VIBRATION SIGNALS İN SMALL VERTICAL 
AXIS WIND TURBINES 

 

Mei Lin Zhang, Zhao Wei 

Chen, Haruto Nakamura 

5 

INVESTIGATION OF LEAK EFFECTS ON THE DURABILITY 

OF SOLID OXIDE ELECTROLYSIS CELLS UNDER CO-
ELECTROLYSIS CONDITIONS 

 

Dr. Yumi Kim, Dr. Wei 

Zhang, Dr. Haruto 
Nakamura, Dr. Elena Costa 

 

6 

A NOVEL THERMOCHEMICAL ENERGY STORAGE 

SOLUTION FOR TRANSPORTATION: DESIGN AND 
EVALUATION 

 

Lin Cheng, Yulia Petrov 

7 

ADVANCED CONSUMER LOAD PROFILING USING AN 

ENTROPY-ENHANCED K-MEANS APPROACH 

 

Aisha Z. Jafari, Mei Ling 

Zhao 

 

8   



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 
KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 
November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Academy  Global Conferences &  Journals  

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Meeting ID: 885 7151 8350                Passcode: 202224 

10 Kasım / Nov 10, 2024 / 11:30 – 13:30 Time zone in Turkey (GMT+3)  

Salon   Moderator  Bildiri No ve Başlığı / Paper ID and Title Authors 

H
A

L
L

 /
 S

A
L

O
N

 2
 

P
ro

f.
 D

r.
 A

n
n

e
-M

a
rg

ré
 

1 

REVIEWING THREE YEARS OF MEDICAL RECORDS: 

POISONING ADMISSIONS AT A CHILDREN'S HOSPITAL IN 

BENGHAZI, LIBYA 

  

S Bengleil Mudafara 

2 

A RESEARCH ON THE IMPACT OF PROLACTIN AND ITS 

ABERRATIONS ON SEMEN PARAMETERS IN MALE WHITE 
RATS 

 

Assis. Prof. Hasan Rizvi 

3 
DEXAMETHASONE: EFFECTS ON TESTICULAR FUNCTION 

 
H. Guettaf, Bekkouche Hadj 

4 
EXPLORING VMAT ALGORITHMS AND DOSIMETRY: AN 
INVESTIGATIVE APPROACH 

 

Amone. Taqaddas 

5 

ADDRESSING AUTISM SPECTRUM DISORDER: A KEY 

CHALLENGE IN THE KINGDOM OF SAUDI ARABIA 

 

Rana Zeina, Laila Ayadhi, 
Bashir Shahid 

6 

SEROLOGICAL IGG TESTING FOR DIAGNOSIS OF DIET-

INDUCED CONDITIONS AND EFFICACY MONITORING IN 
CANINES 

 

Prof. Dr. Anne-Margré 
Dr. Lec.  C. Vink 

7 

GENETIC VARIABILITY AND HAPLOTYPE ANALYSIS OF 

THE ORGANIC CATION TRANSPORTER 1 GENE IN THE 
ZULU POPULATION OF SOUTH AFRICA 

 

N. Hoosain,  Modela Du 
Plessis, Minao. Benjeddou 

8 
EFFECTS OF LOWER BODY POSITIVE PRESSURE TRAINING 
ON BODY COMPOSITION IN OBESE CHILDREN 

 

Basant Refay, 

 Nabeel T. Faiad 
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1 

DEVELOPMENT AND VALIDATION OF AN AERODYNAMIC 
MODEL FOR THE HORIZONTAL STABILIZER OF THE 

CESSNA CITATION X USING OPENVSP AND DIGITAL 

DATCOM TECHNIQUES 
 

Dr. Emilia Tanaka,  

Dr. Hiroshi Nakano,  

Dr. Samuel Okafor 

 

2 

ENHANCING ADS-B SECURITY THROUGH HYBRID PAM-

PSK MODULATION TECHNIQUES 

 

S. Chen, R. Takahashi, L. 

Zhang, H. Nguyen, M. Kim, 

J. Zhang 

3 

AN ANALYTICAL EXAMINATION OF AIR COOLING 

SYSTEMS UTILIZING THERMAL EJECTORS WITH 

VARIABLE GENERATOR PRESSURES 
 

Assoc. Prof. Dr. Sofia 
Torres,  

Akio Nakamura 

4 

IMPACT OF PRIMARY STREAM PRESSURE VARIATIONS 

ON EJECTOR REFRIGERATION SYSTEM EFFICIENCY: A 

NUMERICAL APPROACH 

 

Maria Silva, Hiroshi 
Tanaka, Carlos Martinez, 

Dr. Anil  Kumar 

5 

TIME-DOMAIN ANALYSIS OF SURFACE-MOUNTED WAVE 

ENERGY CONVERTER DYNAMICS 

 

Akira Tanaka, Hanae 
Yamamoto, Li Wei 

6 

NUMERICAL ANALYSIS OF A SURFACE-GLIDING WAVE 

ENERGY CONVERTER'S PERFORMANCE AND DYNAMICS 

 

Li Wei, Zhang Qiang, Wu 
Ming, 

7 

ENHANCED SINGLE SWITCH HIGH STEP-UP DC/DC 

CONVERTER WITH ZERO CURRENT SWITCHING 

 

Li Wei, Chen Ming, Aria 
Elmi, and Jorge Silva 
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1 

DEVELOPMENT AND EVALUATİON OF AN ELECTRO-

THERMAL SYMMETRİCAL MİCROGRİPPER FOR 

PRECİSİON MANİPULATİON 

 

Dr. Emil Weber,  

Prof. Dr. Carla Rodriguez 

2 

OPTİMAL PID CONTROL DESİGN FOR A 3-DOF 

HELİCOPTER USİNG LQR METHOD 

 

Dr. Elena Rossi, 

3 

ADAPTİVE FUZZY PID CONTROL FOR SHUNT ACTİVE 

POWER FİLTERS USİNG THE D-Q-O REFERENCE FRAME 

TECHNİQUE 
 

Isabelle Dupont,  

Michael Sommer 

4 
EYE-CONTROLLED WHEELCHAİR SYSTEM USİNG 
MİCROCONTROLLER TECHNOLOGY 

 

Maria Gonzalez, Luca 

Bianchi, Sophie Dubois, 

Andreas Müller, Elena 

Schmidt 

5 

AFFORDABLE SURFACE ELECTROMYOGRAPHİC SİGNAL 

AMPLİFİER USİNG ARDUİNO MİCROCONTROLLER 

 

Anya Petrov, Viktor Ivanov, 
Elena Smirnova 

6 

ADVANCED CONTROL OF SİNGLE-PHASE PWM 

INVERTERS WİTH M68HC11E MİCROCONTROLLER 
INTEGRATİON 

 

Maria L. Santos, 

7 
OPTİMAL PID CONTROLLER DESİGN FOR LOAD 
FREQUENCY CONTROL USİNG GENETİC ALGORİTHMS 

A. Ribeiro, L. Silva 

1 

DEVELOPMENT AND EVALUATİON OF AN ELECTRO-

THERMAL SYMMETRİCAL MİCROGRİPPER FOR 

PRECİSİON MANİPULATİON 
 

Dr. Emil Weber,  

Prof. Dr. Carla Rodriguez 
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1 

ADVANCED TECHNIQUES IN MECHANICAL AND 

MECHATRONICS ENGINEERING: INNOVATIONS AND 

APPLICATIONS 

 

Dr. Laura Klein 

Prof. Dr. Marco Rossi, 

2 

ADVANCED SIMULATION AND DYNAMIC ANALYSIS OF 

INTELLIGENT SKID-STEERING VEHICLES USING 
TRUCKSIM AND SIMULINK 

 

Arnaud Dubois,  

Isabella Rossi,  
Liam O’Connor,  

Markus Schneider 

3 
INVESTIGATING THE ONSET OF IRONING IN MONO-
DIAMETER WELL CASING EXPANSION 

 

J. Müller, A. Smith, L. 

García, M. Bellamy 

4 
ADVANCING INDOOR DRONE TECHNOLOGY FOR 
CREATIVE SECTOR APPLICATIONS 

 

Dr. Lena Huber,  

Dr. Adam Turner 

5 

EMOTION-AWARE ROBOTICS: ASSESSING AUTOMATIC 

EMOTION RECOGNITION TECHNIQUES ON A HUMANOID 
ROBOT FOR ENHANCED EMOTIONAL INTELLIGENCE 

 

Elena Schmidt, 
 Marco Russo 

6 

ENHANCING EMOTIONAL INTELLIGENCE IN HUMANOID 

ROBOTS: A COMPARATIVE ANALYSIS OF AUTOMATIC 
EMOTION RECOGNITION TECHNIQUES 

 

Matthias Weber,  

Clara Fischer,  

Lena Braun 

7 

Automated Landmark Selection via Feature Clustering for Visual 

Navigation in Unmanned Aerial Vehicles 

 

Ahmed Al-Mansoori, Elena 
Rodriguez 

8 
EVALUATING LEAN MANUFACTURING IMPACTS: 
CREATION OF A STRUCTURAL MEASUREMENT MODEL 

 

Maria Schmidt, Thomas 

Isabelle 
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1 

MODELING RADIAL HEAT AND MASS TRANSFER IN A 
FIXED BED CATALYTIC REACTOR THROUGH 

SIMULATION STUDY 

K. Vakhshouri, 
 M.M. Y. Motamed 

Hashemi 

2 

BEHAVIOR OF CO2 AND CH4 HYDRATES IN POROUS 

MEDIA 

 
Alexandra Petrov, 

Elena Ivanova, 

Dmitry Smirnov 

3 

NOVEL MULTI-SOLID THERMODYNAMIC MODEL FOR 
WAX FORMATION PREDICTION 

 Mohammad Tabrizi, 
Leila Hosseini, 

Amir Zare 

4 

APPLICATION OF NEURAL NETWORKS IN ESTIMATING 

KINETIC PARAMETERS 

 Dr. Maria Novak, 

Igor Petrenko 

5 

PHASE EQUILIBRIUM STUDY IN AQUEOUS TWO-PHASE 

SYSTEMS USING POLY (ETHYLENE GLYCOL) AND 

POTASSIUM CITRATE AT VARIED pH LEVELS 

 
Zeynab Rahmani, 
Reza Tavakkoli 

6 

UTILIZATION OF MIXED AMINE SOLUTIONS FOR GAS 
SWEETENING PROCESSES 

 

Dr. Fatima Al-Shahrani, 

Assoc. Prof. Khaled 
Mansour, 

Sara El-Gharbi 

7 

INFLUENCE OF ANIONIC AND NON-IONIC SURFACTANTS 

ON OXYGEN UPTAKE RATES AND NITRIFICATION IN 
ACTIVATED SLUDGE 

 

Nabila A. Abdalla, 

Ling Zhang, 

Bo Zhang 

8 

PHYSICO-CHEMICAL TREATMENT OF TAR-LADEN 

WASTEWATER FROM BIOMASS GASIFICATION 
FACILITIES 

 

Dr. Anjali Reddy, 

Dr. Sunil Kumar 

9 

CONTINUOUS FERMENTATION OF CHEESE WHEY USING 

CANDIDA PSEUDOTROPICALIS 

 Elena Dmitrievna, 

Prof. Dr. Sami Al-Mansoori 
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1 

AN INTELLIGENT SYSTEM FOR REHABILITATING KNEE 
AND ANKLE 

Dr. Dimitar Karastoyanov, 
 Lec. Vladimir Monov 

2 

REAL-TIME MONITORING OF PATHOGEN 

CONCENTRATION USING GRAPHENE-BASED BIOSENSOR 

 
James K. Monroe, 

Helena C. Davies, 

Victor L. Ramirez 

3 

DESIGNING AN ULTRA-WIDEBAND ANTENNA FOR 
CANCER DETECTION IN MICROWAVE IMAGING 

 
Dr. Samuel D. Greene, 

Dr. Lin Wei-Hong 

4 

DEVELOPMENT OF A SHAPE MEMORY ALLOY CLAMPING 

SYSTEM FOR MINIMALLY INVASIVE SURGERY 

 
Amir Farshad, 
Jonathan P. Harris, 

Sima Mohammadi 

5 

INVESTIGATING DIURNAL VARIATIONS IN HUMAN 

HEIGHT: A BIOMECHANICAL STUDY 

 Asst. Prof. Dr. Jonathan Lee 
Kim 

6 

MICROORGANISM-BASED SENSOR FOR DETECTING 
ANTIOXIDANT ACTIVITY 

 

Dr. Maria Fernandez, 

Isaac O. Delgado, 
Ethan L. Roberts, 

Sophia N. Clarke 

7 

ANALYZING THE FRICTIONAL PROPERTIES OF MUCIN 

COATINGS ON MEDICAL DEVICES 

 Dr. Aisha M. Khan 

8 

 IMPACT OF MICROSTRUCTURE ON THE 

TRIBOLOGICAL BEHAVIOR OF TITANIUM IMPLANTS 
 

 

Faizan M. Rehman, Dr. 
Sarah Q. Ahmed, 

Iqbal S. Rashid 
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1 
SEPSİS RİSKİNİN METABOLOMİK ANALİZ İLE ERKEN 

TESPİTİ 

Burak Yagin 
Öğr. Gör. Abdulvahap Pinar 

Doç. Dr. Ahmet Selim 

Özkan 
Arş. Gör. Fatma Hilal Yagin 

Prof. Dr. Cemil Colak 

 

2 
CONSTRUCTION OF MACHINE LEARNING-BASED 
PREDICTION MODEL FOR PREDICTING VOICE CHANGES 

ASSOCIATED WITH PARKINSON’S DISEASE 

Öğr. Gör. Abdulvahap Pinar 
Burak Yagin 

Arş. Gör. Fatma Hilal 

Yagin, 
Prof. Dr. Cemil Colak 

 

3 
DEEPDENT OTOMATİK ÖNGÖRÜ YÖNTEMİNİN AYLIK 
TUFE ÖNGÖRÜSÜ İÇİN PERFORMANSININ 

ARAŞTIRILMASI 

Prof. Dr. Erol EĞRİOĞLU 

Prof. Dr. Eren Baş 

4 

KLASİK VE BOOTSTRAP HİPOTEZ TESTLERİNİN 

PERFORMANSLARININ AUTODEEPDENT İÇİN 

KARŞILAŞTIRILMASI 

Prof. Dr. Erol EĞRİOĞLU 
Prof. Dr. Eren Baş 

5 

BULANIK REGRESYON FONKSİYONLARI 

YAKLAŞIMLARININ BORSA ÖNGÖRÜSÜ ÜZERİNDEN 
KARŞILAŞTIRILMASI 

Öğr. Gör. Şeyda DEMİREL 
TATLI 

Prof. Dr. Erol EĞRİOĞLU 

Prof. Dr. Eren BAŞ 

6 
OECD ÜLKELERİNDE MULTİDİSİPLİNER BİLİMSEL 
YAYINLARIN İNCELENMESİ 

Doç. Dr. RAHİM ARSLAN 
Doç. Dr. GÜLAY DEMİR 

7 
OECD ÜLKELERİNDE YENİLENEBİLİR ENERJİ ALANINDA 

YAPILAN BİLİMSEL YAYINLARIN İNCELENMESİ 

Doç. Dr. RAHİM ARSLAN 

Doç. Dr. GÜLAY DEMİR 
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1 
THE ETERNAL CHILD ARCHETYPE IN GÜZİDE SABRİ 
AYGÜN’S NOVEL CALLED HÜSRAN 

Dr. Öğr. Üyesi, Ece 
SERRİCAN KABALCI 

2 
THE NOVELS TRANSLATED FROM TURKISH TO GERMAN 

ACCORDING TO TEDA DATA 

Dr. Öğr. Üyesi, Ece 

SERRİCAN KABALCI 

3 
DIFFERENCES AND SIMILARITIES BETWEEN MAGICAL 

REALISM AND FANTASY 
Gül Miray ÇELİK 

4 
İSMAİL HAKKI BALTACIOĞLU ÇOCUKLARIN TERBİYESİ 
KİTAP ANALİZİ 

Prof. Dr. Hatice Karakuş 

Öztürk 

 

5 
KADINLAR ARASI REKABET WOMAN’S INHUMANİTY TO 

WOMAN KİTABI ÜZERİNE BİR ANALİZ 

Prof. Dr. Hatice Karakuş 

Öztürk 

6 
DIALECT ELEMENTS IN THE WORK TITLED HÜYÜKTEKİ 
NAR AĞACI 

Doç. Dr. Serdal KARA 

7 
PRESENCE OF CIMMERIAN - SCYTHIAN IN THE CENTRAL 

AND EASTERN BLACK SEA REGION 

Arş. Gör. Dr. Burak 
BİNGÖL 
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1 Translation of the Epitome of Al-Jami’ Al-Kabir 
Assist. Prof. Dr. Hasan 
Özket 

2 
THE CRIME OF DEFALATION IN THE CONTEXT OF AN-NUR 

SURAH VERSE 11 IN TERMS OF ISLAMIC LAW 

Dr. Öğr. Üyesi, TAHA 

YILMAZ 
 

3 
THE VALUE OF THE SUNNAH AS A SOURCE OF ISLAMIC 

LAW ACCORDING TO IBN HAZM 

Dr. Öğr. Üyesi, TAHA 

YILMAZ 

4 AİLEDE TEMEL MANEVİ İHTİYAÇLAR 
Prof. Dr. Muammer 

CENGİL 

5 
el-FIKHU’L-EKBER RİSÂLESİ ÜZERİNE YAZILAN 

ŞERHLERİN YAZIM AMAÇLARI 

Hasan Fidan 
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1 
JUDICIAL PROTECTION OF LABOUR RIGHTS IN THE 

BULGARIAN LAW 

Assoc. prof. Ivaylo Staykov, 

DSc 

2 KAMULAŞTIRMADA BEDEL TESPİTİ VE TESCİLİ Av. FATMANUR KUŞCU 

3 
LIMITED ŞIRKETLERDE KAMU ALACAKLARINDAN 
SORUMLULUK 

Avukat,Hatice Kübra 
NİTELİK ALÇİÇEK 

4 DEVLET MEMURUNUN ÖDEV VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ CEREN TUZCU 

5 
KİRA İLİŞKİSİNDEN KAYNAKLI UYUŞMAZLIKLARIN 

ÇÖZÜMÜNDE DAVA ŞARTI OLARAK ARABULUCULUK 

Dr. OĞUZ USTA 

 

6 TIBBİ MÜDAHALENİN HUKUKA UYGUNLUĞU Av. SENA MUTLU 

7 

STATE IDENTITY AND THE COUNTER TERRORISM: 

SOCIAL REFLECTIONS OF NATIONALIST DISCOURSE IN 
TURKEY 

Dr. Gürkan KANAT 
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1 BAKIM VE MERHAMET Doç. Dr., Mahmut EVLİ 

2 ERGENLİK VE TEKNOLOJİK BAĞIMLILIKLAR Doç. Dr., Mahmut EVLİ 

3 

DETERMINING THE RELATIONSHİP BETWEEN FAMILY 

ROLE PERFORMANCE, PERCEIVED SOCIAL SUPPORT 

LEVEL AND SURGICAL FEAR IN INDIVIDUALS OVER 18 
YEARS OF AGE 

Dr. Öğr. Üyesi ENES 

BULUT 

Doç. Dr. YALÇIN 
KANBAY 

Dr. Öğr. Üyesi Melek 

ERTÜRK YAVUZ 
 

4 Kenevir Tohum Yağı ve Sağlık Üzerine Etkileri 
Dr. Öğr. Üyesi Hakan 

TEKELİ 

5 
INEQUALITIES IN HEALTH AND MIDWIFERY 
APPROACHES 

Dr. Öğr. Üyesi Gizem 

ÇITAK 
Prof. Dr. Özgür 

ALPARSLAN 

6 
HEALTH POLICIES IN TURKEY AND THEIR EFFECTS ON 

MIDWIFERY 

Dr. Öğr. Üyesi Gizem 

ÇITAK 

Prof. Dr. Özgür 
ALPARSLAN 



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 
KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 
November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Academy  Global Conferences &  Journals  

 

 

 

 

 

 

 

 

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON APPLIED SCIENCES 

KARADENIZ 1st INTERNATIONAL GROUP EXHIBITION 

November 8 - 10, 2024 

RİZE 

Meeting ID: 885 7151 8350                Passcode: 202224 

10 Kasım / Nov 10, 2024 / 15:00 – 17:00 Time zone in Turkey (GMT+3) 

Salon   Moderator  Bildiri No ve Başlığı / Paper ID and Title Authors 

H
A

L
L

 /
 S

A
L

O
N

 6
 

D
r.

 Ö
ğ

r.
 Ü

y
es

i 
B

u
ra

k
 K

A
R

A
B

A
B

A
 

1 
BOKSÖRLERDE PSİKOLOJİK İYİ OLUŞ VE TÜKENMİŞLİK 
İLİŞKİSİNİN İNCELENMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Burak 
KARABABA 

2 

SPOR BİLİMLERİ FAKÜLTESİNDE AKTİF SPOR YAPAN 

TAKIM VE BİREYSEL SPORCULARIN MENTAL 

DAYANIKLILIKLARININ İNCELENMESİ 

Bahattin DİKME 

Dr. Mesut BULUT   

Prof. Dr. Oğuzhan 
ALTUNGÜL  

Dr. Didem YAVUZ 

SÖYLER 

3 

INVESTIGATION OF SOCIAL MEDIA ATTITUDES AND 

ANGER EXPRESSION STYLES OF SPORTS SCIENCE 

STUDENTS 

Prof. Dr. Hakkı ULUCAN 
Prof. Dr. Ziya BAHADIR 

Sevim KIR 

 

4 

SPOR LİSESİ VE İMAM HATİP LİSESİ  ÖĞRENCİLERİNİN 

SPORA BAĞLILIK DÜZEYLERİNİN VE KARAR VERME 

TARZLARININ ARAŞTIRILMASINA YÖNELİK BİR 
ARAŞTIRMA. 

Doç. Dr. Turhan MOÇ 
Yüksek Lisans Öğrencisi, 

Zeynep Gülşah BUZKAN 

5 

OLİMPİK YÜZME HAVUZU KULLANAN EBEVEYNLERİN 

DERS DIŞI SPORTİF ETKİNLİKLERE KATILIM 

DÜZEYLERİNİN İNCELENMESİ 

Mehmet Can DOĞAN 

Didem YAZAR 

Doç. Dr. Hulusi ALP 
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1 
GÖÇ VE YEMEK KÜLTÜRÜ: BALKANLAR VE TÜRKİYE 

ÖRNEĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi. BERRİN 

SARITUNÇ 

2 
TARİH DERS KİTAPLARINDA TOPLUMSAL CİNSİYET 
EŞİTSİZLİĞİNİ BESLEYEN YAKLAŞIMLAR 

Yüksek Lisans Öğrencisi: 

İlknur ÜNSAL 

 

3 

TURKISH AND GREEK NATIONALISMS IN CYPRUS: 

HISTORICAL CONTEXT, IDEOLOGICAL DIFFERENCES AND 

CULTURAL CONFLICTS 

Yrd. Doç. Dr. CEMAL 
YORGANCIOĞLU 

4 

RETHINKING THE BEYŞEHİR OCCUPATION PERIOD WITH 

NEW FOSSIL POLLEN DATA: A CASE STUDY FROM 

WESTERN ANATOLIA 

Arş. Gör. Dr. MUSTAFA 

DOĞAN 
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1 

OPTIMAL CONTROL STRATEGIES FOR VELOCITY 
REGULATION OF PERMANENT-MAGNET SYNCHRONOUS 

MOTOR DRIVES 

Dr. Roozbeh Molavi,  
Assis. Prof.  Dr. Davood 
A. Khaburi 

2 

 GA-BASED VOLTAGE OPTIMIZATION IN DISTRIBUTION 

NETWORKS WITH DECENTRALIZED GENERATION 

 
Dr. Amir Eslami, 

Assoc. Prof. Dr. Navid 

Ghaffari 

3 

HANDWRITING RECOGNITION USING NEURAL 
NETWORKS AND SPEECH SPECTRAL ANALYSIS 

 
Assoc. Prof. Dr. Sameer 

Khan 

4 

 ANALYSIS AND IMPROVEMENT OF THERMAL 

DESALINATION USING OCEAN THERMOCLINE AND 

WASTE HEAT 

 

Dr. Aditi Verma, 
Dr. R. K. Sharma, 

P. K. Singh 

5 

DEVELOPING A VISION-BASED MONITORING SYSTEM 

FOR OUTDOOR CHILD SAFETY 

 Dr. Sara Nouri, 
Prof. Dr. Hiroshi Takeda 

6 

NETWORK DEVICE DETECTION FOR ADVANCED 
MANAGEMENT SYSTEMS USING SNMP PROTOCOL 

 Dr. Mohsen Tavakoli 

7 

THEMATIC ROLE EXTRACTION THROUGH LIGHTWEIGHT 

SEMANTIC PARSING TECHNIQUES 
 

Dr. Ankita Rao, 
Prof. Dr. Vivek Mathur 

8 

A VISION-BASED APPROACH TO IMPROVE CHILD SAFETY 

IN OUTDOOR ENVIRONMENTS 
 Dr. Yasaman Farhadi, 

Dr. Leila Akbari 
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A CRITICAL ANALYSIS OF CHITOSAN UTILIZATION AS A 

NATURAL ANTIMICROBIAL 

F. Nejati Hafdani,  
N. Sadeghinia 

2 

INVESTIGATING THE COGNITIVE-ENHANCING 

POTENTIAL OF BACOPA MONNIERI EXTRACT IN 

NEUROGENESIS 
 

 
Dr. Ananya Patel 

3 

FORMULATION AND EVALUATION OF PROBIOTIC 
VAGINAL SUPPOSITORIES INCORPORATING 

LACTOBACILLUS STRAINS 
 

 
Dr. Lina García,  

Dr. Pablo Hernández 

4 

ISOLATION OF STIGMASTEROL GLYCOSIDE FROM THE 

ROOTS OF CURCUMA LONGA 

 
 

Prof. Dr. Sarah Collins, 

 Dr. Michael Collins 

5 

UTILIZING MACHINE LEARNING TECHNIQUES IN 

PHARMACEUTICAL COMPOUND DISCOVERY 

 
 

Dr. Emma Novak, 
 Dr. Jonathan Blume 

6 

PHARMACOKINETIC MODELING OF THEOPHYLLINE 
MICROCAPSULES USING A DECONVOLUTION APPROACH 

 

 

Assoc. Prof. Emily Nguyen, 
Dr. Farah Ibrahim 

7 

ASSESSING THE ANTIBACTERIAL ACTIVITY OF 

METHANOL EXTRACTS FROM INDONESIAN HERBS 
AGAINST E. COLI 

 

 

Dr. Siti Aisyah,  

Dr. Rizky Ardiansyah 

8   
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DEDUCING THE DYNAMICS OF "CONCEALED" NEURONS 

FROM ELECTROPHYSIOLOGICAL RECORDINGS 

 
Valeri A. Makarov,  

Nazareth P. Castellanos 

2 

CLASSIFYING GENOMIC STRUCTURES AND 

REARRANGEMENT IN COMPUTATIONAL BIOLOGY: A 

UNIFIED APPROACH 

 

Dr. Eliza Gorton, 
Samir Patel, 
Thomas Wright 

3 

UNVEILING DISTANT PROTEIN EVOLUTIONARY LINKS 
USING SEQUENCE ALIGNMENT TECHNIQUES 

 Prof. Amanda Griffin, 
Dr. Thomas Allard 

4 

PARENTAL COEFFICIENTS IN AGRICULTURAL 

HYBRIDIZATION ANALYSIS 

 
Rajesh Sharma, 
Poonam Kapoor, 
Harinder Singh Dhillon 

5 

A PARSIMONY-BASED MODEL FOR PHYLOGENETIC TREE 

RECONSTRUCTION IN INSECT EVOLUTION 

 Dr. Ananya Krishnan, 
 

6 

PRELIMINARY ASSESSMENT OF SINGLE-GENE 
DISRUPTIONS ON GENETIC NETWORK INFERENCE 

 Carl Peterson, 
Dr. Sabine Muller 

7 

EVALUATING FEATURE SELECTION TECHNIQUES FOR 

CLASSIFYING DIFFUSE LARGE B-CELL LYMPHOMA 

 
Helena Sanchez, 
Pedro Carvalho 

8 

IMPACT OF GUANIDINE HYDROCHLORIDE ON PHASE 

SEPARATION IN PEG-SALT AQUEOUS TWO-PHASE 
SYSTEMS 

 
Nitin Deshpande 
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1 

 
ANALYSIS OF CLUSTER MECHANISM OF ANTI-

GREENHOUSE EFFECT USING COMPUTER TECHNOLOGY 

 

 
A. Galashev 

2 

 

 

APPLICATION OF ADVANCED NANOFILTERS FOR 
SUSTAINABLE WATER SUPPLY IN THE CASPIAN SEA 

BASIN 

 

Olga Petrova, Dmitry 
Ivanov, Maria Sorokina 

3 

 

 

CRITICAL ANALYSIS OF EIA REPORTS EFFECTIVENESS: A 
CASE STUDY FROM INDIA 

 

Dr. Aakash Sharma, Assis. 

Prof. Dr. Neha Rao 

4 

 

ASSESSMENT OF GROUNDWATER QUALITY AND 
POLLUTION IDENTIFICATION IN THE KARUN RIVER 

WATERSHED, IRAN 

 

Hassan Rahimi, Fatemeh 

Jalali 

5 

 

EVALUATION OF AIR POLLUTION MITIGATION 

STRATEGIES 

 
Prof. Dr. Marta Kowalczyk 

6 
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ÖZET 

Kukla, kendi tiyatrosu için olduğu kadar sahne sanatlarının tüm biçimleri için dinamik ve 

büyüleyici bir bileşendir. Çağdaş opera prodüksiyonlarında da kukla, hikaye anlatımını 

geliştiren ve performans sanatının sınırlarını zorlayan bir işleve sahiptir. Kukla, geleneksel 

teknik ve malzemeler ile yeni malzeme, yeni teknik ve yöntemlerin bir kombinasyonu 

aracılığıyla performans sanatlarından operaya estetik zenginlik ve sembolik derinlik kadar 

katmanlı bir anlatım olanağı da sağlar.  Kendini çağdaş ve çığır açan yapımlarla dünya çapında 

kanıtlamış ünlü bir kuklacı olan Amerikalı sanatçı Basil Twist projelerinde, en basitten 

karmaşığa teknik ne olursa olsun kuklaların tüm estetik ve anlatım olanaklarından 

faydalanmaktadır. Bu çalışma, Basil Twist’in 2021 yılında yönetmenliğini yaptığı, 

Mondonville’nin 1753 tarihli Titon et L’Aurore operası örneği üzerinden kuklaların performans 

sanatlarındaki rolünü değerlendirmektedir. Dolayısıyla çalışma, kuklaların insan duygularını 

tasvir edebilen, karakter dinamiklerini güçlendirebilen; bunun yanında sahneye getirilmesi güç 

olan mitolojik yaratıklar ile egzotik varlıkları temsil etmeye kadar çeşitlenen işlevlerini 

araştırmaktadır. Çalışmada diğer yandan, operada kukla kullanımının işbirliğine dayalı yönü 

ele alınmakta; bu doğrultuda sahne tasarımcıları, vokalistler, müzisyenler ve kuklacılar 

arasındaki karşılıklı yarar sağlayan ortaklık vurgulanmaktadır. Mondonville’in Titon et 

L’Aurore operası örneği üzerinden, özellikle 21. yüzyıl çağdaş opera gösterimlerinde kuklanın 

dönüştürücü gücü vurgulanarak; sürükleyici sahne yapımlarını gerçekleştirirken, bu sanat 

formunun tüm dünyada izleyicileri büyüleme, meydan okuma ve hipnotize etme potansiyelinin 

daha derinlemesine araştırılmasını ve takdir edilmesini teşvik etmek amaçlanmaktadır. 

Anahtar Kelimeler : Kukla, opera, Titon et L’Aurore, Mondonville, Basil Twist 
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A STUDY ON THE EFFECT OF PUPPETS ON IN OPERA NARRATION: 

MONDONVILLE'S OPERA TITON ET L'AURORE 

ABSTRACT 

Puppetry is a dynamic and fascinating component for all forms of performing arts as well as for 

its own theatre. In contemporary opera productions, puppetry has a function that enhances 

storytelling and pushes the boundaries of performance art. Through a combination of traditional 

techniques and materials with new materials, techniques and methods, puppetry provides a 

layered narrative as well as aesthetic richness and symbolic depth from performing arts to opera. 

Basil Twist, a renowned American puppeteer who has proven himself worldwide with 

contemporary and groundbreaking productions, utilizes all the aesthetic and narrative 

possibilities of puppets in his projects, regardless of the technique, from the simplest to the most 

complex. This study evaluates the role of puppets in performing arts through the example of 

Mondonville's 1753 opera Titon et L'Aurore, which Basil Twist directed in 2021. Therefore, 

the study explores the functions of puppets, which can depict human emotions, strengthen 

character dynamics, as well as representing mythological creatures and exotic beings that are 

difficult to bring to the stage. On the other hand, the study addresses the collaborative aspect of 

puppetry in opera, emphasizing the mutually beneficial partnership between stage designers, 

vocalists, musicians and puppeteers. Through the example of Mondonville's Titon et L'Aurore, 

the transformative power of puppetry, particularly in 21st century contemporary opera 

performances, is highlighted to encourage a deeper exploration and appreciation of the potential 

of this art form to captivate, challenge and hypnotise audiences around the world, while 

realizing immersive stage productions. 

Keywords: Puppetry, opera, Titon et L'Aurore, Mondonville, Basil Twist 

1.GİRİŞ 

Kukla tiyatrosu özellikle geleneksel biçimleri düşünüldüğünde temsiliyet üzerine kuruludur.  

Kukla sahne üzerinde bir şeyin, bir fikrin, bir oyun kişisinin ya da mitolojik karakterin ya da 

bir olgunun vb. temsilidir. Seyirciyi de mevcut biçim ve içeriğiyle büyülemektedir. Kukla 

teorisyeni Henryk Jurkowski, insanlık tarihi boyunca kuklaların gelişimini özetlerken; önce 

animizme değinir, insanların inandığı taş, bulut ya da ağaçların ruhani güçleri olduğuna ve 

içlerinde yaşam barındırdıklarına inandıklarına değinir. Bu idoller dönüşerek işlevi olan 

kuklaları oluştururlar ve kuklalar işlevlerine göre iki gruba ayrılır; ritüel ve sihir ile tiyatral 

işlevler. Tiyatral işlevleri olan kuklaları da Jurkowski şöyle sıralar: Birebir insana benzeyen 

android kukla, insan oyuncu yerine  geçen kukla, yapay oyuncu olarak kukla, dönüşen bir figür 

olan kukla,  kukla gibi var olan kukla,  insansı olmayan-kukla özelliklerini saklamayan kukla, 

belirli bir kökene sahip yapay bir aktör olarak kukla, oyun kişisi olup bir malzemeden ibaret ya 

da herhangi bir kişilik taşımayan kukla, yaratıcı ya da eşlikçi oynatıcının elinde bir kukla 

karakter olan kukla, yaratıcı ya da oynatıcısına karşıt oluşturan sihirli bir nesne olarak kukla, 

oynatıcının görünür olduğu oyuncunun partneri olarak kukla, sahne aksesuarı gibi olan kukla, 

tiyatral yaşamda var olan bir obje olarak kukla(Jurkowski, 2014, 38-40). Özetle Jurkowski 

kuklaların karakterlere dönüşebilen nesneler olduğunu söylemektedir. Bu tiyatral nesneler ya 
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da sahnede canlanan aktörler, rol aldıkları sahne eseri ile bütünleştikleri zaman eseri daha 

ilginç, anlatım açısından daha güçlü hale getirme imkanına sahiptirler.  

Bugün çağdaş sahneleme anlayışında, anlamı bütünleyen, zenginleştiren, katmanlı hale getiren 

her türlü sahne elemanı ve olanağının yapımda kullanıldığı yaygın biçimde görülmektedir. 

Kukla da sahne sanatlarının diğer dallarında kendine giderek daha fazla yer bulmaktadır.  

Çağdaş kukla tiyatrosunun özü, kuklanın hareket ve üreteceği anlam bakımından yer aldığı 

oyuna oyuncudan daha fazlasını sunabilmesinde yatmaktadır (Ersan, 2019, 118). Günümüzde 

kukla tiyatrosu kendi biçimi içinde olduğu kadar sahne sanatlarının hangi dalında kendine rol 

bulursa bulsun anlatım araçlarından biri olarak yapıma etkin destek vermekle kalmaz hatta 

tamamlar. Opera sanatı açısından da bu böyle olmuştur. Opera ve kuklanın ortaklığı da 

neredeyse operanın tarihi kadar eskidir. Tam tarihi belli olmasa da kukla operaları 17. Yüzyıl’a 

dayanmıştır (Grazioli, 2012; Jurkowski, 2014). Jurkowski kukla operalarının, döneminde klasik 

operalar kadar popüler olduğunu belirtmiştir (Jurkowski, 2014, 2). İlk örnekler, opera 

eserlerinin salt kuklalar ile canlandırılması ya da kuklalar için özel olarak yazılan opera 

eserlerinin yine kuklalar ile sahnelenmesi biçimindedir. Bilinen ilk kuklalı opera, 1647’de Luigi 

Rossi’nin o sırada dokuz yaşında olan XIV. Louis için kuklalar ile olan bir kısa temsilidir 

(McCormick, Cipolla & Napoli, 2010). Operanın köklendiği Avrupa ülkelerinden İngiltere, 

Fransa, İtalya, Çek Cumhuriyeti ve Avusturya’da 17. Yüzyıldan 20. Yüzyıla kukla operaları 

devam etmiştir (Howard, 2010; Lawner, 1959).  Hatta geleneği olduğu gibi bugüne kadar 

sürdüren Avusturya Salzburg Kukla Tiyatrosu ve Opera dei Pupi, Sicilya Kukla Tiyatrosu gibi 

kukla tiyatroları da vardır (Salzburger Marionetten Theater, Opera dei Pupi, Sicilian puppet 

theatre). Ancak bu örnekler salt kuklalar ile yapılan gösterimleri içermektedir. 19. Yüzyıl sonu 

20.yüzyıl başında Avant-garde akımların da sanat dalları arasındaki duvarları yıkması ile sahne 

üzerinde farklı deneme ve deneyler yapılmış takip eden süreçte kuklalar da kendilerine daha 

fazla özgürlük alanı bulmuştur.  

Bu çalışma opera eserlerinde kukla kullanımının anlamla ilişkisini bir vaka çalışması biçiminde 

ele almaktadır. Yeni bulguların ve yaratıcı çalışmaların örnek olarak ortaya konmasını sağlayan 

vaka çalışması (Yüksel, 2007) yöntem olarak seçilmiş; veriler betimsel analiz ile 

çözümlenmiştir. Bu doğrultuda vaka olarak Basil Twist’in 2021 yılında yönetmenliğini yaptığı, 

Mondonville’nin 1753 tarihli Titon et L’Aurore operası ele alınmış; kuklaların bu eser 

üzerinden performans sanatlarından operadaki rolü değerlendirilmektedir. 

2.BASIL TWIST VE KUKLA ANLAYIŞI 

Fransa’nın Charleville- Mézières kentindeki École Supérieure Nationale des Arts de la 

Marionnette'den DMA derecesi ile mezun olan tek Amerikalı olan sanatçı 

(https://basiltwist.com/bio.html), bugüne kadar çağdaş kukla tiyatrosu açısından çığır açan 

sahnelemelere imza atmıştır.  

Kuklayı kendi başına ciddi ve sofistike bir sanat formu olarak yeniden canlandırarak; çağdaş 

tiyatro, dans ve müziğin ayrılmaz bir unsuru haline getiren örnek gösteriler gerçekleştirmektedir 

(MacArthur Foundation, September 29, 2015). Twist’in kukla anlayışı çok geniştir, çoğu 
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çalışmasında kuklaları, soyut ya da herhangi bir şeyin temsili olmayan şekilde tasarlamakta ya 

da kullanmaktadır. Bu bağlamda kuklanın hali hazırdaki temsiliyet içeren doğasına ters 

düşmektedir. 

Çalışmaları UNIMA Ödülleri, New York Yenilikçi Tiyatro Ödülü ve Henry Hewes Ödülü alan; 

MacArthur bursu, Guggenheim Bursu, ABD Bursu, Doris Duke Sahne Sanatçısı Ödülü ile 

onurlandırılmış ve yapımları Jim Henson Vakfı'ndan çok sayıda hibe almış Basil Twist, 

kendisini kuklacı, sahne tasarımcısı ve yönetmen olarak tanımlamaktadır 

(https://basiltwist.com/bio.html).  

 

Görsel 1. Basil Twist Fotoğraf: John D. and Catherine T. MacArthur Foundation. 

Ailesinde üçüncü kuşak kuklacı olan Twist, orkestra müziğini soyut olarak görselleştirdiği 

gösterilerle tanınmakla birlikte, klasik öykülerin sahnelemelerinde de çalışmakta; kuklacılık 

geleneklerinden beslenmektedir. En bilinen, onu üne kavuşturan eseri ve onu çağdaşları 

arasında öne çıkaran Symphonie Fantastique (1998), 500 galonluk bir su tankı içinde ışıkların, 

boyaların ve baloncukların yardımıyla kumaş parçalarını, tüyler, plastik ve vinil parçalardan 

oluşan kuklalar ile Hector Berlioz'un 19. Yüzyıla ait müziği üzerine karmaşık bir koreografi 

kullanarak insan karakterlerini ve duygularını çağrıştırmaktadır. Bunun yanında Twist, The 

Rite of Spring'de (2013) yine soyut çalışarak; hem Stravinsky'nin müziğinin yoğunluğunu 

canlandırmış hem de orijinal balenin 1913'teki ilk gösteriminde aldığı tepkiyi yeniden 

oluşturabilmiştir (Raymond, 2018).  

The Rite of Spring’de amaç orkestranın güçlü varlığına denk bir ölçekte sahnede canlandırma 

yapmak olduğu için projeksiyon ve ışıkla desteklenmiş dev dalgalanan ipek kumaş, buruşuk 

kağıt, kıvrılan duman, projeksiyonlar ve sadece tek bir dansçı kullanmıştır (MacArthur 

Foundation, September 28, 2015).  

Kendisine ait orijinal eserlerin yanı sıra Petrushka (2001), La Bella Dormente nel Bosco'nun 

(Ormanda Uyuyan Güzel, 2005), Hansel and Gretel (2006), Cinderella (Dutch National Ballet, 

2012) gibi dans eserleri için kuklalar tasarlamış ve yönetmiştir. Bunun yanında Alfonso 

Cuarón’un Harry Potter ve Azkaban Mahkumu (Harry Potter and the Prisoner of Azkaban) 

filminde ruh emici kuklalarını yapmıştır (MacArthur Foundation, September 29, 2015). Titon 
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et L’Aurore operası sahne yönetmeni ve tasarımcısı olarak da Basil Twist kendine özgü kukla 

anlayışını pastoral operanın sahneleme ihtiyaçlarıyla birleştirmiştir.  

3.TITON ET L’AURORE OPERASI VE KUKLALARI 

Titon et l’Aurore, Jean-Joseph Cassanéa de Mondonville’in (1711-1772) bestelediği 

librettosunu Antoine Houdar de la Motte’nin kaleme aldığı üç perde ve bir prologdan oluşan 

bir operadır. Mondoville’in üçüncü operası olan Titon et l’Aurore’un ilk gösterimi, Paris 

Académie Royale de Musique’de 9 Ocak 1753’de gerçekleşmiş ve büyük başarı kazanmıştır. 

Mondonville'in en popüler eserlerinden biri olan opera, bestecinin yaşamı boyunca birçok kez 

yeniden sahnelenmiştir (Grout & Williams, 2003, 272-304). Basil Twist’in sahne yönetmenliği 

ve tasarımını yaptığı gösterim Paris Opera Comique’de 2021 yılında William Christie’nin 

kondüktörlüğünde sahnelenmiştir (Titon et L’Aurore, 2021). Pandemi sırasında çalışılan opera 

ilk olarak kayıttan yayın imkanı bulmuştur. 

Operanın konusu Antik Yunan mitolojisine dayanır; şafak tanrıçası Aurora (Eos olarak da 

bilinir) sevgilisi ölümlü bir çoban olan Titon'u ölümsüz yapması için Zeus'a yalvarır, ancak 

genç kalmasını istemeyi başaramaz. Böylece Titon sonunda bir ağustos böceğine 

dönüştürülerek serbest bırakılana kadar yaşlanır ve giderek yıpranır. Ancak Mondonville'in ilk 

operası Isbé gibi (PrestoMusic, t.y.) Titon et l'Aurore pastorale héroïque olarak bilinen türe 

aittir ve mitolojideki kadar melankolik bir kadere maruz kalmayıp mutlu sonla biter. 

Operada Prolog Promethée (Prometheus) ile açılır. Prometheus, kil heykellere hayat vermeye 

karar vererek tanrılara karşı çıkmış ve ateşi çalmıştır. Aşk Tanrısı (Amour), Cupid ise bu 

ölümlülere kendilerini duyusal zevklere, aşka adamalarını öğütler. Takip eden üç perdede, 

çobanların tanrıçası Palès ve rüzgârların tanrısı Aeolus (Éole), sırasıyla vuruldukları Titon ve 

Aurore arasındaki aşkı sona erdirmeye çalışırlar. Birinci Perde Ölümlü bir çoban olan Titon 

(Tithonus), şafak tanrıçası Aurore'ye (Aurora) aşıktır. Onu bekler ve Aurore geldiğinde ikisi de 

birbirlerine olan aşklarını söylerler. Bu durum, Aurore'ye aşık olan rüzgârların tanrısı Eole'nin 

(Aeolus) kıskançlığını uyandırır. Çobanların, sürülerin ve hayvanların tanrıçası Palès (Pales) de 

Titon'a aşıktır ve Eole'den onunla ilgilenmesine izin verilmesini ister. İkinci Perde Aurore, 

Titon'un aşkı yerine ölümsüzlüğünü kaybetmeyi tercih edeceğini söyleyerek Eole'nin 

tekliflerini reddeder. Palès de Titon'a kur yapmakta başarısız olur ve aşkı öfkeye dönüşür. 

Üçüncü Perde Palès Titon'u erken yaşlılıkla lanetler. Yine de Aurore ona sadık kalır ve L'Amour 

büyüyü tersine çevirerek günü kurtarır (Titon et L’Aurore, 2021). 

Twist, Titon et l’Aurore yorumunda tanrıları, mitolojik kişileri ve hayvanları sahneye ustalıkla 

taşımış bunu yaparken kuklalardan faydalanmıştır. Yönetmen ve tasarımcı olarak Twist’in 

varlığı bu opera için özellikle önemlidir. Öncü düşüncesini operada sahne üzerine taşınması zor 

olay ve karakterleri kuklalar ile canlandırarak sahneye aktarmıştır.  

3.1. Titon et L’Aurore Operasındaki Kuklaların İncelenmesi 

Operanın her perdesi, Basil Twist'in kuklaları sonuna kadar kullandığı bir illüzyon içerir. Sahne 

tasarımını yaparken birlikte çalıştığı kurumun beklentilerini ve olanakları da göz önünde 

bulundurarak, kuklacılıktan gelen bir alışkanlıkla Dogugaeshi (2004) ve Tulsa Ballet yapımı 
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Dorothy and the Prince of Oz (2017) yapımlarında olduğu gibi, dekor tasarımınında da hareketli 

elementler kullanmaktadır (Fisher, 2017) Kuklalar, oynatıcıları tarafından gizlice hareket 

ettirilen gerçek boyutlu figürler olarak sahneye gelir. Twist, kukla oynatıcılarını sahnede sadece 

kostümlerle değil ışıkla da ustaca gizlemiş ve dikkatin özellikle kuklalar üzerinde toplanmasını 

sağlamıştır. Bunun yanında operada özellikle çobanların, sürülerin ve hayvanların tanrıçası olan 

Palés’in yoldaşları olan koyunları sahneye taşıyarak bir imkansızı başarmıştır.  Sahnede Palès'in 

yanında her zaman iki koyun vardır. Bu koyunlar genel görünümde bulut benzeri koyun yün 

yığınları içinde sahne zemininde süzülerek hareket ederler ya da bu yün yığınlarından ayrılarak 

dans edebilir ya da uçabilmektedirler. Bu iki koyunun yanında sürü halindeki koyunlar, 

fantastik bir dans topluluğu olarak sahne fonunda dikey olarak sıralanmış biçimde uçarken de 

görülür. Kukla oynatıcıları siyah giyinmişlerdir ve Titon’un çoban gömleği ve şapkasını 

taşımaktadırlar. Özellikle Palés’in aynı zamanda çobanların ta tanrıçası olduğu ve koyunların 

çoğunlukla onunla aynı anda sahnede oldukları düşünülürse; koyunları oynatan kuklacıların 

kostümü için bu çoban görünümü çok uygundur.  

 

Görsel 2. Prolog 

Prologda Prometheus’un can verdiği heykeller bulundukları kemerli galeride insansı görünüme 

sahip sünger figürlerdir ve hareket etmeyi beklemektedirler. Bu sünger figürler Hollandalı 

sanatçı Duda Paiva’nın sünger kuklalarını anımsatan bir yapıda olup süngerin malzemenin 

doğasından gelen titreşimle canlı hareket olanağı sunma avantajından faydalanılmaktadır. 

Birinci perdede aksiyon Titon'un endişeyle Aurore'u beklemesiyle başlamaktadır. Yıldızlı gece, 

şafak tanrıçası Aurore'nin gelişiyle yerini şafağın kızıl pembe tonlarına bırakır ve sahne 

aydınlanır. Titon, pastoral manzaraya uygun bir çoban kostümü yani asası ve yıpranmış 

şapkasıyla; L’Aurore ise tanrıçaya yaraşır ışıl ışıl bir kostümle ve güneş ışınlarını sembolize 

eden yüzünü çerçeveleyen altın yaldızlı bir başlıkla sahneye gelmektedir. Koyunların eşlik 

ettiği sahne aşıkların dansı ile sona erer. Koyunların eşlik ettiği sahne aşıkların dansı ile sona 

erer. Sahnede koyunların da koreografiye katıldığı kuklacıların elinde yükseklere sıçradıkları 

görülür.  

İkinci perdede Palés ona eşlik eden koyunlar ile sahneye gelir (Görsel 2); koyunlar birer bulut 

gibi kümelenmiş şekilde zemin üzerinde kayarak sahne önüne gelirler ve Pales’in kimliğini 

çoban tanrıçası olarak vurgularken bir yandan da onu daha heybetli gösterirler. Bu perdede, 
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Palés Titon’a, Eole de Aurore’a kur yapar. Perdenin devamında Palés’in maiyetindeki perileri 

de görmek mümkündür. Üç peri, sofitadan sarkıtılan ağaç dallarına uyumlu, sarmaşıklardan 

oluşan kostümleri ve bahçe çiçeklerinden oluşan başlıkları ile sahneye gelirler.  Basil Twist, 

kuklalar ile şeylerin uçmasını, dönüşmesin, küçülmesini büyümesini tekrarlamasını sağlamak 

mümkündür demiştir. (MacArthur Foundation (a), 2015). Zira bu sahnede de görülebildiği gibi 

sahneyi yatay ve dikey düzlemde dolduran koyunlar ile perilerin dansına uyumlu bir koreografi 

gerçekleştirmiştir.  

 

Görsel 2. Pales (Titon et L’Aurore) 

Görsel 3’te perdenin sonuna doğru oynatıcıların fonda yanyana sıralandığı görülmektedir. 

Böylece kuklacılar, fondaki siyah tepelerin önünde yalnızca kuklaları oynatmakla kalmaz 

atmosferi destekleyen birer dekor elemanı gibi de işlev göstermektedirler. Twist oyun boyunca 

sahne üzerinde ışığı eve karanlık alanları ustaca kullanmıştır. Çağdaş kukla gösterilerinde 

kuklacı sahne üzerinde geleneksel gösterimlerin aksine bir dekor parçasının arkasına gizlenmez 

hatta varlığını seyirci gözü önünde gerekçelendirir ve kuklaya eşlik eden bir oyun kişisi dahi 

olabilir (Ersan, 2018/2019). Twist bu yaklaşımdan ziyade pastoral izler taşıyan bu operada 

seyirci için sihirli bir atmosfer kurmak istemiş; kukla oynatıcılarını sahne üzerine getirirken 

onları gözler önünde görünmez kılmayı başarmıştır. Sahnede lokal ışıklarla rol kişileri 

aydınlatılırken, zemin ve fondaki siyah yüzeyler, siyah giyinmiş kukla oynatıcılarını 

gizlemektedir. Gözün hareket eden nesneye odaklanması prensibi (Wade ve Tatler, 2005: 177) 

ile de ışıklı alanlardaki rol kişileri ve kuklalar ana vurguyu almakta ve seyirci dikkati onlara 

kolaylıkla odaklanmaktadır.  
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Görsel 3. Pales’in Maaiyeti 

Twist için kuklacılık antik elementsel bir sihirdir (MacArthur Foundation (b), 2015). Bu 

perdede de Eole’ün kimliği çerçevesinde bu elementsel sihir kumaşların dansı ile 

gerçekleşmektedir. Söz konusu sahnede sürekli hareket halinde olan Eole’ün, geniş ve kabarık 

kolları ile gri kostümü, sofitadan inen uzun kumaşlar ve sahne üzerinde oynatıcılar tarafından 

birer kukla gibi oynatılan parça kumaşların hepsi rüzgarı sembolize etmektedir. Dolayısıyla 

Pales’te olduğu gibi Eole’de de tanrıların heybet ve gücü kuklalar ve hareketli nesneler ile 

ortaya konmaktadır. Özellikle Eole’ün sahneye geldiği ve Aurore ile konuştuğu sahnede Basil 

Twist ona ün kazandıran Symphonie Fantastique adlı gösterisindeki estetiği anımsatan 

kumaşların dansı ile görünmeyen ancak sadece hissedilen rüzgarı seyirci için görünür kılmıştır 

(Görsel 4). 

 

Görsel 4. Eole 

Üçüncü perdede Palès kendisini reddeden Titon’u lanetler ve Titon sahne üzerinde yaşlanır. 

Sahnede art arda sıralanan sütunların arkasında yürürken bu değişim zekice gerçekleşmektedir. 

Aurore aşkından vazgeçmemekte kararlı bir duruş sergiler. Finalde aşk Tanrısı Cupid sadece 
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prolog ve finalde sahneye gelmektedir. 18. Yüzyıla ait izler taşıyan kostümü ve perukası ile 

Cupid bir yandan operanın yazıldığı yüzyıla bir gönderme yaparken; gümüş renkteki sert bir 

kalıp halindeki ceketi ve perukası ile de gerçek dünyanın dışında mitolojik dünyanın bir parçası 

olduğunu hissettirmektedir. Finalde deus ex machina olarak Cupid işleri yoluna koymak 

aşıkları kavuşturmak ve mutlu son için gökyüzünden inmektedir.  

 

Görsel 5. Final-Cupid ve Melekler 

Bu prodüksiyonun finalinde, Palès ve Aeolus intikamı öven düetlerinden sonra birbirleriyle 

birlikte olurlar. Bu perdede gökyüzünden inen melekler de sahnede uçarken görünürler. Üç 

melek kuklası sofitaya bağlı oldukları iplerle makara sistemi ile aşağıda sahne üzerindeki siyah 

giyimli kuklacılar tarafından oynatılmaktadırlar. Aynı sahnede koyunlar yeryüzünü, melekler 

ise uhrevi olanı aynı anda sahneye getirmektedir, dolayısıyla iki ayrı dünyadan olan Titon ve 

Aurore’un biraraya gelişini sahne üzerinde vurgulamaktadırlar.  

4.SONUÇ 

Kukla, gösterim biçimi sahne sanatlarının hangi türü olursa olsun, oyuncunun/ dansçının/ 

şarkıcının sahne üzerinde gerçekleştirdiklerinden daha fazlasını yapabilir ya da fiziksel olarak 

yapılabilmesi mümkün olmayanı yapabilir ve söylenemeyecek olanı söyleyebilir (Ersan 

Öztürk, 2024). Bu özellikleri ile kukla, sahne üzerinde seyirciyi büyüleyen unsurlardan biridir 

ve bu sebepledir ki çağdaş gösterilerde gösteriyi bütünleyen unsurlardan biri olarak tercih 

edilmektedir. Günümüzde kukla, sadece tek başına kukla tiyatrosu içinde değil sahne 

sanatlarının farklı türlerinin gösterimlerinde anlatımı katmanlandıran güçlü bir araç olarak 

izleyiciyi karşısına çıkmaktadır. 
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Lyric Opera of Chicago'nun dekor ve sahne sanatları yönetmeni Maria DeFabo Akin, kuklaya 

hayat verildiği için kuklacılığı oyunculuğa benzetmiş ve kuklalar ile operayı birleştirirken 

kuklacılığın opera ile iki yönden ilişkisi olduğunu vurgulamıştır; kuklanın tasarımı/yapımı ve 

performans (LyricOpera, t.y.). Bir prodüksiyon planlanma aşamasında kukla kullanılmak 

istenebilir.  Kuklalar, kukla tasarımcısı ya da sahne tasarımcısı tarafından tasarlanıp yapıldıktan 

sonra, prodüksiyon bütçesine göre en iyi sonuç profesyonel oynatıcılarla alınsa da atölye 

çalışmaları ile oyuncular da kuklaları oynatabilmektedirler. Burada en önemli olan masabaşı 

çalışma ve planlamada kuklanın dramatik anlatıma etkisinin doğru çözümlenmesi ve tasarımın 

buna uygun olmasıdır.  

New York Times’da Salzburg Kukla Tiyatrosu’nun sahnelediği Sihirli Flüt ile ilgili çıkmış bir 

haberde bir seyirci yorumu şöyle aktarılmıştır: “Kukla hayvanlar daha gerçek görünüyordu. 

Çünkü normal bir sahnelemede oyuncular hayvan gibi giyinen insanlardır. İnsanlar da hayvan 

gibi görünmek için ne kadar eğilirlerse eğilsinler kol ve bacaklarının uzunluğundan ötürü 

orantısız görünürler”. (Molotsky, 1979) Burada aslında vurgulanmak istenen hayvanları temsil 

eden kuklaların, hayvan taklidi yapan oyunculardan daha güçlü bir illüzyon yaratmış olmasıdır. 

Tasarımlarının yanı sıra, sahnelemede uygun ışık ve koreografi ile kuklalar güçlü oyunculardır. 

Cansız olanın canlanması da kendi içindeki büyü sebebiyle seyirci izleğini ilginç hale 

getirmektedir. Dolayısıyla kuklalar oynatıcının da ustalığına bağlı olarak sahne üzerinde 

beklenmeyeni gerçekleştirebilme gücüne sahiptirler.  

Jurkowski’nin (2014, 38-40), kuklaların yüklenmiş olduğu tiyatral işlevlerden, kukla gibi kukla 

olma, oyun kişisi olup bir malzemeden ibaret ya da herhangi bir kişilik taşımayan kukla, belirli 

bir kökene sahip yapay bir aktör olarak kukla, yaratıcı ya da eşlikçi oynatıcının elinde bir kukla 

karakter olan kukla, tiyatral yaşamda var olan bir obje olarak kuklanın bu operada kullanıldığını 

görmek mümkündür. Örneğin prologda, Prometheus’un canlandırdığı heykelleri için insan 

oyuncular yerine kuklalar kullanılmış kuklalar, Jurkowski’nin ifade ettiği üzere kukla gibi 

kukladırlar. Bu kuklalar, malzeme olarak süngerin de getirdiği hareket olanağı ve esneklikle 

kendi özel karakteristiklerini ortaya koyarak insan oyuncunun yerine geçmişlerdir, ayrıca 

herhangi bir gerçekçilik kaygısı taşımayan bir tasarıma sahiptirler. Dolayısıyla oyuna 

sundukları estetik ve işlevsel katkı onların kukla olarak kendilerine has nitelikleri ve hareket 

olanaklarına da bağlıdır. Prolog ve finalde görünen melek kuklaları belirli bir kökene sahip 

yapay bir aktör olarak sahnede belirmektedir. Esasen bu operadaki tüm kuklalar bu maddeye 

dahildir; çünkü bu madde, canlı oyuncuların oyunu içinde kendine rol bulan kuklaları 

kapsamaktadır. Rüzgar tanrısı Eole’e eşlik eden kumaşlar birer performans nesnesidir (Bell, 

2001) ve bir malzemeden ibaret ya da herhangi bir kişilik taşımayan kukladırlar. Opera 

süresinde sahnede görünen tüm koyunlar, yaratıcı ya da eşlikçi oynatıcının elinde bir kukla 

karakter olan kukla olarak karşımıza gelirler.  

Kukla tiyatrosu tarihi boyunca ana akım bir tiyatro biçimi olamamıştır; çoğunlukla da bir çocuk 

izleği olarak algılanmaktadır. Oysa ki kukla tiyatrosu kendi formu içinde yetişkin izleyiciye 

hitap eden gösterilere sahiptir. Bunun yanında farklı sahne sanatlarında aldığı rollerle çocuk 

tiyatrosunun ötesinde dramatik anlarıma vereceği katkıları kanıtlama olanağı bulmuştur. Daha 

önce de belirtildiği üzere kuklalar sahnede gerçekleştirilemeyecek olanı gerçekleştirmeye, 
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insan oyuncudan fazlasını temsil etmeye ve eylemde fazlasını sunmaya imkan vermektedir. Bu 

çalışmada ele alınan opera örneğinde de kuklalar yine bu amaçla kullanılmışlardır. Pastoral 

operanın hafif ve keyif verici doğasına uygun olarak tasarlanmış kuklalar naif bir ifade ile 

sahneye gelmiştir. Aşağıdaki tabloda sahne üzerinde gösterimi zor varlıklar/ olgular/ eylemler 

ile Titon et L’Aurore operasındaki kukla karşılıkları görülmektedir (Çizelge 1).  

Çizelge 1. Sahne Üzerinde Gösterimi Zor Varlıklar/ Olgular/ Eylemler ile Mondonville’in Titon 

et L’aurore operasında kukla karşılıkları 

Sahne Üzerinde Gösterimi 

Zor Varlıklar/ Olgular/ 

Eylemler 

Mondonville’in Titon et L’aurore operasında kuklalar 

Dini varlıklar Tanrılar/Melekler 

Fantastik varlıklar Periler 

Doğa olayları Rüzgar 

Gerçekdışı olaylar Heykellerin canlanması 

Koyunların dans etmesi 

Koyunların uçması 

Hayvanlar Koyunlar 

Uçmak/Yüzmek Koyunlar ve Meleklerin uçması 

Alegorik karakterler - 

Parçalara ayrılmak - 

Boyutlarda değişiklik (yakın 

plan-uzak plan) 

- 

 

Mondonville’in Titon et L’aurore operasının bu incelemenin konusu olan gösteriminde, 

tanrıların hükmettikleri güçler, melekler, periler, hayvanlar, alegorik karakterler, rüzgar gibi 

doğa olayları, uçan koyunlar ve hareket eden heykeller gibi sahne üzerinde canlı icrada 

gösterilmesi güç, kişilik, olay ve olgular kuklalar ile sahneye taşınmış ve komik operaya uygun 

bir gösteriş ve estetik çerçevede seyirci beğenisine sunulmuştur. Basil Twist, Titon et l’Aurore 

yorumunda tanrıları, mitolojik kişileri ve hayvanları kukla olarak sahneye ustalıkla taşımıştır. 

Yönetmen ve tasarımcı olarak Twist, kukla tiyatrosundaki öncü düşüncesini operada kullanmış; 

sahne üzerine taşınması zor olan olay ve karakterleri kuklalar ile canlandırarak sahneye 

aktarmıştır.  
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ÖZET 

Piyano eğitimi, çalgı eğitimi kapsamında önemli ve farklı bir yapıda gerçekleşen bir süreçtir. 

Piyanonun gelişimi, tarihi ve öğretim yaklaşımları da diğer müzik alt dallarına göre farklılaşır. 

Özellikle küçük çocuklar düzeyinde yürütülen piyano derslerinde öğretim yaklaşımları da öne 

çıkar. Farklı yöntem ve tekniklerin denenmesi ve sürecin iyileştirilmesi, öğrenmeye ve 

kalıcılığa da etki sağlayacaktır. Yapılan çalışmada piyano eğitiminde nüans terimleri 

öğretilirken oyun kartları kullanmanın etkili olup olmadığının incelenmesi amaçlanmıştır. 

Çalışma özel bir müzik kursunda piyano dersleri alan ve yaşları 10-12 arasında değişen 

öğrencilerle yürütülmüştür. Öğrenciler çeşitli seçim ölçütleri ve ön test puanlarına göre gruplara 

(deney ve kontrol) ayrılmışlardır. Deneysel desende yürütülen çalışmada kontrol grubu ile 

klasik biçimde çalışılmış, deney grubu ile oyun kartları ve dikkat stratejisi odaklı bir çalışma 

yürütülmüştür. Kontrol grubu ile klasik çalışılmış, nüans terimleri (piyano ve forte) anlatılarak 

örnek eser çalıştırılmıştır. Deney grubunda ise öğrencilere verilen renkli kartların gösterildiği 

ve buna göre çalarken nüans terimlerinin buna göre oynandığı bir oyun uygulanmıştır. 

Uygulamaların tamamlanması sonrasında öğrencilerin başarı puanları hesaplanmış ve 

karşılaştırılmıştır. Her öğrenci ile bireysel olarak yürütülen dersler sonunda performanslar 

puanlanmış ve elde edilen puanlar için karşılaştırmalı ölçümler yapılmıştır. Ölçüm sürecinde 

Mann Whitney U testinden faydalanılmış ve manidarlık için p<,05 düzeyi kabul edilmiştir. 

Süreç sonunda deney grubunun nüans terimlerini doğru zamanda algılayarak uyguladığı ve bu 

konuda kısmen daha başarılı olduğu gözlenmiştir. 

 

Anahtar Kelimeler: Piyano eğitimi, kart oyunu, nüans, başarı. 

 

TEACHING NUANCE TERMS IN PIANO EDUCATION WITH CARD GAME AND 

ITS EFFECT ON SUCCESS 

 

ABSTRACT 

Piano education is a process that takes place in an important and different structure within the 

scope of instrument education. The development, history and teaching approaches of piano also 

differ from other music sub-branches. Especially in piano lessons conducted at the level of 

young children, teaching approaches also come to the fore. Trying different methods and 

techniques and improving the process will also have an effect on learning and permanence. In 

this study, it was aimed to examine whether using playing cards is effective in teaching nuance 

terms in piano education. The study was carried out with students aged between 10-12 years 

who took piano lessons in a private music course. The students were divided into groups 

(experimental and control) according to various selection criteria and pre-test scores. In the 

experimental design study, the control group was studied classically, while the experimental 

group was studied with playing cards and attention strategies. The control group worked 
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classically, nuance terms (piano and forte) were explained and a sample piece was played. In 

the experimental group, a game in which coloured cards were shown to the students and nuance 

terms were played accordingly was applied. After the completion of the applications, the 

success scores of the students were calculated and compared. At the end of the lessons carried 

out individually with each student, the performances were scored and comparative 

measurements were made for the scores obtained. Mann Whitney U test was used in the 

measurement process and p<.05 level was accepted for significance. At the end of the process, 

it was observed that the experimental group perceived and applied the nuance terms at the right 

time and was partially more successful in this regard. 

 

Keywords: Piano education, card game, nuance, success. 

 

1.GİRİŞ 

Piyano eğitimi süreci hemen her yaş düzeyinde ve hemen her müzik eğitimi türünde en temel 

çalgı olarak sıkça dile getirilmektedir. Bir çalgı olarak yapısı, özellikleri kadar, kendine özgü 

literatürü ve eğitim öğretim yaklaşımları ile seslendirme teknikleri açısından da genel olarak 

farklılık içeren bir çalgıdır. Bu durum piyanoyu temel bir çalgı olarak farklı bir konuma 

yerleştirmektedir. 

 

Ülkemizde mesleki müzik eğitimi kurumlarında piyano eğitimi süreci, çalgının öneminden 

dolayı zorunlu statüde yapılmakta ve öğrencilerle uzun süreli biçimde sürdürülmektedir. Ana 

çalgı olarak piyano çalmayan öğrenciler de dâhil olmak üzere hem çok sesliliğe hâkim olmak 

hem birlikte çalabilmeyi öğrenmek hem de bütünlük içinde müzik yapabilme becerileri için bu 

dersler yürütülmektedir. Dolayısıyla bu öğrenciler piyano çalmayı öğrenmek için eğitim 

hayatlarının önemli bir bölümünde piyano eğitimi sürecinin içinde yer alırlar (Coşkuner, Varış, 

2018). 

 

Piyano çalmayı öğrenmek, gelişimsel olarak zihinsel, devinişsel ve duyuşsal becerilerin tümünü 

kapsayan karmaşık ve çok boyutlu bir eğitim sürecidir. Piyano eğitimindeki en temel amaç, 

sağlam bir teknik kazanım odağında öğrencinin müzikal gelişimi aşamalarını sağlamaktır. 

Teknik beceriler sonuç olarak müziksel ifade gücüne ulaşmada bir araç olarak görülür ki burada 

esas olan müzikaliteyi geliştirmektir. Ancak, müzikal anlamda duyarlı olmak ve beklenen 

seviyeye ulaşmak için, öğrencilerin teknikle ilgili tüm sorunları aşmış olması önemlidir (Ertem, 

2011). 

 

Piyano eğitimi için öğrenme süreci öğrenen kişinin yetenekleri, biyolojik ve kültürel gelişimi 

ve yatkınlığı ile ilişkilidir. Ayrıca bireyin müziğe ve piyanoya yönelik ilgisi ve öğrenmenin 

gerçekleştiği ortama da bağlı olabilmektedir. Her öğrencinin bu bahsedilen koşullara ve 

özelliklere yatkınlığı farklı olduğundan, piyano eğitiminde belirlenecek hedefler ve buna bağlı 

kazanımlar, öğrencilerin hazırbulunuşluk düzeylerine göre düzenlenmelidir (Otacıoğlu, 2005). 

 

Piyanoda öğrenme kavramı, piyanonun kendine özgü yapısı içerisinde değerlendirilirken, 

bilhassa da bireysel anlamda anlamaya ve çözümlemeye olanak veren öğrenme stratejilerinin 

varlığı dikkat çekmektedir. Bu noktada devreye giren öğrenme stratejileri, diğer pek çok eğitim 

alanında olduğu gibi piyano eğitimi alanında da kendine uygun örnekler ve çözümlerle 

öğrenmeyi kolaylaştırmaktadır. 

 

Gerek eserlerin çözümlenmesi aşaması, gerekse çalışma aşamasını kolaylaştıran ve 

öğrencilerde daha kalıcı öğrenmeyi sağlayan önemli bir diğer husus, kullanılacak öğrenme 

stratejisinin/stratejilerinin doğru seçilmesidir. Konunun ve ona uygun öğrenme yönteminin 
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uyumu, öğrenilecek bilginin özellikle de kalıcılığı için önemidir. Bu durum, öğrenme stratejileri 

için literatürde sıkça ifade edilmektedir (Kurtuldu, Kılıçoğlu, 2023). Öğrenme üzerinde etkili 

olan ve klasik öğretim ya da anlatım gibi sık başvurulan yaklaşımlara göre daha başarılı olan 

yöntemlerin kullanılması, müzik eğitiminin tüm basamaklarında ve bilhassa da piyano 

eğitiminde etkili olacaktır. Farklı teknik ifadeler, pedallar, işaretler ve teknikleri aynı anda iki 

el ile birlikte kullanarak anlamak ve doğru yapabilmek önemlidir. Bu noktada özellikle küçük 

çocuklar için dikkat çekici bir yaklaşım ise oyun ile öğretmektir. Oyun öğrenciler üzerinde ilgi 

çekici ve eğlenceli hali ile genellikle başarılı sonuçlar vermektedir. 

 

Oyunun, tüm dünya genelinde çocukların ihtiyaç duyacağı temel bir konu olması, oyunun 

evrensel bir kavram olduğunu ortaya koymaktadır. Dolayısıyla zaman geçtikçe oyunların 

özellikleri, kullanılacak araç-gereçleri değişiklik gösterirken çocuklar için oyunun vazgeçilmez 

olması hali değişmemektedir. Bu durum ise oyunların çocuğa iyi vakit geçirmek ve eğlenmek 

imkânı sunması için etkili olmaktadır. Literatürde yapılan tanımların özellikle oyunun 

eğlendirmeye dönük işlevine vurgu yapılması, bu nedenle ortaya çıkan ve dikkat çekici bir 

husustur (Fırat, 2013). 

 

Oyunlar çocukların dünyasında onlara araştırma ve keşfetme fırsatı da sağlamaktadır. Oyun 

kavramı aslında çocuğun merkezindedir, dolayısıyla öğretmenlerin de oyun öğretimini ve 

oyunları kullanmayı mesleki yeterlikleriyle birleştirerek ve oyunun da nitelikleri açısından 

düşünüldüğünde eğitim ortamlarında kullanılması önemlidir (Karahan, Kamalova, 2024). 

Oyunun özellikle küçük yaşlarda ele alındığı ve bazı soyut kavramların aktarılmasında yardımcı 

olduğu branşlardan biri de müzik eğitimidir. Müzik eğitimi, çalgı eğitimi ve özelinde piyano 

eğitimi süreçlerinde oyunların kullanılması ile çeşitli teknikler, ritimler, notalar, kavramlar ve 

terimler kolaylıkla ve eğlenceli biçimde aktarılabilmektedir. Yerine göre kimi zaman oyunlarla 

öğretim yapmanın, yaş aralıkları da düşünülürse gerekli ve zaruri olduğu haller de vardır.  

 

Bu gerekliliğin gerçekleşmesi esnasında erken yaşlardaki bireyler için yürütülen müzik 

eğitiminde, müziği farklı ve tamamlayıcı bir etkisi olan oyunların da çok önemli bir yeri vardır. 

Literatürde rastlanılan araştırma sonuçları müzik eğitimi ve oyunun bireylerin gelişiminde etkili 

biçimde kullanılmasının hem doğru hem de sağlıklı bir bireysel gelişim için önemli ve gerekli 

olduğunu göstermektedir (Albayrak, Bulut, 2024). 

  

2.AMAÇ 

Yapılan çalışmada piyano eğitiminde nüans terimleri öğretilirken oyun kartları kullanmanın 

etkili olup olmadığının incelenmesi amaçlanmıştır. Belirlenen amaç kapsamında çalışma deseni 

ve bu desene uygun uygulama planı hazırlanmıştır. 

 

3.YÖNTEM 

Bu çalışmada da ön test son test kontrol gruplu deneysel desenden faydalanılmıştır. Ekiz (2020) 

deneysel deseni; araştırma sürecindeki herhangi bir olayı, olguyu, kişiyi, kişileri ve etkenleri 

incelemek, değişkenler arasındaki olası neden-sonuç ilişkilerini tespit etmek ve sonuçları 

karşılaştırmak suretiyle ölçmek amacıyla yapılan araştırma (s.119) olarak tanımlamıştır. Bu tip 

araştırma yapılırken gruplar genellikle ikiye ayrılır. Deney grubu ile farklı bir çalışma 

yürütülürken kontrol grubuna herhangi bir biçimde etkide bulunulmaz. Bu süreçte deney grubu 

bağımsız değişkenler ile ilişkili, kontrol grubu ise genellikle bağımlı değişkenlerle ilişki tutulur 

(Ekiz, 2020, s. 119).  Çalışmada gerekli literatür taraması yapılmış ve öğretim stratejilerinin 

başarı üzerindeki etkileri incelenmiştir. Bu literatür taraması sonucunda öğrencilerin daha kolay 

öğrenmelerini sağlamak için bir kart oyunu tasarlanmıştır. 
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3.1.Çalışma Grubu 

Bu çalışma piyano eğitiminde başlangıç düzeyinde olup, özel bir kursta 8 aydır piyano eğitimi 

alan 10-12 yaş grubundan rastgele seçilen dört öğrenci ile gerçekleştirilmiştir. Öğrenciler aynı 

kurs yerinde aynı koşullarda olan (yaş, süre, çalınan eser vb.) öğrenciler içinden seçilmiştir. 

Seçilen dört öğrenci rastgele ikişerli gruplara ayrılmış ardından Sevinç Erener’in “Kolay Piyano 

1” metodunda sayfa 97’deki “Can Can” isimli eser ile ön test uygulanarak denklik düzeyleri 

belirlenmiştir. Ön test sonucundan dört öğrencinin de birbirine benzer ve denk bir seviyede 

oldukları sonucuna varılmıştır. 

 

3.2.Verilerin Toplanması 

Veri toplama sürecinde ilk olarak her iki grup ile yukarıda da bahsedildiği gibi ön test 

uygulanmıştır. Ön test aşamasında Sevinç Erener’in “Kolay Piyano 1” metodunda sayfa 

97’deki “Can Can” isimli eser 40 dakika süre ile çalışılmıştır. Ön test sürecinde her iki grupla 

herhangi bir yöntem ya da yaklaşım kullanılmadan klasik tekrarlar yapılarak çalışılmıştır. 

Temel piyano çalma becerileri açısından sınanan öğrencilere sadece hatalı ses veya ritim 

konularında uyarılar yapılmış ve düzenli tekrarlar yapılarak süreç bitirilmiştir.  

 

Bu süreç sonrasında deneysel uygulamaya geçilmiş ve uygulamada kullanılacak eser yine 

Sevinç Ereren’in “Kolay Piyano 1” metodunun 100 ve 101. Sayfalarında bulunan “The Bells 

Ring Out” isimli eser olarak belirlenmiştir. Bu eser için de ön test aşamasında olduğu gibi her 

öğrenciyle 40 dakika süre tanınmıştır. Belirlenen kontrol grubu öğrencileriyle 40 dakikalık ders 

süresinde geleneksel bir yöntem izlenmiş olup piano ve forte terimleri öğretmen tarafından 

açıklanmış ve seçilen şarkı deşifre edilerek çalınmıştır. Kontrol grubunda öğrenciler ile ön test 

sürecindeki gibi aynı düzende çalışılmıştır. 

 

Deney grubunda ise önce öğretmen tarafından hazırlanan “p” ve “f” şeklinde nüans terimlerinin 

yazdığı iki kart öğrenciye verilmiştir. Öğrencinin daha önceden bildiği ve çalmış olduğu 

şarkılardan biri olan “Daha Dün Annemizin” isimli şarkı öğretmen tarafından çalınırken 

öğrenciden istediği herhangi bir kartı kaldırdığında şarkıda oluşan değişikliği gözlemlemesi ve 

öğretmene dönüt vermesi istenmiştir.  Toplam beş dakika süren bu aşamada öğrenciler iki 

terimin farkını tanımlamış “p” yazan kartı kaldırdığında öğretmenin şarkıyı daha sessiz 

çaldığını “f” yazan kartı kaldırdığında ise öğretmenin şarkıyı daha sesli bir şekilde çaldığını 

ifade etmişlerdir. Öğretmen iki terim arasındaki farkı duymalarını sağladıktan sonra önce “p” 

yazan kartın “piano” , “f” yazan kartın ise “forte” anlamına geldiğini söylemiş ve terimlerin 

gerekli açıklamasını öğrencilere açıklamıştır. Ardından uygulama şarkısı olan “The Bells Ring 

Out” isimli şarkının notası deney grubu öğrencilerine verilerek şarkıyı bu nüans terimlerine 

uygun olarak çalmalarını sağlamıştır. Uygulama eserine geçildiğinde çalışma yine klasik 

biçimde devam ettirilmiş, sadece kartlarla yapılan etkinliğin hatırlatması yapılmıştır. Klasik 

tekrarlarla devam eden son test sürecinde deney grubu ile de 40 dakika çalışılmıştır. 

 

3.3.Verilerin Çözümlenmesi 

Çalışma grubu ve bu grupla yürütülen ön test ve son test süreçlerinden elde edilen puanlar her 

bir öğrenci için ayrı ayrı hesaplanmıştır. Bu hesaplama işleminde öğrencilerin ders sonunda 

ilgili eserleri çalma esnasındaki puanları için Kurtuldu (2010) tarafından kullanılmış olan 

“piyano dersi puanlama anahtarı” tercih edilmiştir. Puanlama anahtarı araştırmacılar da dâhil 

olmak üzere diğer iki kurs öğretmeni ile birlikte 4 kişi tarafından kullanılmıştır. Her bir öğrenci 

için belirlenen ön test ve son test puanları için istatistik ölçümler de yapılmıştır. Bilinen bir 

istatistik paket program kapsamında yapılan karşılaştırmalı ölçümlerde Mann Whitney U testi 

tercih edilmiştir. Bursal (2017, 58) gözlem sayısı için 15 veya altındaki sayılar için normal 
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dağılım varsayımının olamayacağını savunmaktadır. Benzer biçimde Ravid (1994) de bu 

sayının 30’dan az olması durumunda bu varsayımın karşılanamayacağını ve sapmalar 

olabileceğini savunmuştur (Akt: Büyüköztürk, vd. 2017, 59). Bu nedenle kişi sayısı az olduğu 

için doğrudan parametrik olmayan testler kullanılması uygun görülmüştür. Kullanılan U 

testinin manidarlık seviyesi açısından tespitinde p<,05 düzeyi kabul edilmesi daha doğru 

bulunmuştur. 

 

4.BULGULAR 

Bu bölümde bulgular üç farklı tablo olarak sunulmaktadır. İlk tabloda gruplardaki öğrencilerin 

ön test ve son testten aldıkları ham puanlar verilmiştir. Diğer iki tabloda ise gruplar arası 

karşılaştırmada ön test ve son test süreçleri ayrı ele alınmış ve U testi tablosu ile istatistiksel 

olarak açıklanmaya gayret edilmiştir. 

 

Tablo 1. Ön test ve son test ham puanlar 

Öğrenciler Ön test Son test 

Deney 1 66 85 

Deney 2 65 85 

Kontrol 1 70 71 

Kontrol 2 65 75 

 

Tablo 1’de yer alan veriler ön test sürecinde öğrencilerin yakın puanlar aldığına işaret 

etmektedir. Son test sürecinde ise kontrol grubunda az düzeyde bir artış gözlenirken, deney 

grubu puanlarının daha belirgin bir artış gösterdiği anlaşılmaktadır. Temel olarak her iki grup 

da alınan eğitime paralel olarak artış gösterirken, bu artışın deney grubunda daha belirgin 

olduğu söylenilebilir. 

 

Tablo 2. Ön Test Puanlarına Yönelik U Testi Sonuçları 

Grup Sıra 

Ort. 

Sıra 

Top. 

SS U Z p 

Deney 5,70 28,50 2,63 11,5 -0,24 ,830 

Kontrol 5,30 26,50 

 

Ön test puanlarına yönelik tablo incelendiğinde gruplar arasında p<,05 seviyesine göre manidar 

bir alaka olmadığı anlaşılmaktadır. Sıra toplamı ve sıra ortalaması değerlerinin de yakın 

dağıldığı gözlenmiştir. Buna göre ön test aşamasında deney ve kontrol grupları arasında fark 

bulunmamaktadır. 

 

Tablo 3. Ön Test Puanlarına Yönelik U Testi Sonuçları 

Grup Sıra 

Ort. 

Sıra 

Top. 

SS U Z p 

Deney 8,00 40,00 7,69 ,000 -2,64 ,008 

Kontrol 3,00 15,00 

 

Son test puanları için yapılan U testi sonuçları, gruplar arasında p<,05 seviyesinde manidar bir 

ilişkiye işaret etmektedir. Sıra ortalaması ve sıra toplamı değerlerine de bakıldığında oluşan 

farkın deney grubu yönünde gerçekleştiği anlaşılmaktadır. Buna göre bakıldığında son test 

uygulamasında deney grubu lehinde manidar bir farklılık oluşmuş, deney grubunun puanları 

kontrol grubundan pozitif yönde farklılaşmıştır. 
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5. SONUÇ VE ÖNERİLER 

Yapılan uygulamada ilk olarak tespit edilen çalışma grubunun denkliği sınanmış ve ön test 

aşamasında bu denkliğin var olduğu anlaşılmıştır. Başlangıç aşamasında her iki grubunda denk 

olduğu izlenimi sonrasında son test için uygulamaya geçilmiş ve anlatılan teknik uygulanmıştır. 

Süreç içerisinde kontrol grubunun ön test puanlarına yakın puanlar aldığı ve düzeyini kısmen 

koruduğu gözlenmiştir. Son test uygulamasında kontrol grubu nüans terimlerini öğrenmiş olsa 

da bunları uygularken anlık fark edebilme, bunlara dikkat ederken parmak numarası ve ritim 

hataları yapabilme gibi sıkıntılar yaşamıştır. Deney grubu ise uygulamanın etkisiyle aldığı 

puanlarda farklılık göstermiştir. Kart oyunu çalışması ile deney grubundaki öğrenciler ilgili 

nüans terimlerini daha kolay ve çabuk biçimde algılamış ve daha başarılı olmuşlardır. Kart 

oyunu esnasında eğlenerek ve nüans terimlerini de öğrenerek çalışan deney grubu, son test 

aşamasında kontrol grubuna göre belirgin bir puan farkı yaratmıştır. Bu süreçte eğlenceli bir 

öğrenme yolu ile kulak aşinalığı da yakalayan deney grubu, nüans terimlerini fark etme ve 

bunları uygularken parmak numarası hataları da yapan kontrol grubuna göre daha başarılı 

bulunmuştur. 

 

Yapılan uygulamada yaşları 10 ile 12 arasında değişen öğrenciler ile çalışılmıştır. Bu 

uygulamanın daha küçük ya da daha büyük farklı yaş düzeyleri ile tekrarlanması faydalı 

olacaktır. Benzer biçimde oyun uygulamalarının farklı eğitim seviyelerinde tekrarlanması ve 

daha farklı oyun türlerinin de denenmesi önemlidir. Çalışmada imkânlar nedeniyle az sayıda 

öğrenci ile deneme yapılmıştır. Uygulamanın daha geniş katılımlı grup sayıları ile denenmesi 

diğer bir önemli husustur. Geniş katılım, farklı yaş grupları ve farklı eğitim düzeylerinde 

denemeler yapılması kadar, aynı kazanımların farklı öğretim yaklaşımları ile denenmesi de 

alana katkı sağlayacaktır. Diğer yandan oyun oynama uygulamaları ile piyanoda diğer bazı 

konuların da eşleşmesi sağlanarak denemesi yapılabilir. 
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ÖZET 

Piyano eğitimi süreci, özellikle çocuklarla yürütülen aşamalarda hassas ve dikkatli biçimde 

yürütülmelidir. Müzik eğitiminin en temel ve kapsamlı boyutlarından birini temsil eden piyano 

çalgısında öğrenme ve öğretim süreci de hassastır. Dolayısıyla uygulanacak öğretim 

yaklaşımları da önem kazanır. Bu çalışmada piyano eğitimi sürecinde öğretilen grubetto çalma 

işaretinin anlamlandırma stratejileri kapsamında uygun bir hikâye ile öğretilmesinin etkisinin 

incelenmesi amaçlanmıştır. Belirlenen amaç için deneysel bir plan yapılmış ve buna yönelik iki 

grup (deney ve kontrol) oluşturulmuştur. Özel bir müzik kursunda öğrenim gören ve yaşları 11-

14 arasında değişen 4 öğrenci ile çalışma yürütülmüştür. Uygulamada ilk olarak her iki gruba 

yönelik ön test yapılmış ve sonuçlara göre iki grup oluşturulmuştur. Ön test uygulamasında ve 

son test uygulamasının kontrol grubu bölümünde klasik ders yapılmıştır. Son test 

uygulamasında deney grubu ile grubetto işareti, basit ve kısa bir hikâye ile imgelenmeye 

çalışılmıştır. Deney grubu ile yapılan uygulamada merdiven çıkan ve iki basamak aşağıya 

dönerek tekrar ana noktaya gelen bir çocuk tasvir edilmiştir. Ön test ve son test çalışmasından 

elde edilen performanslar için araştırmacılar tarafından bu çalışmaya özgü oluşturulan 

puanlama anahtarı kullanılmıştır. Ortaya çıkan puanlar tablolaştırılmış ve istatistik olarak da 

analiz edilmiştir. Elde edilen puanlara göre ön test düzeyinde denk olan iki grup, son test 

düzeyinde farklılaşmıştır. Sonuçlara göre farklılaşma deney grubu lehinde olmuş, diğer bir 

deyişle deney grubu grubetto işaretini uygulamada daha başarılı olmuştur. 

 

Anahtar Kelimeler: Piyano eğitimi, grubetto, anlamlandırma, hikâye. 

 

THE EFFECT OF STORIES BASED ON ELABORATION IN TEACHING 

GRUBETTO SIGN IN PIANO EDUCATION 

 

ABSTRACT 

The process of piano education should be carried out sensitively and carefully, especially in the 

stages carried out with children. The learning and teaching process in the piano instrument, 

which represents one of the most basic and comprehensive dimensions of music education, is 

also sensitive. Therefore, the teaching approaches to be applied also gain importance. In this 

study, it was aimed to examine the effect of teaching the grubetto playing sign taught in the 

piano education process with an appropriate story within the scope of elaboration strategies. An 

experimental plan was made for the determined purpose and two groups (experimental and 

control) were formed. The study was carried out with 4 students aged between 11-14 years who 

were studying in a private music course. Firstly, a pre-test was conducted for both groups and 

two groups were formed according to the results. In the control group part of the pre-test 
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application and post-test application, a classical lesson was held. In the post-test application, 

the grupetto sign was tried to be visualised with a simple and short story with the experimental 

group. In the application with the experimental group, a child climbing a staircase and returning 

to the main point by returning down two steps was depicted. For the performances obtained 

from the pre-test and post-test, the scoring key created by the researcher’s specific to this study 

was used. The resulting scores were tabulated and analysed statistically. According to the scores 

obtained, the two groups, which were equivalent at the pre-test level, differed at the post-test 

level. According to the results, the differentiation was in favour of the experimental group, in 

other words, the experimental group was more successful in applying the grubetto sign. 

 

Keywords: Piano education, grubetto, elaboration, story. 

 

1.GİRİŞ 

 

1.1.Piyano Eğitimi  

Müzik eğitiminin en önemli unsurların biri enstrüman eğitimidir. Çünkü enstrüman eğitimi 

sayesinde kişiler müziksel ilgi ve yeteneklerini geliştirmekte ve bu kapsamda müzikal beğeni 

çerçevesini genişleterek ileriye taşımaktadır. (Tanrıverdi, 1997) Enstrümanlar arasında piyano, 

diğer enstrümanlara göre daha önemli bir boyuttadır. Çünkü güzel sanatlar liselerinde ve 

üniversitelerin müzik bölümlerinde piyanonun zorunlu çalgı olması, çalgı eğitimi kapsamında 

ona önemli bir rol yüklemiş ve önem kazandırmıştır. Piyano oldukça geniş bir çerçeve içinde 

kullanılmaktadır. Müzik sanatını karşı tarafa en iyi şekilde sergileyen bir çalgıdır. Tuş sayısı 88 

olup akort olarak sabittir. Aynı zamanda eşlik edebilme özelliği ile son derece popüler bir 

konumdadır. (Gün ve Yıldız, 2013) Aynı zamanda çok sesli müzik yapmaya uygunluğu ve 

bunun yanında müzik eğitiminde ana veya yan çalgı olarak kullanılabilmesi sebebi ile tüm 

kültürlerin müzik dünyasında kabul görmüş bir çalgıdır.  (Işkın ve Güdek, 2019) 

 

1.2 Piyanoda Teknik  

Piyano çalmasını öğrenme, bireyin bilişsel, duyuşsal, ve devinişsel alanlarını süreçte aktif 

kılarak tüm bu alan becerilerini ele alan karmaşık bir süreçtir. Bu karmaşık süreci düzenli bir 

hal getirmek için güçlü bir teknik ile gelişim sağlanmalıdır. Teknik beceriler, duygu ve 

düşüncelerin müzikle yansıtılmasında bir araç konumundadır. Asıl önemli olan konu 

müzikaliteyi geliştirmektir. Ancak müziksel becerilerin istenilen seviyeye getirilmesi için 

kişinin teknikle ilgili anlaşılmayan durumları çözmesi gerekmektedir. Teknik yeterliliğinin 

temelinde doğru duruş ve oturuş, elin piyano üzerinde uygun pozisyonu alması klavyeye olan 

hâkimiyet ve ajilite gibi kriterler yer alır. Bu kriterler piyano eğitiminin başlangıcını 

oluşturduğu için son derece önemlidir. (Ertem, 2011) Bunun yanı sıra kişinin yaş ve gelişim 

özellikleri de göz önünde bulundurulmalıdır. Bireysel farklılıklar ilkesi dikkate alınarak baskın 

olan zekâ alanına hitap etmek gerekmektedir. Buna örnek olarak, sözel zekaya sahip olan 

bireylere notalar tekerleme şeklinde öğretilebilirken, görsel zekası baskın olan kişiye ise gerekli 

bilgiler görseller üzerinden, aktarılabilir. (Gasımova, 2010) Görsel ve sözel zeka alanları olduğu 

gibi başka zeka alanları da vardır. Ritmik, kinestetik, içsel ve mantıksal zekâ, diğer bir zekâ 

alanlarıdır. Bu alanlara hitap etmek ve öğrenimi kolaylaştırmak için anlamlandırma 

stratejilerinden yararlanılarak maksimum verime ulaşılabilir.  

 

1.3 Anlamlandırma Stratejileri 

Anlamlandırma stratejileri bir bilginin uzun süreli belleğe geçmesinden ziyade, kısa süreli 

bellekte kodlanarak bilginin kalıcı hale gelmesini ve tam öğrenmenin gerçekleşmesini sağlar. 

Yeni öğrenilen bilgiye bir anlam yükleyebilmek için o konu hakkında ön bilgi ve hazır 

bulunuşluğun olmasıyla birlikte yeni bilgiyi eski bilgiyle karşılaştırarak zihinde uyumsama 
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yapılmalıdır. Bu stratejinin alt basamakları, eski bilgilerle bağlantı kurarak yeni bilgiyi 

öğrenme, öğretilecek kavram ya da konu hakkında hikâyeleştirme yapmak, kavramı günlük 

yaşantı ile ilişkilendirmek, konuyu zihinde canlandırmak, kavram haritası ya da karikatürleri 

oluşturmak, vb. şeklinde düşünülebilir. (Çelikkaya ve Kuş 2010) Özer (2002) ise 

anlamlandırma stratejilerinin, bilgiler arasında bağlantı kurulmasına ilişkin bir strateji olduğunu 

belirtmekle beraber, öğrencinin bu strateji sayesinde yeni öğrenilen durumun, daha önce uzun 

süreli belleğinde var olan bilgi ile karşılaştırması sonucu ona anlam yüklemesi sayesinde 

oluştuğu görüşündedir. Bu anlam yüklemesini yaparken zihinsel semboller ya da sözel 

kelimeler kullanılır. Zihinsel sembol, cümlede kullanma, başka sözcüklerle anlatma, not alma, 

soru yanıtlama, benzetim yapma, anlamlandırma stratejilerinden bazılarıdır.  

 

1.4 Grubetto Tekniği  

Sanat tarihi insanlık tarihi kadar eskidir. En eski sanat dallarından biri de müziktir. İnsanların 

kendilerini hayvanlardan korumak için iki nesneyi birbirine vurmasıyla başlayan müzik, 

günümüze gelene dek çokça değişime ve gelişime uğramıştır. Bu değişimlerin her bir dönemde 

kendine has ve belirgin özellikleri öne çıkmaktadır. 16.yy da barok döneme geçişle birlikte 

müzikte aşırı süslemeci bir tavır ortaya çıkmıştır. “Etkileyici bir müzik anlatımı için müziğe 

renk, zarafet ve estetik katan süsleme nota ve sembolleri kullanılmıştır.” (Özçelik, 2002:78) 

Süslemeler, bir eseri, hem çalan kişi hem de dinleyiciler için daha kulağa hoş hale getirmek 

amacıyla eklenen ve bu eklenen notaların süre ve diziliş bakımından farklılık göstererek notaya 

alınması olarak tanımlanabilir. Genellikle süslemeler, dans müziği icra eden kişilerin aynı 

şeyleri sürekli tekrar çalışmaktan sıkılması, her defasında, ufak değişiklikler yapmalarıyla 

başlamış ve gittikçe uzmanlık gerektiren pasajlar haline dönüşmüşlerdir. İcracıların bu 

esinlenme halleri, zaman içerisinde çalgı çalma metotlarında yazan kurallar olarak 

sistemleştirilmiştir (Long, 2003). 

Hemen hemen her enstrümanla yapılabilir olan süslemelerin sayısı oldukça fazladır. Bu 

kapsamda, günümüzde piyanoda en çok kullanılan süslemeler arasında mordan, tril, kısa 

çarpma ve grupettoyu sayabiliriz.  

 

Grubetto: Bir notanın önüne veya arkasına yazılan üç veya dört küçük notayı kapsayan bir 

küçük yapıya grubetto denir. (Kolukırık, 2012:238)  Özçelik (2002) ise grubettoyu; vokal ve 

enstrümantal müziklerde kullanılan bir süsleme biçimidir diye açıklamaktadır. Ayrıca bir nota 

grubu, ana notayı çevreleyen yaklaşık dört veya beş notadan oluşur ve bu sembol genellikle 

bir notanın üzerinde görünür ancak bazen iki notanın arasında da bulunabilir şeklinde ekleme 

de yapmaktadır.  

 

 

2.AMAÇ 

Bu çalışmada piyano eğitimi sürecinde öğretilen grubetto çalma işaretinin anlamlandırma 

stratejileri kapsamında uygun bir hikâye ile öğretilmesinin etkisinin incelenmesi amaçlanmıştır. 

Amaç kapsamında seçilen yöntem, oluşturulan gruplar, uygulama süreci ve analizler aşağıda 

verilmiştir.  

 

3.YÖNTEM 

Amaca yönelik verileri toplamak ve sonuçları karşılaştırmak için uygun olan yöntemin deneysel 

yöntem olduğu düşünülmüş ve bu kapsamda kontrol gruplu ön test son test deseni 
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kullanılmıştır. “Deneysel yöntem, dikkatle kontrol edilmiş koşullar altında, belirli bir etkiye, 

harekete karşılık nasıl bir tepkinin, davranışın meydana geleceğini saptamaya yönelmiş bir 

süreçtir. Araştırmacı belirli etkileri; yolları ya da çevresel koşulları değiştirerek, ayarlayarak, 

kontrol ederek, objelerin, bireylerin (denek) davranışlarının nasıl etkilendiğini, değiştirdiğini 

gözler, sezmeyi ve deneyi amaçlar” (Şen, 2005:348). Diğer bir değişle, deney yapan 

araştırmacının bir ya da daha çok değişkene müdahale etmesi ve bu müdahalenin de başka bir 

değişkene etkisi olup olmama durumunu belirleme olarak açıklanabilir.  

 

3.1.Çalışma Grubu 

Yapılan çalışma için öğrenciler, piyano dersi verilen bir müzik kursundan seçilmiştir. Deney ve 

kontrol grupları için öğrenciler, yaş aralıklarına göre, kurs aldıkları sürenin aynı olmasına göre 

ve çaldıkları eserlerin seviyesine göre belirlenmiştir. Bu belirlemede kurs yerinde seçilen 

ölçütlere göre 4 öğrenci var olduğu gözlenmiştir. Öğrenciler 11-13 yaş aralıklarından olmak 

üzere toplamda 4 kişidirler. Bu 4 kişinin ikisi kontrol grubunu diğer ikisi de deney grubunu 

oluşturmaktadır. 

 

3.2.Veri Toplama Süreci 

Veri toplama sürecine ilk olarak ön test ve son test sürecinde çaldırılacak eselerin belirlenmesi 

ile başlanmıştır. Eserler Enver TUFAN ve Selmin TUFAN tarafından yazılmış Piyano Metodu 

-1 kitabından seçilmiştir. Seviyelerinin eşit olduğunu kontrol etmek için (ön test) Enver-Selmin 

TUFAN piyano metodu-1 kitabındaki “İskoç Dansı” adlı eser deşifre ettirilmiştir. Eser deşifresi 

10 dakika kadar sürmüş ve her öğrenci ile bireysel çalışma yapılmıştır. Ön test aşamasında 

öğrencilere herhangi bir uyarı yapılmamış, bildikleri şekilde basitçe deşifre yapmaları 

istenmiştir. Elde edilen sonuçların denklik için beklenen değerleri vermesi sonrasında deney ve 

kontrol grubuna rastgele atamalar yapılmıştır ve son test uygulamasına geçilmiştir. 

Anlamlandırma stratejisinin uygulanacağı teknik için yine Enver-Selmin TUFAN piyano 

metodu-1 kitabından “Arabesk” isimli eser seçilmiştir. Eser içerisinde uygun yerlere grupetto 

sembolü koyulmuştur ve çalışma sürdürülmüştür. Kontrol grubuyla öncelikle teknik hakkında 

bilgi verilmeden eser öğrenciye çaldırılmıştır. Ardından kontrol grubuna grupetto işaretinin 

açıklaması yapılarak, düz anlatım ile terim anlamından bahsedilerek bu eser üzerinde çalışma 

yapılmıştır. Kontrol grubu ile yürütülen çalışmada hatalı ses ve nota ile çalışılan teknikte basit 

hatalar olduğunda uyarılar yapılmıştır. Kontrol grubu ile 40 dakika çalışılmış ve süreçte basit 

tekrarlar yapılarak eser pekiştirilmiştir.  

 

Deney grubuna uygulanan çalışmada ise aynı koşullar sağlanmıştır. Yine aynı şekilde deney 

grubuna da teknik hakkında bilgi verilmeden eser öğrenciye çaldırılmıştır. Sonrasında deney 

grubuna grupetto sembolü hakkında anlamlandırma stratejisinin alt basamaklarından olan 

hikâyeleştirerek anlatma gerçekleştirmiştir. Bu aşamada küçük bir çocuğun, annesinin yardımı 

olmadan evlerinin merdivenlerini çıkmaya çalıştığı ancak merdivenden iki basamak düşmesi 

üzerine annesinin yardımıyla tekrar başlangıç merdiven basamağına gelmesi şeklinde örnek 

verilmiştir. Bu benzetim öncesinde teknik normal olarak da tanımlanmış ama bu benzetimle 

pekiştirme yapması sağlanmıştır. Her grubetto işaretine geldiğinde asıl basamaktan bir yukarı 

çıkarken iki aşağı düşmesi ve bunun da çalınacak notanın bir alt ve bir üst notasına denk gelmesi 

kurgusu hatırlatılmıştır. Gerekli anlatımlar yapıldıktan sonra öğrencilerin eserdeki grupetto 

işaretini gördüklerinde bu şekilde çalmaları gerektiği söylenerek her öğrenci 40 dakika 

çalıştırılmıştır. Bu benzetimler haricinde deney grubu ile de klasik tekrarlar yapılarak çalışma 

tamamlanmıştır. 
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3.3.Veri Analiz Süreci 

Deney ve kontrol grubu ile yapılan ön test ve son test değerlendirilmesi esere uygun şekilde bir 

puanlama anahtarı geliştirilerek hesaplanmıştır. Değerlendirme doğrudan grubetto işareti odaklı 

olduğu için puanlama anahtarı araştırmacılar tarafından oluşturulmuştur. Uygulanacak olan 

puanlama anahtarı ile öğrencilerin performansına göre her bir ölçüt için değerlendirme 

yapılmıştır. Bu puanlama anahtarı içerisinde beş adet ölçüt bulunmaktadır. Bu ölçütler ve puan 

dağılımları aşağıdadır. Öncelikle kontrol grubu değerlendirilmiştir, ardından deney grubunun 

değerlendirilmesi yapılmıştır. Puanlamalar araştırmacılar da dâhil toplam 4 kişi ile yapılmıştır. 

Elde edilen puanların karşılaştırılması yapılarak deney ve kontrol grubu arasındaki sonuca 

ulaşılmıştır. Karşılaştırmalı ölçümler kapsamında ise bilinen bir istatistik program kullanılmış 

ve bunun için veriler (öğrencilerin ön test ve son test puanları) bilgisayara aktarılmıştır. Ön test 

ve son test için doğrudan parametrik olmayan Mann Whitney U testi yapılmıştır. Bursal (2017, 

58) veri setinin az kişi olması (15 civarı) durumunda normallik ölçümlerinin doğru sonuç 

vermeyeceğini söylemiş ve doğrudan non-parametrik testler kullanılmasını önermiştir. 

Ölçümlerde manidarlık için p<,05 düzeyi kabul edilmiştir. 

 

Tablo1. Puanlama Anahtarı Ölçütleri 

Kriterler Puan 

Dağılımı 

Teknikleri doğru uygulama 15 

Ritim kalıplarını doğru çalma 15 

Notaları doğru çalma 15 

Grubetto işaretini doğru uygulama 30 

Grubetto işareti esnasında tempo devamlılığı 25 

 

4.BULGULAR 

Bulgular bölümünde veriler ilk olarak öğrencilerin ön test ve son test puanlarını içeren ham 

puan tablosu biçiminde sunulmuştur. Diğer tabloda ise toplam 4 öğrencinin ön test ve son test 

puanlarına yönelik U testi istatistik sonuçları tablo ile açıklanmaya çalışılmıştır. 

 

Tablo 2. Öğrencilerin Ön Test ve Son Test Puanları 

Öğrenciler Ön Test Son Test 

Deney 1 72 95 

Deney 2 68 91 

Kontrol 1 70 70 

Kontrol 2 69 72 

Tablo 2 incelendiğinde, öğrencilerin ön test aşamasında ortalama 70 puan civarında dağılım 

gösterdiği ve birbirine yakın puanlar aldığı gözlenmiştir. Son test aşamasında ise öğrencilerden 

kontrol grubu benzer civarda puan dağılımı gösterirken, deney grubunda belirgin bir artış göze 

çarpmaktadır. Son test aşamasında yaklaşık 20 puan civarında bir artış, deney grubunda 

gözlenmiştir.  

 

Tablo 3. Ön Test ve Son Test Sürecine Yönelik U Testi Tablosu 

Ölçüm Grup Sıra 

Ort. 

Sıralar 

Top. 

SS U Z p 

Ön 

Test  

Deney 4,00 12,00 1,67 3000 -0,67 ,500 

Kontrol 3,00 9,00 

Son 

Test 

Deney 5,00 15,00 12,34 ,000 -2,02 ,043 

Kontrol 2,00 6,00 
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Tablo 3’te yer alan U testi sonuçlarına göre ön test aşamasında p<,05 düzeyinde manidar bir 

ilişkiye denk gelinmemiştir. Yukarıdaki tablo da düşünülürse bu aşamada puanlar arasında bir 

fark olmadığı söylenilebilir. Son test aşamasına gelindiğinde ise gruplar arasında p<,05 

seviyesinde anlamlı bir ilişki saptanmıştır. İlişkinin yönü için hem sıra değerleri incelenmiş, 

hem de yukarıdaki tablo göz önünde tutulmuştur. Buna göre son test aşamasında deney grubu 

lehinde bir farklılık oluştuğu anlaşılmaktadır. 

 

5.SONUÇ VE ÖNERİLER 

Yapılan çalışmada ilk olarak amaç belirlenmiş, amaç kapsamında yöntem seçilmiş ve yönteme 

uygun gruplar oluşturulmuştur. Bu silsile sonrasında yapılan ilk ölçüm ön testtir. Öğrenciler ön 

test sürecinde yakın başarı puanları almışlardır. Bu durum gruplar ilk seçilirken dikkat edilen 

kriterlerin (yakın yaş, eğitim alma sürelerini eşitliği, benzer seviyede eser çalma vb.) işe 

yaradığını göstermektedir. Grupların denk olduğunun anlaşılması sonrasında yapılan son test 

uygulamasında ise deney grubuna ilgili teknik hikâye ile anlamlandırılmaya çalışılmıştır. Bu 

süreç sonunda deney grubunun daha başarılı olduğu, tekniğin uygulanma biçimini kafalarında 

daha iyi canlandırabilmiş olma ihtimali doğrultusunda daha iyi seslendirme yaptıkları 

görülmüştür. Kontrol grubu kısmen bu tekniği sade anlatımla yapabilmiş, deney grubu kadar 

net başarı elde edememiştir. Teknik bir üst ve alt notaya gidip gelerek ritmi aksatmadan 

çalmaya odaklıdır. Bu durumda tekniğin yapısını zihinde doğru canlandırmak ve iyi saymak 

gereklidir. Deney grubuna anlatılan bu hikâye ile öğrenciler tekniği daha iyi kavramışlardır. Bu 

durum kontrol grubuna göre deney grubunun tekniği daha iyi çalmasıyla kendini 

göstermektedir.  

 

Yapılan çalışmada ilgili kurs yerinin olanakları nedeniyle az kişi ile deneme yapılmıştır. 

Gruplardaki öğrenci sayılarının arttırılması sonuçların daha iyi yorumlanması açısından 

önerilmektedir. Diğer yandan yaş grubu olarak seçilen aralığın daha farklı yaş grupları ile de 

tekrarlanması faydalı olacaktır. Benzer çalışmaların ilkokul veya ortaokul seviyesi dışında 

mesleki düzeyde de denenmesi, elde edilecek sonuçlar açısından önemli olabilir. Bu çalışmada 

grubetto tekniği benzetimlerle pekiştirilmiştir. Aynı tekniğin farklı öğretim yaklaşımları ile ele 

alınması ya da aynı öğretim yaklaşımının farklı bir konuda da denenmesi literatüre katkı 

sağlayacaktır. 
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ÖZET 

Türk Dünyası ve Anadolu’da doğadan gelecek kötülüklere karşı, demirin koruyucu gücünden 

faydalanma inancı bulunmaktadır. İnsanlara ve tabiata zarar vereceği düşünülen herhangi bir 

doğa olayı yaşandığında demir koruyucu unsur olarak kullanılmaktadır. Olumsuz tabiat 

olaylarına karşı, demirin doğa olayını o anda engelleme, durdurma ve şekil değiştirtme (dolu 

yağışını yağmura çevirme) gücü olduğu da bilinmektedir. Geçmişte birçok millete ev sahipliği 

eden ve eski Türk inançlarının yaşatılmaya devam ettiği Ardahan, kültür çeşitliği bakımından 

oldukça zengindir. Dağlık ve engebeli bir coğrafyada yer alan ilde halk köylerde yaşadığı için 

modern hayatla geç tanışmıştır. Bölgeye kitle iletişim araçlarının geç gelmesi yörede var olan 

Türk halk inançlarının günümüze kadar bozulmadan gelmesini sağlamıştır. Ardahan’da 

derlenen halk inanışlarında demirin halk hekimliği, halk veterinerliği ve halk meteorolojisi gibi 

birçok alanda da etkin olduğu görülür. Hayatın geçiş aşamalarından doğum, düğün ve ölüm 

eşiklerinde kötü ruhlardan korunmak için demir olan araç gereçlerden faydalanıldığı 

görülmektedir. Tanrı’dan bir parça taşıdığına inanılan demirin, Tanrı’dan istekte bulunurken 

kullanılmasının amacı duanın daha hızlı kabul olacağına inanılmasındandır. Bu çalışmada 

demir kültünün başta hayatın geçiş aşamaları olmak üzere halk hekimliği, halk veterinerliği ve 

halk meteorolojisi gibi alanlarda nasıl etkin rol oynadığı üzerine durulmuştur. Çalışmada 

demirin gök gürültüsü, hortum, dolu, şiddetli yağmur vb. doğa olayı yaşandığında onu 

durdurmak veya değiştirmek için nasıl kullanıldığı ele alınmıştır. Bilinmeyenden korkan 

insanlar kendilerini kötülüklerden ve kötü ruhlardan korumak için başta hayatın geçiş aşamaları 

olan doğum, düğün ve ölümün ardından nazar, hastalık, istenmeyen tabiat olayları, hayvan 

hastalıkları, meteorolojik olaylarda vb. birçok alanda demir koruyucu iye olarak karşımıza 

çıkmaktadır Çalışmada Ardahan’da demir kültü etrafında toplanan inanış ve uygulamalar ele 

alınarak incelenmiş eski Türk dinleri ile bağlantıları ortaya koyulmaya çalışılmıştır. 

Anahtar kelimeler: Ardahan, demir, kült 

ABSTRACT 
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In the Turkish World and Anatolia, there is a belief in benefiting from the protective power of 

iron against evil coming from nature. Iron is used as a protective element when any natural 

event that is thought to harm people and nature occurs. It is also known that iron has the power 

to prevent, stop and change shape (turning hail into rain) against adverse natural events. 

Ardahan, which hosted many nations in the past and where ancient Turkish beliefs continue to 

be kept alive, is very rich in terms of cultural diversity. Located in a mountainous and rugged 

geography, the people of the province were introduced to modern life late because they lived in 

villages. The late arrival of mass media to the region has enabled the Turkish folk beliefs in the 

region to remain intact until today. In the folk beliefs compiled in Ardahan, it is seen that iron 

is effective in many areas such as folk medicine, folk veterinary medicine and folk meteorology. 

It is seen that iron tools are used to protect against evil spirits during the transition stages of 

life, such as birth, wedding and death. The purpose of using iron, which is believed to carry a 

piece of God, when making requests from God is because it is believed that the prayer will be 

accepted faster. This study focuses on how the iron cult plays an active role in areas such as 

folk medicine, folk veterinary medicine and folk meteorology, especially in the transitional 

stages of life. In the study, iron was used for thunder, tornado, hail, heavy rain, etc. How it is 

used to stop or change natural events when they occur is discussed. People who are afraid of 

the unknown, in order to protect themselves from evil and evil spirits, use the evil eye, disease, 

undesirable natural events, animal diseases, meteorological events, etc. after birth, wedding and 

death, which are the transition stages of life. It appears as an iron preservative in many areas. 

In the study, the beliefs and practices gathered around the iron cult in Ardahan were examined 

and their connections with old Turkish religions were tried to be revealed. 

Key words: Ardahan, iron, cult 

Türklerde tanrı gökyüzünde bulunur algısı vardır bu yüzden yeryüzünde yaşayan  insanlar  

tanrıya  “Gök Tanrı” adını verirler.  Demir ise gökyüzünden güneş-yıldız sisteminden ayrılarak 

yeryüzüne düşmüştür.  Gökten geldiği için kutsaldır ve göğe aittir.  

Eliade demir ile ilgili tespitinde der ki; “ Göksel bir metal olan demir yere yabancıdır ve 

üstündür; çünkü yukarıdan gelmektedir. Harikalarla doludur ve mucizeler yaratabilir.” (Eliade, 

2003, s. 28-30) Demirin göğe ait bir parça olması, onu kutsal kılmış ve ona doğaüstü güçler 

yüklemiştir. Demir gibi demiri ateşte harlayan vurarak onu şekilden şekle sokan adeta yeniden 

doğmasını sağlayan demircilerde Türkler arasında kutsal ve ata olarak kabul edilmiştir. 

(Çerikan, Ankara, s. 298) 
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Eski Türk dininde kutsal kabul edilen ateş, su, ağaç ve demir çevresinde birçok inanış ve 

uygulama oluşturulmuş ve günümüze kadar getirilmiştir. Demir özellikle Türkler arasında ortak 

kültürel belleğin önemli bir figürüdür.  

Demir için; “ Tanıdık bir evrene ait olmama, dünya dışındaki başla bir yerden gelme, 

hatta öte dünyaya ait olma” (Bayat, 2007, s. 46) şeklinde tanımlarda bulunmaktadır. 

Türk Mitolojisinde “yukarı-dünya- gök” her zaman kutsal olarak adlandırılmış ve bu 

kutsal mekânlarda sadece kutsal olanalar yaşar inanışı bulunmaktadır. Yukarı âlem olarak ele 

alacağımız gökte insanoğlunun erişemediği bir bilinmezlik, gizem bulunmaktadır. Bu mantıkla 

bakınca gökyüzünden gelen demirde içinde bilinmezlik ve sırlar taşıdığı için gizemlidir.  

Ardahan’da hayatın geçiş dönemlerinden doğum aşamasında bir kadın rüyasında eline 

demirden aletler ( kama, silah, bıçak vb) aldığını görürse erkek çocuk sahibi olacağına inanılır.  

Burada kedin tanrı ile iletişim kurar ve çocuk sahibi olacağını duyurur.  Burada demir koruyu 

güç olarak karşımıza çıksa da daha çok gelecekten haber verme yönünü ele almalıyız. Demir 

kadının çocuk sahibi olacağını belirtiği gibi cinsiyeti konusunda da bilgi vermektedir.  Demir 

aletler geçmişten beri erkek çocuktan bahsederken kullanılmaktadır. Bunun sebebi ataerkil bir 

toplumda yaşamak ve silah atmak, kılıç kullanmak gibi işlerin sadece erkekler tarafından 

yapıldığı düşüncesinin sonradan toplumda yer edinmesidir. 

Doğum gerçekleşeceği zaman doğumun zor olması, ortamda bebeğe ve anneye kötülük 

edecek ruhların varlığından haber vermektedir. Doğumu kolaylaştırmak için silah atılması, 

demir aletlerin birbirine vurularak ses çıkarılması, evde bulunan kilitli kapıların açılması, 

kadının önünde makas açılıp kapatılması gibi uygulamalar kötü ruhların kovulduğuna kadına 

demirden kaynaklanan güç ve kuvvet verildiğine inanılmaktadır. Demirin yörede güç kuvvet 

almak için kullanıldığı alanlardan biride doğumdur.   

Ardahan’da doğum gerçekleştikten sonra bebeğin ve annenin kötülüklerde korunmak için 

yastığının altına bıçak, makas, çivi veya demir bir alet bırakılır. Demir aletler genellikle bebeğin 

ve lohusa kadının al kızı, albasması, karabasan, cazı vb. kötü ruhlardan korunması için 

koyulmaktadır. Demirin koruyucu, iyileştirici, dönüştürücü ve engelleyici yanları 

bulunmaktadır. Burada demirin koruyucu yanı ele alınarak kötülüklere karşı savunmasız anne 

ve bebeği koruması beklenir.  

Doğum aşamasında gerek doğum gerçekleşirken gerekte doğum gerçekleştikten annenin 

ve bebeğin kötü ruhlardan korunması için çevrelerinde demirden aletler bulundurma sebebi 

mitolojik zamanlardan günümüze kadar gelen inançlardır. Gökten gelen demiri işleyen 

demircilerin büyüsel güçlere sahip olduğu düşüncesiyle kötü ruhları kovma gücüne sahip 
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olduğuna inanılır ve alkızı, karabasan, cazı vb. kötü ruhların demirciden ve demircinin elinden 

çıkan demir aletlerden korktuğuna inanılır. (Yüksel, 2007, s. 195) Ardahan’da doğum 

aşamasında kullanılan demir ile ilgili inanışların temelinde eski Türk inanışları bulunmaktadır. 

Ardahan’da kötü ruhları kovmak için kullanılan demir aletlerin yanında al kızını 

yakalamak içinde iğne kullanılmaktadır. Demircinin elinde işlenen demirden yapılan iğneye al 

kızının yaklaşamayacağı ve dokunamayacağı inanışı bulunmaktadır. Yörede eskiden al kızının 

yakasına iğne atarak onların yakalandığı, onlarla evlenildiği veya yedi nesle dokumayacağına 

dair söz alınarak bırakıldığı kaynaklarda geçmektedir. (Korkmaz, 2024, s. 40) 

Düğünlerde kız evinden çatal kaşık çalmak, gerdek odasına çivi çakmak, gelin erkek 

kardeşine kama veya silah hediye etmek, kazan üstünde bardak kırdırmak, erkek evine girerken 

üzerine bozuk para atma gibi demir üzerinden yapılan birçok inanış ve uygulamalar 

bulunmaktadır. Türk kültürünün bir devamı olan bu uygulamalarda eski Türk dinin özelliklerini 

görmek mümkündür ancak yörede bu uygulamalar gelinin demirden sağlamlık alması için, 

gerdek odasına kötü ruhların girmemesi için yapılmaktadır.  Türk dünyasında düğünlerde ve 

nikâhlarda demir üzerinden yapılan birçok uygulama bulunmaktadır. Demirin evlenecek çiftleri 

kötü ruhlardan ve kötü düşüncelerden koruması için yapılan bu uygulamalarda demir koruma 

sembolü ile karşımıza çıkmaktadır.  

Elâzığ’da çeyiz giderken sandık etrafına demir bağlama (Araz, 1995, s. 114), 

Kastamonu’da gelin evinden kaşık ve mıh alınması (Aydoğan, 2012, s. 126) Trabzon’da kına 

gecesinde gelinin eline koyulan paranın damadın cebine koyulması (Çelik, 2005, s. 315), 

Kırşehir’de istenilen kız verilmezse kız evine gizliden çivi çakılması (Artun, 2005, s. 163), 

Samsun’da nikâh kıyılmadan önce duvara bıçak saplanması (Şişman, 2001, s. 456) gibi birçok 

demirle ilgili inanış ve uygulamalarla karşılaşmak mümkündür. 

Demirin koruyucu gücünden yararlanma isteği bütün Türk toplumlarında ortak bir 

inançtır. Gökyüzünün gizemli olduğu ve gökten gelen demirinde gizeme sahip olduğunu 

inancının varlığından bahsedilmişti. Tabiat olayları insanların kontörü dışında 

gerçekleşmektedir ve güçlerinin yetmediği doğa olaylarından korunmak için tanrının bir parçası 

olan demirden yardım istenmiştir. Olumsuz hava şartlarında insanları ve doğayı korumak için 

demir koruyucu güç olarak karşımıza çıkar.  

Gök gürlemesi ile ilgili Anadolu’nun hemen hemen her yerinde benzer inanışlar 

bulunmaktadır.  Gök gürlemesi duyan halkın Elazığ’da “Belüm demür, başım demür” diyerek 

sırtını duvara yaslaması, yılın bereketli geçeceğine (Araz, 1995, s. 38), Ağrıda gök gürlemesi 

durumunda ağza demir alınması, dişlerin sağlam olması inancıyla (Çerikan, Ankara),  
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Sarıkamış’ta gök gürleyince dişe demir vurulması (Melikoğlu, 2012, s. 212-214) sonucu dua 

edilmesi gibi birçok inanış ve uygulama bulunmaktadır. Ardahan’da ise gök gürlemesi, şimşek 

çakması ve hortum gibi olayların genellikle ejderha tarafından yapıldığına inanılır. İnanışa göre 

gökyüzünde bağlı bulunan yedi başlı bir ejderha bulunmaktadır. Bu ejderha insanların 

davranışlarını beğenmediği zaman zincirlerini kırmaya çalışır ve kükrer. Gök gürlemesi 

ejderhanın sesi, şimşek ve yıldırım ağzından çıkan ateşler, hortum ise kuyruğunu salladıkça 

oluşan bir olay gibi görülür (Korkmaz, 2024, s. 127). Gök gürlemesi durumunda Ardahan halkı 

da sırtlarını  duvara yada demire dayayarak “sırtım daştan gavi, dalım daştan gavı” derler. 

Ayrıca sırtlanına demirden bir aletle vurursalar o seneyi hastalanmadan geçireceklerine demirin 

sağlamlık vereceğine inanılmaktadır. Gök gürlediği zaman demir ısırmanın uğur getireceğine 

inanılır. Gök gürlediği zaman köy evlerinde bacaya bıçak atılır. Bıçağın evi koruyacağına ve 

gürlemesini durduracağına inanılmaktadır. 

Dolu yağışlarında genellikle demirin dönüştürücü gücünden faydalanılmaya çalışılır.  

Dolu insanlara ve doğaya zarar verdiği için gökyüzünden gönderilen bir ceza olarak algılanır. 

Cezanın ödüle dönüşmesi için dolunun rahmet olarak bilinen yağmura dönüştürülmesi 

gerekmektedir. Bu gibi durumlarda gökten gelen ceza yine gökten gelen demir ile 

durdurulmaya çalışılır. Ardahan’da dolu yağarken halk öncelikle ocakta bulunan üçayaklı 

sacayağını dışarı atar. Dolu altına atılan saç ayağı ateşte yanması, ham maddesinin demir olması 

ve demirci elinde dövülmesi ona doğaüstü güçler vermiştir. Ateşin, ocağı ve demirin gücünü 

alan sacayağı gökyüzüne dolunun durması veya dönüşmesi için yapılan duayı iletir. Bu işlem 

bazen ocakta yanan isli tava ile de yapılmaktadır. İsli tava üzerine tuz dökülerek dolu altına 

koyulursa yağmura dönüşeceğine inanılır. Burada ise ateşte yanan demir ve kutsal olan tuz 

kullanılmaktadır. Dolu yağışının durdurmak için dışarı demir parça atma, bacaya bıçak atma, 

dolu tanelerinde üç tanesinin bıçakla ikiye kesilmesi, kapıya bıçak saplanması gibi birçok 

uygulama yapılmaktadır. Genel olarak demirin yanında ikinci bir güç daha kullanılmaya 

çalışılmıştır. Bu bazen ateş kültü bazen ocak kültü bazen kutsal sayılan tuz, süpürge gibi 

malzemelerdir.  

Ardahan’da demirle ilgili inanışlardan elden ele demirden yapılan adetler verilmez. 

Makas ve bıçağı elden ele veren kişilerin kavga edeceğine inanılır. Makas birine verilirken 

üzerine tükürülürse kavganın önüne geçileceğine inanılır. Evde saklanan makasların ağzının 

her zaman kapalı olması gerekir yoksa evde sürekli kavga olacağına inanılır. Makasın ağzı açık 

kalırsa kefen biçmek istediği söylenir. Yorgan kaplarken üzerine iğne atılmaz, kefen biçmeye 

benzetildiği uğursuzluk olarak görülür (Korkmaz, 2024, s. 145). 
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Sonuç 

Hayatın geçiş dönemleri başta olmak üzere her aşamasında demir ile ilgili inanış ve 

uygulamalara yer verilmektedir. Demir etrafında oluşturulan inançların ve uygulamaların 

temelinde gizli güçlerle baş edebilmek için demirin kötü varlıklara karşı koruyucu, dolu gibi 

olumsuz hava şartlarında engelleyici,  nazar ve kötü düşüncelere karşı arındırıcı güçlerinden 

faydalanmak vardır. 

Geçmişten günümüze kadar gelen birçok davranışın temelinde gökyüzünden gelen inşaların 

karşı koyamayacağı olaylarının insanları cezalandırmak için oluştuğu düşüncesi bulunmaktadır. 

Dolu yağması, canlılara ve tabiata zarar verdiği için, insanoğlunu etkilemektedir. Bunu 

kendilerine gönderilen bir ceza olarak gören halk durdurmak için çeşitli yöntemlere 

başvurmaktadır. Doluyu ateşte dövülen demir ile durdurmaya çalışmak, gökyüzünden düşen 

tanelerin demir ile kesilmesi veya demir karşısında eriyerek yağmura dönmesi istenir. Gökten 

gelen demir ile gökyüzüne haber gönderildiğinde duanın daha çabuk kabul ocağı inancı da 

demir kültünün Ardahan’da ne kadar aktif olduğunu göstermektedir.  
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ÖZET 

Süpürge; halk inanışlarının pek çok alanında kendine yer bulmuş bir nesne olarak karşımıza 

çıkmaktadır. Kuzeydoğu Anadolu bölgesinde, başta halk meteorolojisi olmak üzere birçok 

alanda kullanılan süpürge, birçok uygulama ve inanışı bünyesinde barındırmaktadır. Şiddetli 

yağmur ve fırtınalı havalarda annesinin ilk çocuğu süpürge bağlarsa havanın sakinleşeceğine 

inanılırken akan suya süpürge bırakıldığında yağmur yağacağına, yağan dolunun altına 

atıldığında dolunun yağmura dönüşeceğine, süslenerek kapı kapı gezdirilip ıslatıldığında 

yağmur yağacağına inanılmaktadır. Bu inanışlar etrafında süpürgenin bölgede özellikle doğa 

olaylarını değiştirme yönü dikkat çekmektedir. Bu inanış ve uygulamaların temelini eski Türk 

inançları oluşturmaktadır. Süpürge, bölgede evin sahibi olarak görülmekte ve kendisine bir kut 

yüklenmektedir. Bilinmeyenden korkan eski Türk toplumları kötülüklerden ve kötü ruhlardan 

korunmak için içeride ve dışarıda birçok inanışlar yumağı oluşturmuş ve bunları uygulamıştır. 

Evin içinde özellikle lohusa kadını ve bilmediği bir dünyaya gözlerini açan bebeği kötü 

ruhlardan koruma görevi süpürgeye verilerek evin sahibi ilan edilmiştir. Lohusa kadının 

başucuna ve bebeğin beşiğinin yanına süpürge koyularak kötü ruhlardan bebek ve anne 

korunmaya çalışılmıştır. Hayatın geçiş dönemlerinden doğum ve doğumu kolaylaştıran 

inanışlar, bebeğin baskına uğramasıyla ilgili inanışlarda tedavi amaçlı yardımcı figür olan 

süpürgenin bazı durumlarda kişiye ve ev sahibine uğursuzluk getireceğine de inanılmaktadır.  

Süpürgenin kutsallığı genellikle yapıldığı ağacın adıyla da ilgilidir. Eski Türk inanışlarında 

kutsal sayılan kayın ağacından yapılmış süpürge, çalışma sahasında etrafında birçok inanış ve 

uygulama oluşturulan süpürge çeşitlerindendir. Kuzeydoğu Anadolu bölgesi, süpürge etrafında 

gelişen inanışlar ve uygulamalar açısından oldukça zengindir. Çalışmamızda Kuzeydoğu 

Anadolu bölgesinden süpürgeyle ilgili inanışlar ve uygulamalardan örnekler verilerek bu inanış 

ve uygulamaların tahlilleri yapılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Kuzeydoğu Anadolu bölgesi, süpürge, inanış 
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ABSTRACT 

Mop; It appears as an object that has found a place in many areas of folk beliefs. In the 

Northeastern Anatolia region, the broom is used in many areas, especially in public 

meteorology, and contains many practices and beliefs. It is believed that if the mother's first 

child ties a broom in heavy rain and stormy weather, the weather will calm down. However, it 

is believed that if a broom is placed in running water, it will rain, if it is thrown under the falling 

hail, the hail will turn into rain, and if it is dressed up and taken from door to door and wetted, 

it will rain. Around these beliefs, the broom's ability to change natural events in the region 

draws attention. The basis of these beliefs and practices are ancient Turkish beliefs. Broom is 

seen as the owner of the house in the region and a box is loaded onto him. Ancient Turkish 

societies, afraid of the unknown, created and implemented many beliefs inside and outside to 

protect themselves from evil and evil spirits. The broom was declared the owner of the house, 

with the task of protecting it from evil spirits, especially the postpartum woman and the baby 

who opened her eyes to a world she did not know. An attempt was made to protect the baby 

and mother from evil spirits by placing a broom at the bedside of the postpartum woman and 

next to the baby's cradle. It is also believed that the broom, which is an auxiliary figure for 

therapeutic purposes in beliefs about transitions in life, facilitating labor and birth, and beliefs 

about the pressure of the baby, will bring bad luck to the person and the owner of the house in 

some cases.  The sanctity of the broom is generally related to the name of the tree from which 

it is made. The broom made of beech wood, which is considered sacred in ancient Turkish 

beliefs, is one of the broom types around which many beliefs and practices have been created 

in the field of study. The Northeastern Anatolia region is very rich in beliefs and practices 

around brooms. In our study, examples of broom-related beliefs and practices from the 

Northeastern Anatolia region were given and these beliefs and practices were analyzed. 

Key Words: Northeastern Anatolia region, broom, belief 

Süpürgenin Ardahan’da kullanıldığı alanlar ele alınarak incelenirse öncelikle hayatın 

geçiş aşamalarından doğum aşamasında süpürgenin etrafında oluşturulan inanış ve uygulamalar 

ele alınabilir. Evin sahibi olarak ele alınana süpürge hayatın geçiş aşamalarından doğumda 

karşımıza çıkmaktadır. Doğumu zor olan kadınların süpürge üzerinden atlatılırsa doğumun 

kolay olacağına inanılır.  Yeni doğum yapmış lohusa kadın ve bebeği kötü ruhlardan ve kötü 

düşüncelerden korumak için yatağın başına süpürge koyulmaktadır. Süpürgenin bebeği ve 

lohusayı alkızı, cazi, cin, cadı vb. bölgede bulunduğuna inanılan kötü ruhlardan koruyacağı 



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

November 8 - 10, 2024 - RİZE 

ISBN NR.: 978-625-6283-94-7 

 

 

PROCEEDING  BOOK                                              Academy Global Publıshıng House - New York 
36  

inanışı bulunmaktadır. Özellikle yörede bebek yalnız bırakılmaz, bebeğin ruhunun çalınacağı 

inanışının hâkim olduğu halk zor durumda kalır ve odadan çıkarsa beşiğin yanına hemen 

süpürge koyulur. (Korkmaz, Ardahan'da Doğum, Düğünve Ölüm Aşamaları, 2024, s. 40)   

Kuzeydoğu Anadolu bölgesinde süpürge ölümle ilgili inanış ve uygulamalarda da yer 

almaktadır.  Yörede Azrail’in can alırken insanların boğazını kılıç ile kestiği ve etrafın kan 

olduğu inanışı bulunmaktadır. İnsanların göremediği sadece gönül gözü açık kişiler ile cazıların 

cenaze evine geldiğinde bu kanları görüp rahatsız olduğu söylenir. Eteklerini toplayarak gezen 

kişilerin cenaze evinde evi silmeye kalması ve kanları temizlemesi misafirler tarafından hoş 

karşılanmaz. Hatta bu kişilerin cazı olduğu düşüncesinin yayar. Süpürgenin sürekli cazıyı 

dürtüp temizlemesini istemesi ve cazının karşı koyamaması kendini ele verdirir. (Korkmaz, 

2014, s. 130) 

Süpürgenin evin sahibi olması inanışı, evi temizletmeye çalışması gibi inanışların yanı 

sıra süpürge ile ilgili inanışlarda süpürgenin uğursuzluk getireceği ve uğur getireceği inanışı 

bulunmaktadır. Uğur getirdiği, kötülüklerden koruduğu, eve bereket getirerek yağmur yağması 

için birçok uygulamada kullanıldığı gibi uğursuzluk getirdiği, kişiye kötü nazar, kötü söz 

getireceği inanışı da bulunmaktadır. 

“Süpürge üzerine oturan kişi şere düşer, süpürge ile dövülen kişi tembel olur. Ev taşırken eski 

evin süpürgesi yeni eve götürülmez, götürülürse eski evin dertlerinin yeni eve de gideceğine 

inanılır. Süpürge kızların eteğine takılırsa, kızların iftiraya uğrayacağına inanılır. Süpürge ile 

kimseye vurulmaz, vurulan kişi iftiraya uğrar. Akşam vakti ev süpürülmez, meleklerin eve terk 

edeceğine inanılır.” (Korkmaz, 2024, s. 225) Bölgede süpürge etrafında oluşturulan inanış ve 

uygulamalar eve alındığında süpürgenin bir yaptırım gücü olduğu,  söylenebilir. Eski 

süpürgenin yeni eve götürülmemesi gerektiği inanışı süpürgede farklı bölgelerde özellikle 

götürülmesi gerektiği götürülmezse küseceği inanışıyla ters düşmektedir. 

Slavlarda kültüründe süpürge ile ilgili inanışlar incelendiğinde  ev iyesinin süpürge, 

çömlek gibi nesnelerin üzerinde olduğu inanışı bulunmaktadır. Bu aletler yeni taşınılan eve 

götürülmediğinde “domovoy” adıyla ev iyesinin üzüldüğü için ağladığını inanılır. Tek kalan ev 

iyesinin sabaha kadar uluyarak lanet ettiği inanışı bulunmaktadır. Ev iyesini beraberinde 

götürmek isteyen ev halkının  “Ev iyesi, benimle beraber yeni eve gel” diyerek çağırdığı 

görülür. (Eren, 2019, s. 155)  

Süpürge ile ilgili inanışlar ele alındığında doğa olayları karşısında bir yaptırım gücü 

olduğuna dair inanış ve uygulamalara sahiptir. Süpürgenin yağmur yağdırma, rüzgârı, fırtınayı 

durdurma, dolu yağışlarını yağmura çevirme, kar yağdırma gibi birçok gününün olduğuna 



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

November 8 - 10, 2024 - RİZE 

ISBN NR.: 978-625-6283-94-7 

 

 

PROCEEDING  BOOK                                              Academy Global Publıshıng House - New York 
37  

inanılan süpürge ile yapılan bu büyüsel işlemlerin çoğunda yardımcı bir nesne daha 

kullanılmaktadır. 

Bölgede akan suya süpürge koyulursa yağmur yağacağına inanılır. Yaz aylarında yaşanan 

kuraklık sonucu yağmur isteyen köylüler akan suya, dereye eski bir süpürge bırakırlar. Bu 

inanışın temelinin eski Türk inançlarında bulmak mümkündür. Su kültü ile ağaç kültünün 

birleştirerek yaptırım gücünü artırırlar. Bölgede yine yağmur yağması için süpürge üzerinden 

farklı bir uygulama yapılmaktadır.  Süpürgenin süslenerek iki kollu kukla yapıldığı “dodi dodi”, 

“kepçe hatun” gibi isimlerin verildiği görülmektedir. Özellikle çocukların iki kolundan tutarak 

kapı kapı gezdiği, her evden bir şeyler topladıkları ve ev sahiplerinin kovalarla su döktüğü bir 

uygulamadır. Çocuklar ne kadar ıslatılırsa ve ne kadar mutlu edilirse yağmurun yağma ihtimali 

yüksek olur.  

“Kepçe hatun ne ister, Allahtan yağmur ister, yağsın yağsın sel olsun, Ambarlar dolu 

olsun verenin bir oğlu vermeyenin bir kızı olsun, kızının da iki gözü kör olsun, bacadan düşün 

çatlasın”  şeklinde tekerlemeler söylenerek süpürge kapı kapı gezdirilir. Süpürge ile yağmur 

arasında ki bağ çok eski zamanlara kadar dayanmaktadır. Kaynaklara göre eski çağlarda 

yağmur yağdırmak isteyen büyücü süpürgesini su ile ıslatarak gökyüzünde yağmur bulutu 

aramaya çıkarmış (Kobya, 2004, s. 64). Kars’ta “Çömçe Gelin” olarak adlandırılan bu süpürge 

ile yapılan kuklanın “Godi” olarakta adlandırıldığı, aynı amaç ile aynı şekilde yapıldığı 

görülmektedir. “Godi Godi’yi gördün mü, Godi’ye selam verdin mi? Godi hurdan geçerken,  

Bir tas suyun verdin mi?, Ver Allah’ım ver bir sürü yağmur ver” (Kalafat, 2006, s. 186) 

Bölgede şiddetli rüzgâr ve fırtına olunca annesinin ilk çocuğu bir ağaca süpürge bağlarsa, 

havanın sakinleşeceğine inanılır. (Korkmaz, 2024, s. 225) Süpürge ile rüzgâr arasında bulunan 

bağ birçok yerde karşımıza çıkmaktadır. Azeri Türk kültüründe rüzgâr ile süpürgenin 

ilişkilendirilmesi genellikle rüzgâr esmediğinde ortaya çıkar. Harman savrulurken yel 

esmediğinde süpürge yakılır. Rüzgârın esmesi için tılsımlı sözler söylenir:  “Yan süpürge Yel 

geti, gel! Süpürge yandı, Yandı, oddandı. Yanmaga teles, Es, küleyim, es!” (Kumartaşlıoğlu, 

2012, s. 468) 

Rüzgâr ile Süpürge arasında ki ilişki Karaçay-Malkar Türklerinde de karşımıza 

çıkmaktadır.  Anlatılara göre Himikki adında bir Yel Anası bulunmaktadır.  Yel Anasının  Toriy  

adında bir oğlu vardır. Rüzgâr esmediğinde harman savurabilmek için Himikki’den yardım 

istenirdir.  Tılsımlı sözler söylenir ve beklenirdir: “Yel Anası Himikki, Kapının arkasında 

süpürgen var, Rüzgâr oğlun gelsin, Harman savurup gitsin”.  İnanışa göre Yel Anasının oğlu 

Rüzgar’dır. Bir mağara tutukludur. Annesi arada kapıları açar, rüzgâr esebildiği kadar uzaklara 



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

November 8 - 10, 2024 - RİZE 

ISBN NR.: 978-625-6283-94-7 

 

 

PROCEEDING  BOOK                                              Academy Global Publıshıng House - New York 
38  

eser ve sonra tekrar mağarasına döner. (Eren, 2019, s. 76-77) Burada süpürge Yel Anasının 

yardımcı aleti olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Gölgede süpürge ile karşımıza çıkan bir diğer inanış ise kışın ateşe süpürge atılırsa o sene 

karın çok yağacağına inanılır. Mart ayında süpürge yakılırsa o sene kaz yavrularının 

yumurtadan çıkmayacağına inanılır ve uğursuzluk sayılır.  Dolu yağışlarında doluyu yağmura 

çevirmek için dışarı eski süpürge “peşhet süpürge” atılır.  Süpürge Tanrıdan istenilecek, Tanrıya 

gönderilecek bir dua olduğunda karşımıza çıkmaktadır. Genellikle yapılan büyüsel işlemlerde 

yardımcı öğe olarak kullanılmıştır. Ateşe atıldığında ateş kültü, suya koyulduğunda veya 

ıslatıldığında su kültü ile karşımıza çıkmaktadır.  

 Halk hekimliği alanında da karşımıza çıkan süpürge bölgede baskına uğrayan çocukları 

tedavisinde kullanılır.  Baskına uğrayan çocuk süpürge üzerine ayak bastırılır ve “ Bu güne 

kadar sen bastın, bundan sonra ben basıyorum” denir.  Isparta’da anlatılan bir efsaneye göre 

cinler tarafından çarpılan kadının tedavi edilmesinde süpürge kullanılmıştır. Sabah ezanında 

uyuyan kadının üzerine süpürgeyle gidilir ve bağırılınca kadının iyileştiği anlatılır. 

(Kumartaşlıoğlu, 2012, s. 525)  

Slavlarda bel ağrısı çeken kişi eşik üzerine yatırılır ve sırtında süpürge kesilir bu işlem üç 

eşikte tekrarlanır ve hastanın iyileşeceğine inanılır. (Eren, 2019, s. 276) 

Çukurova’da süpürge sarılık, göz seğirmesi, göbek düşmesi, çıban, arpacık gibi birçok 

hastalığın tedavisinde kullanılmaktadır. Çukurova bölgesinde süpürgenin uğur ve uğursuzluk 

getirdiği, nazara, büyüye, kötü ruhlara karşı kullanıldığı, hayatın geçiş aşamalarında süpürgenin 

aktif rol oynadığı görülmektedir. (Şenesen, 2011) 

Yılın başında ilk kez yağan yağmur altına süpürge koyma inanış bulunmaktadır. Evin 

sahibi sayılan süpürge yağmur altında bekletildikten sonra içeri alırı. Yağmur altında 

söylenmesi gereken sözler; “Çuva çuva dışarı bin bereket içeri” birkaç defa söylenir. Bu şekilde 

ıslatılan süpürge evde durduğu sürece eve böcek ve haşere giremeyeceğine inanılır. Ardahan’da 

“ecük cücük dışarı bin bereket içeri” denir (Korkmaz, 2024, s. 146) 

Bölgede süpürge ile ilgili inanış ve uygulamalar ele alındığında süpürgenin kutsal olduğu, 

evin bekçisi veya sahibi olarak nitelendirildiği görülmektedir. Eski Türk toplumlarında her evin 

bir iyesinin bulunduğu inancı bulunmaktadır. Bu iye evde bulunan herhangi bir eşya üzerinde 

olabileceği gibi ocakta ve ocağın üstünde asılı nesnelerde de olabilmektedir.  

“Tatar Türklerinde insanların yaşadıkları evlerde ev iyesi’nden başka bir yaratığın 

daha yaşayabileceğine inanılır; bu varlık da Biçura’dır.  Biçura genelde evde, 

tuğladan yapılan büyük ocağın arkasında veya kilerde taban altında veya çatı 
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altında yaşarmış. Eskiden köydeki evlerde Biçura için ayrı odalar bile ayarlanır ve 

oraya bir tabak ve birkaç kaşık ile yemek bırakılırmış. Sabaha da bu tabak 

boşaltılmış bulunurmuş. Biçura insanlardan hiç çekinmeden gürültü patırtı 

yapmayı çok severmiş. Bazen ocak başından, bir çeşit içki (küväs) konulan fıçıyı 

devirirmiş. Tatar Türklerinde bir bilmece de vardır; “Ocak başında Biçura belini 

boğmuş oturur”. Bunun cevabı da “küväs fıçısı”dır (kvas). Belki de eskiden 

insanlar Biçura’nın küväs fıçısı kılığında olduğuna inanmışlardır. Bu bilmecenin 

ikinci bir varyantı da vardır: “Küçücük bir Biçura, belini boğmuş oturur”. Bunun 

cevabı da “Hamam için kayın dallarından hazırlanan süpürge”dir. Biçura, yemeğe 

çok düşkünmüş. İnsanların yiyip bitiremediği bütün yemeği o yermiş. Bir de çok 

huysuzmuş: kızdığı zaman gece yemesi için bırakılan tabağı kırar ve yemeği de 

ortaya döküp evi uzun süre için terk edermiş. Ayrıca Biçura, çok pis bir yaratık 

olarak da bilinir: başındaki şapkası toza yağa bulanmış, uçları da Biçura’nın 

omzundan biri öne biri arkaya sarkarmış. Biçura, temiz yerlerden nefret edermiş. 

Onun taban altı, çatı altı, kiler gibi tozlu yerlerde yaşaması da bu nedenledir. 

Biçura, zaten pis evleri seçermiş. Bu yüzden Biçura’dan kurtulmak veya onu yakına 

getirmemek için ilk şart evi temiz tutmaktır” (Eren, 2019, s. 150) 

Süpürgenin bir ruhu olduğu ve evlerde yaşadığı inanışı geçmişten günümüze kadar gelmektedir. 

Kuzeydoğu Anadolu bölgesinde süpürge ile ilgili tespit edilen halk inanışlarında süpürgenin bir 

ruhu olduğu, bu ruhun eski Türk inançlarında ki iye ile benzerlik gösterdiği görülmektedir. 

Buda birçok inanışın geçmişten günümüze kadar geldiğinin kanıtıdır. 

Sonuç 

 Kuzeydoğu Anadolu bölgesinden süpürge üzerinden birçok inanış ve uygulama 

gerçekleştirilmektedir. Süpürgenin kayın ağacından olması süpürgeye büyüsel güçlerde 

katmaktadır. Ağaç kültünde ağacın köklerinin yeraltına, dallarının gökyüzüne ve gövdesinin 

yeryüzüne hakım olması ağaca kutsallık katmıştır. Onun dallarından yapılan süpürgenin de 

büyüsel güçlerinin olması gökyüzüne ulaşması istenilen isteklerin onun üzerinden aktarılması 

eski Türk inançlarındandır. 

Süpürge; halk inanışlarının hemen hemen her alanında kendine yer edinmiş birçok alanda farklı 

inanışlara sahip nesnedir. Halk meteorolojisi açısından süpürge ile ilgili halk inanışları bölgede 

sıkça başvurulan inanışlardandır. Şiddetli yağmur ve fırtınalı havalarda annesinin ilk çocuğu 
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süpürge bağlarsa hava sakinleşir, akan suya süpürge bırakılırsa yağmur yağar, yağan dolunun 

altına süpürge atılırsa dolu yağmura dönüşür, süpürge süslenerek kapı kapı gezdirilip ıslatılırsa 

yağmur yağar gibi inanışlar eski Türk inançlarındandır. Ayrıca süpürge evin sahibi sayılır, 

lohusa kadının başucuna ve bebeğin beşiğinin yanına süpürge koyularak kötü ruhlardan bebek 

ve anne korunmaya çalışılır. Geçiş dönemlerinden doğum aşamasında doğumu zor olan kadın 

süpürgeden atlatılır, baskına uğrayan çocuğun sağlığına kavuşması için süpürgeye bastırılması 

çocuğun cin ve şeytandan korunması için odaya süpürge koyulması, gibi inanışların yanında 

uğursuzluk olarak görülen süpürge ile ilgili inanışlarda vardır. Kişinin bacağına değmesi, 

üzerinden atlanması, üstüne oturulması, geç saatle süpürgenin kullanılması kişiye ve eve 

uğursuzluk getirmektedir. 
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ABSTRACT 

Thanks to its features such as security, transparency, and decentralization, blockchain 

technology offers significant innovations in many industries and has become an essential tool 

in the evaluation of various projects. The aim of this study is to determine the basic criteria used 

in the selection process of blockchain projects and to prioritize these criteria according to their 

importance. 

Blockchain projects are evaluated according to factors such as user trust, transaction speeds, 

and cost-effectiveness, and choosing the right criteria plays a critical role in the success of the 

projects. In this context, the Fuzzy Logarithm Methodology of Additive Weights (F-LMAW) 

method was used in the study to weight the criteria used in evaluating the projects, thus enabling 

healthier and more objective decisions to be made under uncertainty. In the study, the security 

criterion ranked first with a weight of 0.1095, the transparency criterion ranked second with a 

weight of 0.1083, and the user-friendly interface criterion ranked third with a weight of 0.1067. 

The findings of the study serve as a guide for a more effective evaluation of blockchain projects 

and provide decision-makers with a strategic perspective in their project selection processes. 

Keywords: Blockchain technology, project evaluation, fuzzy set, multi-criteria decision 

making, LMAW. 
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1. INTRODUCTION 

Blockchain technology is rapidly advancing, offering innovative solutions across a wide range 

of areas, from financial transactions to supply chain management, and finding applications in 

various sectors (Rajasekaran et al., 2024). With advantages like decentralization, transparency, 

and security, blockchain sets new standards in information security and data management 

(Oriekhoe et al., 2024). However, determining which criteria are prioritized for the success of 

blockchain-based projects is crucial for both effective project management and efficient 

resource utilization. At this point, multi-criteria decision-making (MCDM) methods play a vital 

role by systematically analyzing the criteria on which projects will be evaluated, thus enabling 

the most appropriate decisions to be made. 

In blockchain projects, the criteria influencing the decision-making process are complex and 

often contain uncertainties, making them difficult to measure directly and clearly. For instance, 

criteria such as security, transparency, or scalability are often based on subjective assessments 

and may hold different priorities in different projects (Attaran, 2022; Akanfe et al., 2024; 

Bennet et al., 2024; Ressi et al., 2024). This reveals the limitations of classical MCDM methods, 

highlighting the capacity of fuzzy multi-criteria decision-making (FMCDM) methods to 

manage such uncertainties effectively. 

FMCDM methods address uncertainties and subjective evaluations through fuzzy logic, 

providing a more flexible and realistic assessment (Gamal et al., 2024; Magableh and Mistarihi, 

2024; Pamučar et al., 2023). In this study, the advantages of FMCDM methods in evaluating 

blockchain projects based on fundamental criteria have been analyzed. A model has been 

proposed to guide decision-makers on how factors like security, transparency, scalability, and 

energy efficiency should be weighted in various contexts. 

This evaluation model, developed based on the FMCDM method, offers a strategic tool to guide 

decision-makers in blockchain projects. The study serves as a strategic guide for the more 

effective use of blockchain technology in both academia and industry. 

2. LITERATURE REVIEW 

As a decentralized data management system, blockchain technology holds the potential to 

provide innovative solutions across numerous sectors. However, the adoption and 

implementation of this technology, especially in logistics, healthcare, and general business 

sectors, require a rigorous evaluation using MCDM methods. Görçün et al. (2023) present a 

study addressing blockchain technology selection in the logistics sector, developing a novel 

MCDM framework to manage complex relationships. The study emphasizes the need to choose 

an appropriate blockchain platform, highlighting the potential benefits of blockchain in 

overcoming data-sharing challenges in logistics systems. The findings are validated through 

comprehensive sensitivity and comparative analyses, identifying the most suitable blockchain 

technology for the logistics sector. Siddiqui and Haroon (2023) proposed a system model 

investigating key factors in blockchain technology adoption. This model presents an integrated 

MCDM method for decision-making under uncertainty, tracking critical elements to reduce the 

slow pace of new technology adoption. The proposed method aims to improve decision-making 

processes by integrating information entropy with a fuzzy comprehensive evaluation model. 
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Filatovas et al. (2022) developed an MCDM-based framework for selecting a blockchain 

consensus protocol, emphasizing the importance of identifying the most suitable consensus 

protocol based on different requirements and priorities. The study provides practical examples 

to determine preferred consensuses for various blockchain systems. Zafar et al. (2021) proposed 

an effective system utilizing entropy-CRITIC weighting and MCDM techniques to evaluate 

public blockchain platforms. This study ranks suitable platforms using data from 30 different 

public blockchain systems and resolves discrepancies using the Spearman rank correlation 

coefficient. The results, supported by expert evaluations, demonstrate the effectiveness of the 

proposed methods. Krishankumar et al. (2024) introduced an MCDM framework addressing 

the selection of an appropriate blockchain service provider for data management in the 

healthcare sector. The study examines the challenges of integrating blockchain under the Health 

4.0 framework and ensuring data privacy, validating the proposed model through sensitivity 

analysis. 

This literature emphasizes the significance of MCDM methods in the application of blockchain 

technology across various sectors and highlights the contributions of these methods to complex 

decision-making processes. Furthermore, existing studies indicate a need for more experimental 

research on blockchain applications. In this context, integrating different MCDM approaches 

would enable a more effective evaluation of blockchain platforms and applications. 

In recent years, multi-criteria decision-making (MCDM) methods have become a vital tool for 

enhancing decision-making processes across various industries. Specifically, Fuzzy LMAW 

(Logarithm Methodology of Additive Weights) and its various adaptations offer effective 

solutions in uncertain and complex decision-making environments. Tešić et al. (2023) presented 

an MCDM model for selecting a dumper truck for military engineering units. This study used 

the LMAW method to determine criterion weight coefficients and employed a modified 

MARCOS method with grey numbers to rank alternatives. The data gathered from expert 

opinions revealed the model's sensitivity to changes in criterion weights, indicating stability but 

also responsiveness to weight changes. Pamučar et al. (2021) proposed a new MCDM 

framework for evaluating the operational efficiency of logistics service providers, considering 

three operational metrics, such as annual costs, along with qualitative indicators like innovation 

and customer satisfaction, resulting in an LSP ranking. The findings demonstrated that the 

rankings obtained through the proposed method were more stable compared to existing 

methods. Puška et al. (2022) developed a hybrid MCDM model combining Z-numbers with 

Fuzzy LMAW and Fuzzy CRADIS methods for green supplier selection in the agriculture 

sector under uncertainty. The study emphasized the use of Z-numbers in determining criterion 

weight coefficients, with results highlighting the importance of price and quality criteria in the 

selection process. The chosen suppliers were confirmed to possess the best attributes, with 

validation and sensitivity analyses supporting the model’s reliability. Božanić et al. (2022) 

modified the LMAW method using triangular fuzzy numbers, presenting an approach that 

considers uncertainties. The method was tested on a landing site selection problem for military 

operations, with results demonstrating the superiority of the LMAW method over standard 

methods and its lower error tolerance. Puška et al. (2023) focused on green supplier selection, 

combining Fuzzy Rough Sets with LMAW and MABAC, with ten economic-ecological criteria 
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identified and six suppliers evaluated using these criteria for Semberka Company. This study 

presents an innovative approach to green supplier selection by reducing uncertainty in decision-

making. 

This literature review explores the applications of Fuzzy LMAW and similar MCDM methods 

across various sectors, highlighting the advantages and solutions they offer in decision-making 

processes. Current research indicates a need for more experimental studies, particularly in 

uncertainty management and improving decision-making processes. 

3. RESEARCH METHODOLOGY  

This section introduces the fundamental algorithm of the suggested integrated approach.  

3.1 Fuzzy theory set 

Fuzzy set theory, which is a mechanism that expresses uncertainty and also allows decision 

makers to make evaluations using linguistic variables, was introduced to the literature by Zadeh. 

Fuzzy numbers can exist in theory and practice in a variety of ways. These are expressions used 

to convey unknown numbers. However, triangular fuzzy numbers are the most prevalent kind. 

Triangular fuzzy numbers have been utilized in several research to convert qualitative 

statements to quantitative ones. Triangular fuzzy numbers represent each number with three 

numbers. The first, second, and third numbers that describe a fuzzy number are the lowest, most 

likely, and greatest potential values, respectively. 

If  and t is two triangular fuzzy numbers. The mathematical 

computations for these numbers are explained in Eqs. (1)-(4).  

 

 

 

 

Triangular fuzzy numbers can be transformed into crisp numbers using a variety of equations. 

Eq. (5) is operated to defuzzify a fuzzy number like   for this study. 

 

3.2. F-LMAW Method for Prioritization of Criterion 

LMAW, which is employed to rank the decision alternatives and to find the weights of the 

evaluation criteria, was developed by Pamučar et al. (2021). The processing steps of the method 

are as follows (Božanić et al., 2022): 

Step 1: Prioritising the criteria 

The identified experts prioritise the criteria using linguistic terms given in the fuzzy scale in 

Schedule1. 
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Schedule 1. Prioritization Scale 

Fuzzy Linguistic Descriptive Abbreviation Fuzzy Number 

Absolutely low AL (1,1,1) 

Very low VL (1,1.5,2) 

Low L (1.5,2,2.5) 

Medium M (2,2.5,3) 

Equal E (2.5,3,3.5) 

Medium-high MH (3,3.5,4) 

High H (3.5,4,4.5) 

Very high VH (4,4.5,5) 

Absolutely high AH (4.5,5,5) 

Source: Božanić et al., 2022. 

Using the fuzzy linguistic scale, significant values are assigned to the criteria of greater 

importance, and conversely. For each specialist, the priority vectors are obtained individually 

. 

Step 2: Determination of the fuzzy absolute anti-ideal point  

This fuzzy number, which is smaller than the smallest valuein the whole collection of priority 

vectors, is established by experts. Those who brought the method to the literature used it as 

 (0.5, 0.5, 0.5). 

Step 3: Determination of the fuzzy relationship vector ( ) 

The connection between the components of the priority vector and the exact opposite ideal point 

is computed using Eq. (6). 

 

Step 4: Computing the vectors ( ) of weight coefficients 

Eq. (7) is utilized to acquire the fuzzy score of the weight coefficients of the criteria of every 

expert. 

 

The weight factors of all experts are acquired in the shape of . 

Step 5: Calculating combined fuzzy vectors of weight coefficients.  

The combined fuzzy vectors of the weight coefficients are determined by utilizing the 

Bonferroni aggregator relying on Eq. (8) . 
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(8) 

Step 6: Computation of the ultimate value of the weighted criteria. 

The final values of the weight coefficients of the criteria are obtained through clarification based 

on , as illustrated in Eq. (5). 

4. CASE STUDY  

A sample table has been created for the roles and their definitions within an expert team. 

Schedule 2 shows how the different areas of expertise and roles are structured in the projects. 

Schedule 2. Profiling of Experts 

Role Description Responsibilities 

Project Manager 

(E1) 

Responsible for the overall 

management of the project, guiding the 

team and coordinating all processes. 

Project planning, budget 

management, team management, 

reporting. 

Researcher (E2) 
Collects data, conducts analysis and 

literature review, and interprets results. 

Data analysis, report writing, 

literature review, research 

methodology. 

Technical Expert 

(E3) 

Manages the technical aspects of the 

project, providing necessary software 

or hardware support. 

Technical design, system 

integration, troubleshooting, testing 

processes. 

Communication 

Specialist (E4) 

Manages project-related 

communication, ensuring information 

flow among stakeholders. 

Developing communication 

strategies, preparing presentations, 

stakeholder management. 

Quality Control 

Specialist (E5) 

Assesses the quality of project outputs 

and provides improvement 

suggestions. 

Quality control processes, 

standards implementation, 

reporting. 

Financial Analyst 

(E6) 

Monitors the project's financial status, 

prepares budget and financial reports. 

Budget management, financial 

reporting, financial analysis, and 

forecasting. 

Strategy Developer 

(E7) 

Defines the strategic objectives of the 

project and conducts long-term 

planning. 

Strategic planning, goal setting, 

risk analysis. 

Schedule 2 provides an overview of each role in the team and describes the contribution of each 

role to the project. 

4.1. Identification and explanation of criteria 

The main criteria to be considered in decision-making processes in blockchain-based projects 

are summarised in Schedule 3. 
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Schedule 3. Basic criteria in blockchain-based projects 

Criteria Description 

Security (C1) 
The immutability of data and the decentralized structure of the network 

ensure security; weak security reduces user trust. 

Transparency (C2) 
Recording every transaction transparently reduces fraud and minimizes the 

risk of misinformation. 

Scalability (C3) 
The network's capacity to increase transaction volume and user numbers; 

insufficient scalability negatively impacts performance. 

Energy Efficiency 

(C4) 

Low energy consumption supports environmental sustainability; high 

consumption may lead to criticism. 

User-Friendly 

Interface (C5) 

A user-friendly interface enhances the user experience; complex systems 

make adoption challenging. 

Compliance (C6) 
Compliance with legal regulations and industry standards; non-compliance 

threatens project validity. 

Cost Efficiency (C7) 
Effective cost management of projects ensures efficient use of resources; 

high costs can be a barrier. 

Speed (C8) 
Fast transaction processing increases user satisfaction; slow transaction 

speeds may lead to user loss. 

Community Support 

(C9) 

A strong community supports development processes; an active community 

plays a significant role in marketing. 

Data Privacy (C10) 
Protecting user data enhances security; data privacy is a factor that affects 

adoption rates. 

In the blockchain-based projects in Table 3, the basic criteria were determined by the experts 

and the explanations were made by the expert team. 

4.2. Data Collection and Analysis 

The decision-making group evaluated the criteria they determined to be used in blockchain-

based projects according to Schedule 1 and given in Schedule 4. 

Schedule 4. Evaluation of Criteria by Experts 

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

E1 AH VH H H VH H H VH MH VH 

E2 VH AH MH MH AH VH MH H H AH 

E3 AH VH VH VH H H VH AH MH VH 

E4 H VH H H VH AH H MH MH H 

E5 VH AH MH H VH VH VH H H VH 

E6 AH H H MH AH MH M VH VH AH 

E7 VH VH AH MH H H MH AH E E 

Schedule 4 were used to analyze expert opinions and support decision-making processes. 

4.3. Determining the subjective weights with F-LMAW method 

Then, the value of the absolute fuzzy anti-ideal point was defined by the exports as follows 

 (0.5, 0.5, 0.5). For example, the relationship between the priority vector elements 

defined by E1 and the absolute anti-ideal point is calculated as follows. 
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For other exports, calculations are made similarly. Determination of the weight coefficients 

vector was done by applying Eq. (6). The computation of the aggregated fuzzy vectors of the 

weight coefficients is done with the help of Eqs. (7) - (8) and (5). The final values of the weight 

coefficient from F-LMAW are as follows. The weights of the criteria are given in Visual 1. 

 

Visual 1. Prioritisation of criteria 

Security (C1)- 0.1095: Security holds the highest weight among the criteria, underscoring the 

importance of data integrity and network reliability in blockchain projects for gaining user trust. 

Transparency (C2)- 0.1083: Transparency also has a high weight, highlighting its critical role 

in reducing fraud and enhancing trust. A transparent system allows users to independently 

verify information. User-Friendly Interface (C5)- 0.1067: The relatively high weight of a user-

friendly interface indicates the importance of ease of use in blockchain projects. This factor is 

key for attracting and retaining users. Speed (C8)- 0.1032: The high weight of the speed 

criterion suggests that slow transaction times can negatively impact user experience and lead to 

user attrition. 

Security, transparency, user-friendly interface, speed, and data privacy stand out as the most 

critical criteria in this evaluation, reflecting the project’s focus on reliability, usability, and 

operational efficiency. On the other hand, while criteria like community support and cost-

effectiveness are important, they are deemed less of a priority compared to others. This 

prioritization indicates the project’s emphasis on robustness, user trust, and regulatory 

compliance. 

5. DISCUSSION, PRACTICAL, AND MANAGERIAL IMPLICATIONS 

In this study, a multi-criteria analysis using Fuzzy MCDM methods was conducted to identify 

and prioritize the key criteria that influence the success of blockchain projects. The findings 

indicate that factors such as security, transparency, user-friendly interface, speed, and data 

privacy are critical for the success of blockchain projects. This section provides a theoretical 

and practical discussion of the findings, along with managerial implications. 

5.1 Discussion 

This study contributes to the literature by identifying the relative importance of criteria that 

impact the success of blockchain projects. The high weight of security and transparency aligns 
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with previous studies, supporting user expectations regarding blockchain technology’s core 

advantages (e.g., decentralization, immutability, and transparency). For example, in the study 

by Tešić et al. (2023) utilizing the Fuzzy LMAW-MARCOS model for logistics processes, 

security and cost-effectiveness were found to be prominent factors. Similarly, our findings 

emphasize the importance of ensuring user trust and transparency in blockchain projects. 

Moreover, the high importance of a user-friendly interface and speed aligns with technology 

acceptance theory, which suggests that complex or slow systems are less likely to be adopted 

by users. This highlights the importance of factors like ease of use and speed, especially in 

blockchain projects aimed at end-users, as they directly affect user experience. The relatively 

low weight assigned to energy efficiency indicates that while blockchain technology is known 

for its energy consumption, environmental sustainability is of lower priority for users. 

5.2 Practical Implications 

For project managers and developers aiming to implement successful blockchain projects, 

several practical implications can be drawn: 

✓ Invest in security: To ensure user trust and enhance confidence in the project, greater 

investment should be made in security protocols and auditing processes. Advanced 

encryption and intrusion detection systems can help maintain data integrity and system 

security. 

✓ Ensure transparency: Transparency in blockchain project transactions plays a critical 

role in gaining user trust. Therefore, projects should develop transparency policies and 

make all transactions publicly verifiable. 

✓ Develop a user-friendly interface: Despite the technical complexity of blockchain, user-

friendly interfaces make projects more accessible for users. Simple, intuitive, and 

accessible interfaces will accelerate user adoption. 

✓ Optimize transaction speed: Optimizing transaction speed is crucial, particularly for 

projects with high transaction volumes. Low latency and high-speed processing will 

enhance user experience and increase adoption rates. 

✓ Data privacy: Ensuring the security of user data is essential for the long-term success of 

blockchain projects. Projects that prioritize personal data privacy are more likely to gain 

user trust. 

5.3 Managerial Implications 

Managers involved in blockchain projects should consider the following points in strategic 

decision-making: 

✓ Strengthen security and transparency policies: Security and transparency are the 

foundation of user trust in blockchain projects. By prioritizing these aspects, 

management can enhance confidence in the project. Regular updates and audits should 

also be conducted to ensure the continuity of these policies. 

✓ Resource allocation: Managers should allocate resources to invest in user-friendly 

interfaces and fast transaction speeds, which will contribute to user satisfaction and help 

the project reach a broader audience. 
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✓ Legal and regulatory compliance: Legal and regulatory compliance is crucial for the 

long-term sustainability of blockchain projects. Management should continually review 

compliance processes to minimize project risks. 

✓ Foster community support: Blockchain projects often thrive on community support. 

Therefore, managers should actively engage on social media, forums, and events to 

build a strong community around the project. This will increase project awareness and 

contribute to development efforts. 

✓ Focus on energy efficiency: As concerns about environmental sustainability grow, 

developing innovative solutions for energy efficiency will help reduce the project’s 

environmental impact and mitigate criticism. 

This study offers a comprehensive analysis of the success factors in blockchain projects, 

highlighting the critical importance of criteria such as security, transparency, user-friendly 

interface, speed, and data privacy. The practical and managerial implications provided serve as 

guidance for practitioners and managers aiming for successful blockchain implementations. 

Future studies could evaluate blockchain applications in different sectors within the framework 

of these criteria, contributing to the broader adoption of blockchain technology. 

6. CONCLUSIONS, LIMITATIONS, AND FUTURE DIRECTIONS 

6.1 Conclusions 

This study aimed to identify and prioritize critical criteria that impact the success of blockchain 

projects using FMCDM methods. The analysis evaluated ten key criteria: Security, 

transparency, scalability, energy efficiency, user-friendly ınterface, compatibility, cost-

effectiveness, speed, community support, and data privacy. The findings indicate that security, 

transparency, and user-friendly ınterface are among the most important criteria, underscoring 

users’ preference for secure, accessible systems with transparent data processing. These results 

emphasize the importance of transparency and user experience for the broader adoption of 

blockchain technology. 

These findings provide practical implications for blockchain project managers and developers, 

highlighting the significance of robust security measures, transparent transaction processes, and 

intuitive user interfaces. Prioritizing these elements will be essential for promoting user 

adoption and sustainability of blockchain projects. Additionally, the study indicates that 

environmental concerns, such as Energy Efficiency, are important but ranked lower than 

functionality and security needs. 

6.2 Limitations 

While this study offers valuable insights, it also has some limitations: 

✓ Generalizability constraints: The weights and priorities of the criteria identified in this 

study may vary across different blockchain applications (e.g., finance, supply chain, 

healthcare) and geographical regions. Thus, the results may not be entirely generalizable 

to all blockchain projects. 

✓ Methodological limitations: The fuzzy MCDM methods used are subject to biases 

stemming from subjective judgments in determining criteria weights and scores, which 
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could influence the prioritization of criteria. Future studies may explore alternative 

methods to validate the findings. 

✓ Evolving nature of blockchain technology: Blockchain technology is rapidly advancing, 

with continuous developments in areas such as scalability, energy efficiency, and 

compatibility. As such, the importance of certain criteria may shift as the technology 

progresses. 

✓ Sample size and scope: This study is limited by expert opinions and existing resources. 

Expanding the sample size and including stakeholders from various sectors could 

provide a more comprehensive perspective on criteria affecting blockchain projects. 

6.3 Future Directions 

Based on this study's findings and limitations, the following suggestions are made for future 

research: 

✓ Sector-Specific Analyses: Conducting similar studies focused on specific sectors, such 

as healthcare, finance, and supply chain management, could provide more specialized 

insights. Each sector may assign different importance levels to criteria such as 

Compatibility, Data Privacy, or Cost-Effectiveness. 

✓ Longitudinal Studies: Long-term studies examining shifts in criteria prioritization over 

time as blockchain technology evolves would be beneficial. This approach could reveal 

emerging trends and insights into blockchain’s long-term impact across various fields. 

✓ Integration with New Technologies: Exploring blockchain’s interactions with other 

emerging technologies, such as Artificial Intelligence (AI) and the Internet of Things 

(IoT), could lead to the emergence of new criteria or changes in the importance of 

existing ones. 

✓ Comparative Studies with Other MCDM Methods: Conducting comparative studies 

using different MCDM techniques, such as Fuzzy TOPSIS or Fuzzy AHP, could 

enhance the accuracy and robustness of findings. Comparing results obtained from 

different MCDM methods would allow for identifying potential methodological biases 

and provide a more comprehensive assessment of blockchain criteria. 

✓ Inclusion of Environmental and Ethical Considerations: Given the growing concerns 

about the environmental impact of blockchain technology, future research could place 

more emphasis on sustainability and ethical issues. Criteria such as Energy Efficiency 

and Data Privacy should be evaluated in the context of long-term social and 

environmental impacts. 

✓ Broadening Stakeholder Perspectives: Studies that incorporate perspectives from not 

only technical experts but also end-users, regulatory bodies, and other stakeholders 

could provide a more comprehensive understanding of factors influencing blockchain 

success. This approach would allow for a user-centered evaluation of blockchain 

criteria. 

This study contributes to the growing body of knowledge on blockchain project evaluation by 

providing a structured framework for understanding the core criteria impacting project success. 

Recognizing the importance of Security, Transparency, and User-Friendly Interface, 

blockchain developers and project managers can make decisions aligned with user needs and 
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expectations. However, as blockchain technology and applications continue to evolve, ongoing 

research will be necessary to ensure that criteria evaluations remain current, adaptable, and 

responsive to technological advancements and societal demands. 
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ABSTRACT 

This study focuses on determining sustainability strategies in the field of green banking with 

the aim of improving environmental performance and promoting green finance. In order to 

effectively implement green banking, various criteria including its basic elements have been 

developed and the importance of these criteria has been determined.  

In the study, it was aimed to evaluate the basic elements of green banking and to determine the 

criteria with the highest priority by using the Fuzzy Weights by ENvelope and SLOpe (F-

WENSLO) method. Based on the opinions of experts in the decision-making group, the study 

identified a set of criteria that include environmental sustainability, social impacts, and 

economic factors. The findings show that carbon management systems are the most important 

elements in sustainability strategies in the first place with a weight of 0.1088, innovation and 

technology use in the second place with a weight of 0.1082, and green bonds in the third place 

with a weight of 0.1009. In addition, elements such as customer engagement and environmental 

sustainability reporting are also important. However, it has been observed that some criteria, 

especially the social dimensions, have lower weight.  

Future research may contribute to the broader assessment of green banking by examining the 

application of the F-WENSLO method in different sectors and countries. This study provides 

important information to managers and policy makers for the development of green banking 

strategies. 

Keywords: Green banking, fuzzy set, multi-criteria decision making, WENSLO. 

 

1. INTRODUCTION 

Green banking refers to an approach that emerged as the financial sector embraced the concept 

of sustainability and began offering environmentally conscious financial services. Operating 

with a sense of environmental and social responsibility, green banking aims to shift financial 

institutions from a profit-focused approach to one that operates within the principles of 
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environmental sensitivity and social responsibility (Mir and Bhat, 2020). In this context, key 

aspects of green banking practices include reducing the carbon footprint, enhancing energy 

efficiency, and supporting renewable energy projects (Ullah, 2020). 

Today, banks play a crucial role in the transition toward a green economy. Channeling financial 

resources according to environmental sustainability criteria contributes to both economic 

development and environmental protection. For example, green loans support the realization of 

environmentally friendly projects, while green bonds stand out as a financial tool that directs 

investors toward sustainable projects (Sharma and Choubey, 2022). Additionally, innovative 

approaches, such as digital transformation processes and energy efficiency applications, 

support banks' efforts to minimize environmental impact in their operational activities. 

The purpose of this study is to evaluate the core elements of green banking using the Fuzzy 

Multi-Criteria Decision-Making (Fuzzy MCDM) method. Fuzzy MCDM is an effective tool in 

decision-making processes where uncertainties and subjective evaluations are prevalent 

(Pamučar et al., 2021; Simic et al., 2023; Haseli et al., 2024). There are several important 

reasons for choosing the Fuzzy MCDM method for this study: 

• Uncertainty and imprecise data: In green banking, uncertainty and imprecise data are 

often present in evaluating environmental, social, and economic criteria. Fuzzy MCDM 

is ideal for modeling these uncertainties and utilizing them effectively in evaluation 

processes. 

• Multiple criteria: Green banking practices typically encompass numerous different 

criteria and objectives. Fuzzy MCDM methods enable these criteria to be evaluated 

together, providing decision-makers with a more comprehensive analysis. 

• Alignment with human decision-making processes: Human decision-making processes 

are often filled with uncertainty and imprecise information. Fuzzy MCDM has the 

capacity to better reflect these natural decision-making processes, which helps achieve 

more realistic results. 

• Modeling of hierarchical structures: In green banking, decision-making processes 

generally have multi-layered and complex structures. Fuzzy MCDM allows for 

modeling hierarchical structures, making it easier to evaluate the relative importance of 

each criterion. 

• Better solution alternatives: Using Fuzzy MCDM enables the comparison of different 

green banking practices and the identification of the most suitable alternatives. This 

helps decision-makers make more effective and sustainable decisions. 

In this study, the contribution of 12 core elements identified within the scope of sustainable 

banking practices to the effectiveness of sustainability policies in the banking sector will be 

analyzed based on expert evaluations. 
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2. LITERATURE REVIEW 

Green banking, as a combination of environmental sustainability and financial performance, 

has gained significant attention in developing countries. Some studies conducted on this topic 

include: 

In a study conducted in Vietnam, Bang and Nga (2024) highlighted that green banks play a 

crucial role as a resource supporting green growth strategies, contributing to the reduction of 

environmental risks by refraining from lending to projects that harm the environment. The 

research revealed that banking technology has the most substantial impact on green banking 

development and provided various recommendations for advancing green banking 

technologies. Another study in India by Gulzar et al. (2024) emphasized that green banking 

practices have a profound effect on the environmental performance of banks. The study found 

that operational features significantly impact environmental performance, revealing that green 

practices based on employees, operations, customer relations, and policies support green 

financing. In Pakistan, a study examining the green banking practices of the State Bank of 

Pakistan found that these practices contribute to the country's sustainable development goals. 

Khan et al. (2024) focused on the Green Banking Guidelines (GBG) issued by the Central Bank 

in 2017, presenting important findings related to environmental risk management, facilitation 

of green businesses, and self-impact reduction themes. A study on green banking practices in 

Islamic banks by Khan et al. (2024) investigated the relationship between environmental 

sensitivity and banking reputation. The study found that the green banking practices of Islamic 

banks, influenced by employees' environmental awareness, enhance banking reputation. 

Since the WENSLO method is a recent addition to the literature, studies on this topic are 

limited. Some of them include: 

The function of brand logos in reflecting sustainable brand value was addressed by Kara et al. 

(2025). The study introduced a hybrid decision support system developed to ensure AI-assisted 

logo design and select the best logo among these designs. The research demonstrated that 

sustainable logo design could be achieved through artificial intelligence, and that this hybrid 

method helps identify the best logo based on expert opinions. Kara and Yalçın (2024) filled a 

significant gap in this area by proposing a neutral WENSLO-ARLON model to measure 

sustainable brand equity performance. The study examined decision-making processes to 

determine the perception of sustainable brand equity among consumers. The proposed decision 

support system is used to determine sustainable brand equity levels with three main inputs: 

experts, criteria, and brands. This system quantifies the influence levels of experts in the 

decision-making process using type-2 neutral numbers (T2NN) and extends the WENSLO 

method to determine the weights of the criteria. A new WENSLO and ALWAS multi-criteria 

methodology proposed by Pamučar et al. (2023) was applied to evaluate green growth 

performance. The study emphasized that environmental factors are more critical than economic 

and social dimensions for green growth and examined the green growth performance among 

G7 countries in this context. The findings of the study showed that environmental factors, such 

as carbon dioxide emissions, water resources, and marine protected areas, are prioritized. 
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In conclusion, integrating decision support systems and multi-criteria decision-making methods 

into green banking practices plays a significant role in promoting the adoption of sustainable 

practices. To the best of the authors' knowledge, this study is the first to address this topic. 

3. RESEARCH METHODOLOGY  

This section introduces the fundamental algorithm of the suggested integrated approach.  

3.1 Fuzzy theory set 

Fuzzy set theory, which is a mechanism that expresses uncertainty and also allows decision 

makers to make evaluations using linguistic variables, was introduced to the literature by Zadeh 

(1965). Fuzzy numbers can exist in theory and practice in a variety of ways. These are 

expressions used to convey unknown numbers. However, triangular fuzzy numbers are the most 

prevalent kind. Triangular fuzzy numbers have been utilized in several research to convert 

qualitative statements to quantitative ones. Triangular fuzzy numbers represent each number 

with three numbers. The first, second, and third numbers that describe a fuzzy number are the 

lowest, most likely, and greatest potential values, respectively. 

If  and t is two triangular fuzzy numbers. The mathematical 

computations for these numbers are explained in Eqs. (1)-(4).  

                                                                                (1) 

                                                                                     (2) 

             (3) 

               (4) 

Triangular fuzzy numbers can be transformed into crisp numbers using a variety of equations. 

Eq. (5) is operated to defuzzify a fuzzy number like   for this study. 

               (5) 

3.2. F-WENSLO method for prioritization of criteria affecting strategies  

Pamučar et al. (2023) presented the WENSLO technique for determining weight coefficients of 

criterion (crisp version). In this work, the WENSLO technique is fuzzification using triangular 

fuzzy numbers. 

Step 1. Construction of the initial decision matrix 

The identified experts prioritize the criteria using linguistic terms given in the fuzzy scale in 

Schedule 1. 
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Schedule 1. Prioritization Scale 

Fuzzy Linguistic Descriptive Abbreviation Fuzzy Number 

Absolutely low AL (1,1,1) 

Very low VL (1,1.5,2) 

Low L (1.5,2,2.5) 

Medium M (2,2.5,3) 

Equal E (2.5,3,3.5) 

Medium-high MH (3,3.5,4) 

High H (3.5,4,4.5) 

Very high VH (4,4.5,5) 

Absolutely high AH (4.5,5,5) 

Source: Božanić et al. (2022). 

The combined decision matrix ( ) is obtained using Eq. (6).  

                                                                                               (6) 

 represents fuzzy value of criterion  in alternative . 

Step 2. Creating the normalization matrix . 

Eq. (7) is used to normalise the combined decision matrix.                                 

                                                (7) 

Step 3. Calculation of criterion class interval ( ). 

The size of the j-th criteria class interval is determined using Sturges' rule, Eq. (8). 

(8) 

Step 4. Determination of the criterion slope ( ). 

The slope of the criterion is calculated by Eq. (9). 

        (9) 

Step 5. Determination of the criterion envelope (     

Eq. (10) calculates the total of the partial Euclidean distances between two consecutive criteria. 

     (10) 
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  Step 6. Determine the envelope slope ratio ( ) 

The ratio of the total Euclidean distance to the criteria slope is calculated using Eq. (11). 

         (11) 

Step 7. Obtaining fuzzy weights  of each of the criterion 

Weights are determined using Eq. (12) depending on the criteria's significance coefficients.  

      (12) 

4. CASE STUDY  

People from various areas of expertise were brought together to form a decision-making group 

on assessing the key elements of green banking. Schedule 2 presents the structure of the 

decision-making group with representatives from each area of expertise. 

Schedule 2. Experts in the Decision Making Group 

Expertise Area Role Qualifications 

Financial Analyst 

(E1) 

Evaluates the financial 

performance of green banking 

practices. 

Bachelor's/Master's in finance or 

economics; knowledge of green financing 

instruments. 

Environmental 

Scientist (E2) 

Analyzes environmental 

impacts and develops 

sustainability strategies. 

Education in environmental sciences, 

ecology, or environmental engineering; 

experience in environmental impact 

assessment. 

Social 

Responsibility 

Specialist (E3) 

Evaluates the bank's social 

impacts and develops 

community projects. 

Expertise in social sciences or 

development studies; experience in social 

responsibility practices. 

Marketing 

Specialist (E4) 

Promotes green banking 

products and services, increases 

customer awareness. 

Education in marketing or 

communication; experience in sustainable 

product marketing. 

Information 

Technology 

Specialist (E5) 

Manages digital transformation 

processes and assists in 

implementing eco-friendly 

technologies. 

Education in computer science or 

information technology; knowledge of 

banking systems. 

Legal Expert (E6) 

Monitors regulations related to 

green banking and assists with 

the bank's compliance 

processes. 

Education in law; expertise in 

environmental or financial law. 

Schedule 2 provides an overview of the roles and qualifications of the team members. Each 

expert will make an important contribution to the process of developing and implementing 

green banking strategies.  

4.1. Identification and explanation of criteria 

The criteria used in the evaluation of the key elements of green banking and their detailed 

explanations were made by the decision-making group and are given in Schedule 3. 

Schedule 3. Definition and Importance of Criteria 
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Key Elements Description 

Green Loans (C1) Loans that provide financing for environmentally friendly 

projects. 

Energy Efficiency Practices (C2) Practices aimed at reducing the bank's energy consumption, 

such as energy-saving methods in branch buildings. 

Social and Environmental 

Impact Assessment (C3) 

Systems that evaluate the social and environmental impacts of 

the bank's activities. 

Customer Engagement and 

Education (C4) 

Efforts to inform customers about sustainability and increase 

their engagement. 

Innovation and Technology Use 

(C5) 

The bank's efforts to adopt technological innovations to enhance 

sustainability. 

Sustainable Supply Chain 

Management (C6) 

Strategies to ensure the environmental sustainability of the 

supply chain. 

Carbon Management Systems 

(C7) 

Initiatives aimed at monitoring and reducing the bank's carbon 

emissions. 

Green Bonds (C8) Bonds issued to finance environmental projects. 

Environmental Sustainability 

Reporting (C9) 

Systems for reporting the bank's environmental performance and 

progress toward sustainability goals. 

Gender Equality (C10) Practices that promote gender equality within the bank. 

Public Policy Engagement (C11) Strategies related to the bank's influence on and interaction with 

public policies. 

Community Relations 

Development (C12) 

Initiatives aimed at building strong relationships with local 

communities to enhance social impact. 

The elements in Schedule 3 can be categorized to broaden the scope of green banking, focusing 

on environmental sustainability, social impacts, and economic factors. 

• Environmental Sustainability: This category includes Green Loans (C1), Energy 

Efficiency Practices (C2), Social and Environmental Impact Assessment (C3), Carbon 

Management Systems (C7), Green Bonds (C8), and Environmental Sustainability 

Reporting (C9). 

• Social Impacts: Key elements in this category are Customer Engagement and Education 

(C4), Gender Equality and Diversity (C10), and Community Relations Development 

(C12). 

• Economic Factors: This includes Innovation and Technology Use (C5), Sustainable 

Supply Chain Management (C6), and Public Policy Engagement (C11). 

In Turkey, some banks stand out for adopting green banking practices. For example: 

Garanti BBVA: Has developed environmental sustainability strategies through green bonds and 

sustainability reports. Türkiye İş Bankası: Offers sustainable investment funds and supports 

projects that enhance energy efficiency. QNB Finansbank: Stands out with its digital banking 

solutions and support for environmentally friendly projects. 

Green banking plays a vital role in the financial sector's pursuit of environmental sustainability 

goals. Investments by banks in eco-friendly projects, increasing energy efficiency, and 

embracing digital transformation are critical components of this process. The initiatives of 

Turkish banks in this area represent significant steps toward achieving green economy goals. 

4.2. Data Collection and Analysis 
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The criteria identified by the decision-making group as the key elements of green banking are 

evaluated according to Schedule 1 and given in Schedule 4. 

Schedule 4. Experts' Evaluation of the Criteria 

Key Elements E1 E2 E3 E4 E5 E6 

C1 VH H AH VH MH H 

C2 AH VH H MH H VH 

C3 VH AH VH H MH H 

C4 MH H AH VH E MH 

C5 H MH MH H AH E 

C6 H VH H MH MH VH 

C7 VH AH MH E H H 

C8 H MH VH H E VH 

C9 MH H AH VH MH H 

C10 H MH AH H E VH 

C11 VH H MH MH H VH 

C12 MH VH H VH MH H 

Schedule 4 were used to analyze expert opinions and support decision-making processes. 

4.3. Determining The Subjective Weights with F-WENSLO Method 

The initial decision matrix presented in Schedule 4, obtained as a result of expert evaluations, 

was normalized using Eq. (7). The criterion class range was calculated using Eq. (8), the 

criterion slope was calculated using Eq. (9), the criterion envelope was calculated using Eq. 

(10), the envelope slope ratio was calculated using Eq. (11) and the fuzzy weight of each 

criterion was calculated using Eq. (12) and presented in Schedule 5.  

Schedule 5. Calculations According to F-WENSLO Method for Criteria 
 

C1 C2 C3 C4 

 

0,0149 0,0164 0,0124 0,0149 0,0164 0,0124 0,0149 0,0164 0,0124 0,0215 0,0237 0,0204 

 

0,7232 1,0200 1,5486 0,7232 1,0200 1,5486 0,7232 1,0200 1,5486 0,6465 0,9400 1,4656 

 

0,3121 0,3302 0,3187 0,2636 0,2787 0,2649 0,2636 0,2787 0,2518 0,3748 0,3984 0,3925 

 

0,2015 0,3238 0,4407 0,1702 0,2732 0,3662 0,1702 0,2732 0,3482 0,2558 0,4238 0,6071 

 

0,0326 0,0778 0,1766 0,0275 0,0656 0,1468 0,0275 0,0656 0,1395 0,0414 0,1018 0,2433  
C5 C6 C7 C8 

 

0,0219 0,0243 0,0209 0,0103 0,0116 0,0133 0,0211 0,0232 0,0199 0,0158 0,0178 0,0204 

 

0,6275 0,9200 1,4450 0,6533 1,0667 1,7357 0,6657 0,9600 1,4862 0,6343 1,0444 1,7128 

 

0,4079 0,4325 0,3875 0,2643 0,2832 0,3064 0,4134 0,4395 0,4387 0,3822 0,4103 0,4450 

 

0,2823 0,4701 0,6175 0,1523 0,2655 0,4691 0,2782 0,4578 0,6590 0,2231 0,3928 0,7016 

 

0,0456 0,1129 0,2475 0,0246 0,0638 0,1880 0,0450 0,1100 0,2641 0,0361 0,0943 0,2811  
C9 C10 C11 C12 

 

0,0155 0,0171 0,0130 0,0211 0,0232 0,0199 0,0103 0,0116 0,0133 0,0103 0,0116 0,0133 

 

0,6848 0,9800 1,5070 0,6657 0,9600 1,4862 0,6533 1,0667 1,7357 0,6533 1,0667 1,7357 

 

0,3190 0,3384 0,3273 0,3437 0,3661 0,3408 0,2486 0,2665 0,2884 0,3048 0,3273 0,3550 

 

0,2117 0,3453 0,4779 0,2313 0,3814 0,5120 0,1432 0,2498 0,4415 0,1756 0,3068 0,5434 

 

0,0342 0,0829 0,1915 0,0374 0,0916 0,2052 0,0232 0,0600 0,1769 0,0284 0,0737 0,2177 

Crips weights are then obtained using Eq. (5) and given in Visual 1. 
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Visual 1. Weights of Green Banking Elements 

The weights in Visual 1 show the relative importance ranking of the key elements of green 

banking.  

Highest Weights (C5, C7, C8): 

Innovation and Technology Use (C5- 0.1082): Banks' investments in innovative technologies 

to enhance sustainable solutions are strategically important for reducing their environmental 

impact. Carbon Management Systems (C7- 0.1088): Monitoring and reducing carbon footprints 

are crucial for sustainability. The high weight of this factor indicates its priority in managing 

environmental impacts. Green Bonds (C8- 0.1009): The issuance of green bonds allows for 

direct financing of eco-friendly projects, making banks' contributions to environmental 

sustainability tangible. 

Medium Weights (C4, C9, C10): 

Customer Engagement and Education (C4- 0.1005): It is important for banks to raise awareness 

among customers about sustainability and instill consciousness on this topic. Environmental 

Sustainability Reporting (C9- 0.0810): Reporting on environmental performance and 

sustainability goals is important for transparency and accountability. Gender Equality (C10- 

0.0885): In sustainable banking, gender equality is part of social sustainability. 

Lower Weights (C1, C2, C3, C6, C11, C12): 

Green Loans (C1- 0.0756) and Energy Efficiency Practices (C2- 0.0635): While these factors 

directly contribute to environmental benefits, they hold relatively lower strategic priority for 

banks compared to other elements. Social and Environmental Impact Assessment (C3- 0.0624) 

and Sustainable Supply Chain Management (C6- 0.0680): Managing supply chains according 

to sustainability principles is important for banks, though it is less critical compared to other 

criteria. Public Policy Engagement (C11- 0.0639) and Community Relations Development 

(C12- 0.0786): Engaging with sustainable public policies and strengthening relationships with 

local communities are significant for social sustainability. 

0.0756

0.0635 0.0624

0.1005
0.1082

0.0680

0.1088
0.1009

0.0810
0.0885

0.0639

0.0786

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12

weight
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These weights show that banks' sustainability strategies primarily focus on reducing 

environmental impacts, developing more efficient and sustainable solutions through innovation 

and technology, supporting green financing, and prioritizing carbon management. Social 

dimensions are also important but are secondary to environmental factors in terms of priority. 

5. DISCUSSION, PRACTICAL, AND MANAGERIAL IMPLICATIONS 

5.1. Discussion 

This study demonstrates that the decision support system developed to enhance the 

effectiveness of green banking practices serves as an important tool in shaping banks' 

sustainability strategies. The findings reveal that key elements of green banking, including 

Innovation and Technology Use (C5), Carbon Management Systems (C7), and Green Bonds 

(C8), hold high weights. These criteria play a critical role in banks' efforts to reduce 

environmental impacts and achieve sustainability goals. 

Adopting innovation and technology emerges as an important strategy for banks to develop 

sustainable solutions and improve environmental performance. Carbon management systems 

support banks’ efforts to monitor and reduce their carbon footprints, while the provision of 

financing for eco-friendly projects through green bonds helps banks fulfill their social 

responsibilities. 

Additionally, the importance of social criteria highlighted in this study, such as Customer 

Engagement and Education (C4) and Environmental Sustainability Reporting (C9), underscores 

that banks should not only focus on financial performance but also pay attention to their societal 

impacts. In this context, raising sustainability awareness and ensuring transparency strengthen 

banks' reputations and increase customer loyalty. 

5.2. Practical and Managerial Implications 

The practical and managerial results of this study offer valuable insights for banks in developing 

their sustainability strategies and optimizing their practices: 

Strategic Orientation: In light of these findings, banks should increase investments in 

innovation and technology to achieve sustainability goals. This investment will enable both the 

reduction of environmental impacts and the development of new green products and services. 

Carbon Management: Banks should establish effective carbon management systems to monitor 

and reduce their carbon footprints. These systems are critical for improving environmental 

performance and achieving sustainability targets. 

Green Financing Opportunities: The use of green bonds should be considered an effective 

means for direct financing of environmental projects. By actively using such financing tools, 

banks can contribute to the realization of sustainable projects. 

Customer Engagement and Education Programs: Banks should organize educational programs 

and awareness campaigns to enhance sustainability consciousness and increase customer 

engagement. These programs will boost customer interest in sustainable products and services 

while supporting banks in fulfilling their social responsibilities. 
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Transparent Reporting: Environmental sustainability reporting is crucial for banks to monitor 

their environmental performance and communicate transparently with stakeholders. Banks 

should regularly share their progress toward goals through sustainability reports to enhance 

accountability. 

This study presents a significant decision support system for the development of green banking 

practices and clearly outlines the essential elements that banks can consider when shaping their 

sustainability strategies. In this regard, by integrating these findings into strategic decision-

making processes, banks can take important steps toward building a sustainable future. 

6. CONCLUSIONS, LIMITATIONS, AND FUTURE DIRECTIONS  

6.1. Conclusions 

This study offers important insights for shaping banks' sustainability strategies within the 

framework of a decision support system developed to evaluate the effectiveness of green 

banking practices. The findings show that criteria such as Innovation and Technology Use (C5), 

Carbon Management Systems (C7), and Green Bonds (C8) hold high priority. These elements 

play a critical role in enabling banks to achieve their environmental sustainability goals. 

Furthermore, the significance of social aspects, such as Customer Engagement and Education 

(C4) and Environmental Sustainability Reporting (C9), facilitates stronger interaction between 

banks and both internal and external stakeholders. These results clearly outline the fundamental 

elements that banks should consider when determining their sustainability strategies. 

6.2. Limitations 

This study has some limitations. Firstly, the number of experts involved in the decision-making 

process and their areas of expertise were limited. Studies conducted with a broader group of 

experts may provide more comprehensive and diverse perspectives. Additionally, as the study 

was conducted within a specific geographic region (e.g., Turkey), generalizing the results may 

be challenging. Similar studies conducted in different countries and cultural contexts could 

enhance the validity and applicability of the findings. It should also be noted that the criteria 

used in this study may change over time, which may require updating sustainability strategies 

accordingly. 

6.3. Future Directions 

Future research should examine the impact of green banking practices from a broader 

perspective. The following directions are recommended: 

• Expanding the Scope: Similar studies can be conducted in different countries and 

cultural contexts to evaluate the global impact of green banking. Such research would 

enable the examination of international standards and best practices in addition to local 

applications. 

• Increasing the Number of Experts: Engaging more experts and participants from various 

disciplines in the decision-making processes could increase the diversity and reliability 

of the results. This would enable more comprehensive analyses by providing richer 

datasets and different perspectives. 
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• Identifying Dynamic Criteria: Given the ongoing developments and changes in the field 

of sustainability, it is essential to regularly update the criteria used. Therefore, 

establishing a flexible framework to identify dynamic criteria that remain relevant to 

achieving sustainability goals is crucial. 

• Multiplying Practical Examples: Examining examples of how green practices are 

implemented in different sectors and banking models would help to understand the 

challenges encountered in practice and identify best practices. 

• Developing Performance Measurement Methods: To effectively assess progress toward 

sustainability goals, more advanced performance measurement methods are 

recommended. Such methods would enable banks to monitor and improve their 

sustainability efforts more systematically. 

This study provides a fundamental basis for determining sustainability strategies in green 

banking practices. Future research is expected to build upon this foundation and contribute to 

the development of green banking. 
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ÖZET 

 

Yapay zeka günümüzde yazılım, işletme, tıp, ekonomi, sosyoloji gibi çeşitli pek çok disiplinin 

ortak çalışma alanıdır. Yapay zekanın teknolojik alt yapısı, topluma etkileri, ekonomik açıdan 

sonuçları, eğitim çerçevesinde faydaları gerek akademik gerekse de uygulama 

perspektiflerinden araştırılmış ve geleceğe dair öngörülerde bulunulmuştur. Yapay zekanın 

insanların günlük hayatlarını ve çalışma dünyasını derinden etkiliyor olması, farklı bakış 

açılarıyla konunun irdelenmesini gerekli kılmaktadır. Yapay zekanın incelendiği alanlardan biri 

de iletişimdir. Sinema, gazetecilik, halkla ilişkiler, reklam, kurumsal iletişim gibi pek çok 

konuda yapay zeka üzerine iletişim araştırmaları yürütülmektedir. Yapay zekanın kişilerin, 

kurumların ve toplumların iletişim kurma biçimler üzerindeki etkileri nicel ve nitel 

araştırmalarla ortaya konulmakta ve iletişimin geleceğine ilişkin tespitler sunulmaktadır. Bu 

çalışmanın amacı, yapay zeka üzerine yazılmış olan iletişim çalışmalarının analizini yapmaktır. 

Web of Science (WOS) veri tabanında 2022-2024 yılları arasında “yapay zeka” anahtar 

kelimesi kullanılarak yapılan aramada “iletişim” kategorisinde makale formatında 538 çalışma 

yer almaktadır. Bu araştırma kapsamında 538 makaleye yönelik bibliyometrik bir analiz 

yapılmıştır. Bu makalelerin 233’ü 2024 yılında, 288’i 2023 yılında ve 161’i ise 2022 yılında 

yayınlanmıştır. En çok makale yayınlanan ilk iki derginin “New Media & Society” ve 

“Professional De La Informacion” dergileri olduğu görülmüştür. Makalelerde “yapay zeka” 

anahtar kelimesinden sonra en çok kullanılan anahtar kelimeler “AI”, “gazetecilik”, “iletişim”, 

“sosyal medya”, “ChatGPT ve “algoritma” anahtar kelimeleridir. Bu çalışmanın yapay zeka ve 

iletişim konusundaki yayınların mevcut durumunu ortaya koyması bakımından önemli olduğu 

düşünülmektedir. 

Anahtar Kelimeler : Yapay Zeka,  İletişim, Bibliyometrik Analiz 
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1.GİRİŞ 

 

Yapay zeka 21. yüzyıl vatandaşlarının yaşamlarında yaygınlaşmıştır ve yaşamın her alanını 

geliştirmek ve ilerletmek için kullanılabilecek bir araç olarak görülmektedir (Górriz vd, 2020). 

Uzun bir geçmişe sahip olan yapay zeka teknolojisi, sürekli değişmekte ve gelişmektedir 

(Limna vd., 2022: 3). Yapay zeka, makinelerin genellikle belirli düzeyde insan zekası 

gerektiren görevleri gerçekleştirmesini sağlar (Anantrasirichai & Bull, 2022: 589). Halihazırda 

insan yapımı olan makineler çeşitli emek yoğun işleri yerine getirse de, daha yüksek üretkenlik 

talepleri ve merak nedeniyle makinelere insan zekası aşılanmaya çalışılmaktadır. Bu durum ise 

yapay zekanın temel motivasyonunu oluşturur (Jiang vd., 2022). Günlük hayatta giderek daha 

yaygın hale gelen (Capuano vd., 2022) yapay zeka destekli teknolojiler, karar alma süreçlerini 

iyileştirmek ve yaşam kalitesini arttırmak amacıyla insanlarla iş birliği yapmaktadır (Jaiswal, 

Arun & Varma, 2023: 115). Şöyle ki yapay zekadaki son gelişmeler, insanlar ile teknoloji 

arasında daha fazla koordinasyon ve entegrasyona olanak tanımaktadır (Korteling vd., 2021). 

Yapay zekanın pek çok alanda devrim yaratması, kurumlarda verimliliği arttırması, süreçleri 

iyileştirmesi ve kaynakların daha iyi kullanılmasını sağlaması beklenmektedir (Stahl vd., 2023: 

12800).  

 

Yapay zeka makine öğrenimi, uzman sistemler, robotik, bilgisayarlı görme, doğal dil işleme gibi birçok 

farklı teknolojiyi içeren şemsiye bir kavramdır (Sadiku vd., 2021: 18). Bilgi teknolojisinden türemiştir, 

genellikle otomasyon veya robotizasyon gibi kavramlarla birbirinin yerine kullanılır. Aynı zamanda 

makine öğrenimi veya algoritma uygulamasıyla karıştırılma eğilimindedir (Jarek & Mazurek, 2019: 

47). Berente (2021: 1435) yapay zekayı, giderek karmaşık hale gelen karar alma sorunlarını ele almada 

insan zekasına başvuran hesaplamaya dayalı ilerlemelerin sınırı olarak ifade etmektedir. Bir diğer 

tanımla yapay zeka genellikle bir cihazın insan zihniyle birlikte sahip olduğu algılama, muhakeme 

etme, tanıma, çevreyle etkileşim kurma, sorun çözme ve yaratıcılık kullanma gibi bilişsel fonksiyonları 

gerçekleştirme yeteneğidir (Umamaheswari, Valarmathi & lakshmi, 2023: 2841).  

Yapay zekanın dönüştürücü potansiyeli yadsınamazdır, yenilik ve verimlilik açısından eşsiz fırsatlar 

sunmaktadır (Yanamala & Suryadevara, 2024: 74). Yapay zeka muazzam faydaları 

bulunmaktadır ve herhangi bir profesyonel sektörde devrim yaratma potansiyeline sahiptir 

(Makridakis, 2017). “Yapay zekâ gerek kapasite, gerek yetenek, gerekse de hız bakımından 

insanların üstesinden gelemeyeceği işleri yapabilmektedir.” (Kyzy Soldan, 2022: 192). Yapay 

zeka, eskiden aşılması zor bir görev olan devasa veri yığınlarını analiz ederek veri bilimi ile 

uygulama arasındaki boşluğu kapatabilecektir (Thiraviyam, 2018: 449). Yapay zeka akıllı 

cihazların veya bilgisayarların metni anlamasına ve yüksek sesle okumasına, sesleri duymasına 

ve yanıt vermesine, görüntüleri elde etmesine ve içindeki nesneleri tanımasına ve bir dizi 

olaydan sonra ne olabileceğini tahmin etmesine yardımcı olmaktadır (Anantrasirichai & Bull, 

2022: 590). 
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Yapay zeka, toplumun giderek artan dijitalleşmesinde önemli bir rol oynamaktadır (Cooper, 

2023). “Yapay zeka, daha hızlı ve daha iyi karar alma ve problem çözme olanağı sağlayarak 

insan yeteneklerini genişleten veri odaklı sistemlerdir” (Jaiswal, Arun & Varma, 2023: 115).  

Yapay zeka sağlık hizmetlerinden finans sektörüne, ulaşımdan eğitime kadar pek çok alanda 

devrim yaratarak teknolojik ilerlemenin ön saflarında yer almaktadır (Yanamala & 

Suryadevara, 2024: 74). Bilgi işlem alanındaki son gelişmeler ve artan veri depolama 

kapasiteleriyle birlikte, yapay zeka daha da güçlenmekte ve basit günlük görevlerden, akıllı 

asistanlara ve finans alanına, özel komuta-kontrol operasyonlarına ve ulusal güvenliğe kadar 

çok sayıda uygulamada giderek daha fazla benimsenmektedir (Anantrasirichai & Bull, 2022: 

589-590). Yapay zeka deneyimlerin kişiselleştirilmesine yönelik olarak bireysel davranışları, 

tercihleri, inançları ve ilgi alanlarını kullanacak şekilde eğitilebilir; makinelere insanlar gibi 

olmayı öğretebilir; onlara görme, duyma, konuşma, hareket etme ve yazma yeteneği 

sağlayabilir (Sadiku vd., 2021: 15). 

Yapay zekanın etkileri; eğitim (Nguyen vd., 2023; Limna vd., 2022), sağlık/tıp (Aung, Wong, 

& Ting, 2021; Combi vd., 2022), sürdürülebilirlik (Musleh Al-Sartawi, Hussainey, & 

Razzaque, 2022; Nishant, Kennedy, & Corbett, 2020), işletme (Enholm vd., 2022; Loureiro, 

Guerreiro, & Tussyadiah, 2021), enerji (Szczepaniuk & Szczepaniuk, 2022; Lyu & Liu, 2021), 

bilimsel araştırmalar (Messeri  & Crockett, 2024; Xu vd., 2021), kütüphanecilik (Abdulwahid 

vd., 2023) ve e-ticaret (Pallathadka vd.,  2023; Bawack vd., 2022) gibi pek çok alanda 

değerlendirilmiştir. Bu alanlardan birisi de iletişimdir.  

“İletişim, doğrusal işleyen bir süreç olarak değil çeşitli dinamiklerin ögelerin etkisiyle 

sanıldığından çok daha karmaşık bir işleyiş göstermektedir.” (Koçyiğit & Darı, 2023: 429). 

Gunkel (2012) açıkça kabul edilse de edilmese de, iletişimin yapay zekânın hem teorisi hem de 

pratiği için temel olduğunu belirtmektedir. Kullanım alanlarından ve olanaklarından ötürü 

yapay zekanın, iletişim alanı açısından gün geçtikçe önemi ve değeri artmaktadır (Yıldız, 2021: 

606). “İletişimin çizgisel bir süreç olarak değil de bir ilişki ve etkileşim alanı olan tanımlanması 

eğilimi iletişim tanımlarında ağırlık göstermektedir.” (Koçyiğit & Darı, 2023: 429). Yapay zeka 

“bilgisayar sistemlerine insan benzeri akıl ve yetenekler kazandırabilen bir alan olarak, medya 

ve iletişim bağlamında yeni olanaklar sunmaktadır.” (Kırık & Özkoçak, 2023: 76). Yapay 

zekadaki gelişmeler, iletişim uygulayıcılarına ve topluma faydalar sunmaktadır (Gazaz & 

Gazaz, 2024: 35). Yapay zekanın etkileriyle insanı odağa alan iletişim stratejilerinin önemi 

artmıştır. Teknolojinin gelişimiyle kurumsal yapılar dönüşmüş, dijitalleşme ortamı gelişmiştir 

(Can & Sezgin, 2024: 110).  

Yapay zeka ve iletişim arasında ayrılmaz bir bağ vardır ve ikisi doğrudan ilişkilidir. Yapay 

zekanın bugün bilgi alışverişine/insan ve makine ilişkisine imkan sunmasından ötürü iletişim 

açısından önem arz etmektedir (Koçyiğit & Darı, 2023: 432). Medya ve iletişim dünyasında 

ChatGPT ve Deepfake gibi yapay zeka destekli teknolojilerin etkileri artmaktadır. Haberlerin 

dağıtılmasından içerik geliştirilmesine kadar büyük bir yelpazede değişim yaşanmaktadır 

(Gazaz & Gazaz, 2024: 34). İletişim uygulayıcıları, gün geçtikçe yapay zekadan daha fazla 

yararlanmaktadır. Bir haberin insan tarafından yazılmış gibi algoritmalar ile otomatik 

hazırlanması örnek gösterilebilir (Yıldız, 2021: 608). İletişim alanında metin yazma, veri 

analitiği, içerik yayınlama gibi işlerin otomasyonu, uygulayıcıların yaratıcı ve stratejik 
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görevlere odaklanmaları açısından fırsatlar sunmaktadır (Gazaz & Gazaz, 2024: 34). Sinema 

alanında robot kurgucuların ve robot senaristleri kullanılması, halkla ilişkilerde hedef kitle 

analizi ve çeşitli ölçümleme cihazlarından yararlanılması, gazetecilikte farklı gazetecilik 

türlerinin ortaya çıkması (Yeniceler Kortak, 2024: 83), haber metinlerin otomatik yazımı, 

makinelerin insanlarla iletişimi, insanların duygu durumlarının analizi ve içeriklerin 

hangilerinin daha fazla dikkat çektiğinin tespiti (Yıldız, 2021: 607), yapay zeka tabanlı haber 

sistemleri, haberlerin otomatik şekilde toplanması, sınıflandırılması ve analizi (Kırık & 

Özkoçak, 2023: 76) örnek olarak gösterilebilir.  

 

2. YÖNTEM 

 

Web of Science (WOS) üzerinde “Yapay Zeka” anahtar kelimesi ve “İletişim” kategorisinde 1306 

yayın bulunmaktadır. Bu yayınların 538’i makale formatında 2022-2024 yılları arasında 

yayınlanmış olup çalışmanın örneklemini oluşturmaktadır. Çalışma kapsamında örneklemi 

analiz etmek için bibliyometrik analiz yöntemi tercih edilmiştir. Bibliyometrik analiz, yapılan 

akademik çalışmalarda ortaya çıkan eğilimleri, trendleri, iş birliği modellerini, araştırmanın 

bileşenlerini ortaya çıkarmayı ve mevcut literatür içerisinde bir alanın yapısını keşfetme veya 

inceleme amaçlayan bir analiz türüdür (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey & Lim, 2021:285). 

Bir başka deyişle, bibliyometrik analiz, herhangi bir araştırma alanı içerisinde yer alan yayınlar, 

yazarlar, anahtar kelimeler gibi farklı noktaları ölçmek, değerlendirmek ve ilgili alan 

içerisindeki bu noktaların arasındaki ilişki, etkileşim ve zamansallığını ele alma amacıyla ortaya 

çıkmıştır (Öztürk, Kocaman & Kanbach, 2024: 3355). Bu analizi gerçekleştirebilme adına 

dosya R Programlama Dili aracı olan RStudio “bibliometrix” paketi kullanılarak “Shiny” 

ortamı kullanılmıştır. “bibliometrix” paketi, araştırmacıların nicel çalışmalarında kullanması 

amacıyla oluşturulmuş olan, içeriğinde birçok analiz aracı sağlayan bir pakettir. (Aria & 

Cuccurollo, 2017: 963).  

 

Çizelge 1. Çalışma Kapsamında Kullanılan Veri Setiyle İlgili Bazı Temel Bilgiler 

Çalışma Aralığı 2022:2024 

Dergi Sayısı 148 

Makale Sayısı 538 

Yıllık Bazda Ortalama Yayın Artış Hızı (%) % 62,4 

Referans Sayısı 26.344 

Makale Başına Ortalama Atıf Sayısı 2,95 

Anahtar Kelime Sayısı 1.881 

Yazar Sayısı 1.176 

Tek Yazarlı Yayınlar 131 

Makale Başına Ortalama Ortak Yazarlık Durumu 2,56 

Uluslararası Ortak Yazarlık Durumu (%) % 24.54 

 

Bu kapsamda WOS üzerinden 148 dergi tarafından yayınlanan, 1.176 yazarın katkı sunduğu 

538 makale ham olarak indirilmiştir ve “bibliometrix” paketi aracılığıyla analiz edilmiştir. 

Analiz esnasında eldeki veriler aşağıdaki noktalar açısından incelenmiştir: 
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- En çok yayın yapan yazarlar 

- Yayınların yıllık olarak dağılımları 

- Yayınların kullanılan anahtar kelimeler açısından değerlendirilmesi 

- Yayınlarda gerçekleşen atıfların dağılımları 

- Yazar ve dergi etkisi  

- Çalışmaların tematik gelişimi 

- En çok atıf alan dergiler 

- En çok atıf alan makaleler ve yazarlar 

- Anahtar kelime analizleri ve trendler 

- Literatürün dağılımı ve tematik gelişimi 

- Yayınların ülke ve kurumlar açısından dağılımları 

 

SONUÇLAR VE DEĞERLENDİRME  

 

 

 
Görsel 1. Yıllık Yayın Sayısı 

 

2022-2024 yılları arasında yapılan toplam yayın sayısı 538’dir. Buna göre, 2022 yılında 85, 

2023 yılında 191 ve 2024 yılında ise 224 makale formatında yayın yapılmıştır (Görsel 1). Bu 

alanda yapılan çalışmalarda yıllık bazda artış eğilimi olduğu da görülmektedir.  
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Görsel 2. Anahtar Kelime Kullanımları (2022-2024) 

 

Yapılan yayınlarda kullanılan anahtar kelimeler incelendiğinde (Görsel 2) en çok kullanılan 

anahtar kelimelerin “yapay zeka” anahtar kelimesi olduğu görülmektedir. Bununla birlikte 

“yapay zeka”  anahtar kelimesi tüm anahtar kelimelerin %27’sini oluşturmaktayken, “AI”, 

“gazetecilik”, “iletişim”, “sosyal medya”, “ChatGPT” ve “algoritma” anahtar kelimelerinin 

kullanımında da diğerlerine göre bir ayrışma söz konusudur.  

 
Çizelge 2. Anahtar Kelime Trendleri 

Anahtar Kelime En Çok Kullanılan Dönem 

Yapay Zeka 2022-2023 2023-2024 

AI 2022-2023 2023-2024 

Gazetecilik 2022-2023 2023-2024 

Çin 2022-2023 - 

Otomasyona Dayalı Gazetecilik - 2023-2024 

 

Çizelge 2 üzerinden anahtar kelime kullanımlarına yıllık bazda trend açısından incelendiğinde, 

2022-2023 yılları arasında en çok kullanılan anahtar kelimeler “Yapay Zeka”, “AI”, 

“Gazetecilik” ve “Çin”dir. 2023-2024 yıllarında yoğun olarak kullanılan anahtar kelimelerin 

ise “Yapay Zeka”, “AI”, “Gazetecilik” ve “Otomasyona Dayalı Gazetecilik” olduğu 

görülmektedir.  
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Görsel 3. Anahtar Kelimelerin Birlikte Kullanım Dağılımları 

 

Anahtar kelimelerin birlikte kullanımlarına baktığımızda (Grösel 3), temel olarak üç küme 

olduğu görülmektedir. İlk küme içerisinde en çok kullanılan anahtar kelime “Yapay Zeka” 

anahtar kelimesi olup “Yapay Zeka” anahtar kelimesinden en yoğun kullanılan anahtar 

kelimeler ise “AI”, “Gazetecilik”, “Algoritma”, “Medya”, “ChatGPT” ve “İnovasyon” anahtar 

kelimeleridir. Bu küme içerisindeki anahtar kelimelerin birlikte en çok kullanılma durumları 

ele alındığında, yapay zeka anahtar kelimesiyle birlikte en çok kullanılan anahtar kelimelerin 

“AI” ve “Algoritma” olduğu da görülmektedir. 

İkinci küme olan “Yapay”, “Zeka” ve “Verileştirme” anahtar kelimelerinden oluşmaktadır. Bu 

küme içerisinde “Yapay ve “Zeka” anahtar kelimeleri arasındaki ilişkinin “yapay zeka” 

kavramından dolayı oluştuğunu varsaymak mümkündür. “Verileştirme” anahtar kelimesinin 

“Yapay” ve “Zeka” anahtar kelimeleriyle birlikte kullanılmasının nedeni olarak ise, aradaki 

bağlantılar incelendiğinde, “Otomasyon” ve “Algoritma” anahtar kelimelerini içeren çalışmalar 

yapılmış olmasından dolayı kullanıldığı düşünülmektedir.  

Üçüncü küme içerisinde yapay zeka çalışmaları kapsamında en çok kullanılan anahtar kelime 

dezenformasyondur. “Dezenformasyon” anahtar kelimesi kendi kümesi içirişinde en yoğun 

olarak “Yalan Haber”, “Doğruluk Kontrolü” ve “Sosyal Medya” ekseninde kullanılmaktadır. 

 

 
Görsel 4. Tematik Dağılım 
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Çalışma kapsamında değerlendirilen yayınlar tematik açıdan da incelenmiş olup tematik 

analizde kullanılan diyagramlar anahtar kelime, başlık, özet gibi verilerden faydalanarak 

merkezde olma ve yoğunluk durumu açısından bilgi sunmaktadır (Yay, Güneri & Atabay, 2022: 

123). İlgili diyagramda motor, niş, basit (temel) ve kaybolan/ortaya çıkan olmak üzere dört 

temel tema bulunmaktadır:  

- Motor temalar, hem yoğun hem de birlikte kullanılma durumunu,  

- Niş temalar, merkezde olmayan ancak kendi içerisinde birbirleriyle yoğun olarak 

kullanılma durumlarını, 

- Basit (temel) temalar, merkezde yer almaya devam eden ancak düşük yaygınlıkla 

kullanılma durumlarını, 

- Kaybolan/ortaya çıkan temalar ise, hem merkezde olmayan hem de yoğun olarak 

kullanılmama durumu hakkında bilgi vermektedir (Tereci & Yüksel, 2024: 1532). Buna 

göre, Görsel 4, literatürün hangi alanlarda gelişmekte olduğunu veya hangi konuların 

daha az/çok çalışıldığı konusunda ilgili alan konusunda çalışacak araştırmacılara bir yol 

gösterme imkanı sağlamaktadır. 

 

 
Görsel 5. Dergilerin Yayın Sayılarının Gelişimi (Yıllık) 

 

Görsel 5 aracılığıyla çalışmaların hangi dergilerde yayınlandığı incelendiğinde, 55 makale ile 

“New Media & Society”nin en çok yayın yapılan dergi olduğu görülmektedir. “New Media & 

Society” dergisini 49 makale ile “Profesional De La Informacion” takip ederken, üçüncü sırayı 

38 makaleyle “Question” dergisi almaktadır.  “New Media & Society” dergisinin 2023 yılından 

itibaren “Profesional De La Informacion” ve “Question” dergilerine kıyasla pozitif yönde 

ayrışmaya başladığı da görülmektedir. Bununla birlikte, Şekil X’ten de görüleceği üzere, en 

çok yayın üretilen 10 dergi içerisinde “Question” dergisi haricinde diğer dergilerde yapılan 

yayınlarda artış eğilimin devam ettiği de görülmektedir.  

 
 

Çizelge 3. Dergilerin Yayın Sayıları (2024) 

Dergi h-index Atıf Sayıları Yayın Sayıları 

New Media & Society 8 168 36 

Profesional De La Informacion 6 89 24 

Digital Journalism 5 87 14 

Human Communication Research 5 94 8 

Journal of Advertising 5 108 6 

Dergile
r 

Ya
yı

n 
Sa

yı
la

rı
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Media Culture & Society 5 72 11 

Comunicar 4 57 4 

Internet Policy Review 4 67 13 

Journal of Computer-Mediated 

Communication 4 91 9 

Revista Latina De Comunicacion Social 4 30 8 
 

      

 

Bununla birlikte, “New Media & Society” Dergisi’nin araştırma kapsamında ele alınan 

örneklem bakımından en çok yayın yapan dergi olmasının nedeni olarak 2024 yılında yapmış 

olduğu yayın sayısı olduğunu söylemek mümkündür (Çizelge 3). Farklı bir şekilde ifade edecek 

olursak, “New Media & Society” Dergisi’nin 2023 yılından itibaren bu alanda çalışma yapan 

araştırmacılar için literatürü takip etme açısından önemli bir kaynak olmaya başladığını da 

söylemek mümkündür. 

 
 

Görsel 6. Dergilerin Atıf Sayıları 

 

2022-2024 yılları arasında yayınlanan 538 makale içerisinde en çok atıf alan yayınları 

barındıran dergilere bakıldığında (Görsel 6), yayınları en çok atıf alan dergi 612 atıfla “Digital 

Journalism”dir. New Media & Society” 393 atıfla ikinci sırada yer alırken, “Computers in 

Human Behaviour” dergisi ise 353 atıfla üçüncü sırada bulunmaktadır. 

 
Çizelge 4. Etki Düzeyi En Yüksek Dergiler 

Dergi h_index g_index m_index 

New Media & Society 8 11 2,667 

Profesional De La Informacion 6 8 2 

Digital Journalism 5 9 1,667 

Human Communication Research 5 8 1,667 

Journal of Advertising 5 6 1,667 

Media Culture & Society 5 8 1,667 

Comunicar 4 4 2 

Internet Policy Review 4 8 1,333 

Journal of Computer-Mediated 

Communication 4 9 1,333 

Revista Latina De Comunicacion Social 4 5 1,333 

 

Yapılan yayınların en çok hangi dergide yayınlandığı ve en çok atıf alma durumları önemli bir 

gösterge olsa da, bir derginin literatür açısından önemini gösterme açısından bir diğer önemli 

gösterge etki düzeyidir. Buna göre, h-index, yayın bakımından üretkenliğin ve atıfların etkisinin 

Atıf Sayıları 

D
er

gi
le

r 
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ölçüldüğü bir parametredir (Fırat vd., 2023: 1747). Bu açıdan bakıldığında, Çizelge 4’ten de 

incelenebileceği üzere, etki düzeyi en yüksek dergi “New Media & Society”dir. 

 

 
 

Görsel 7. Literatürün Dergiler Üzerinden Gelişimi 

 

Bradford Yasası, herhangi bir alanda yapılan bilimsel bir çalışmanın literatür açısından hangi 

dergi veya dergiler üzerinden dağıldığını göstermektedir (Tonta & Ünal, 2008: 337). Bir başka 

deyişle, bu yasa, elde edilecek kaynak verileri sayesinde bir araştırmacının literatürün nasıl 

ilerlediği hakkında fikir sahibi olmasını ve ilgili literatürün yönünü anlayabilmesi açısından yol 

gösterici olmasına dayanmaktadır. Buna göre (Görsel 7); 

- New Media & Society  

- Profesional De La Informacion  

- Frontiers In Communication  

- Question  

- International Journal of Communication  

- Digital Journalism  

- Internet Policy Review  

- Information Communication & Society  

- Journalism And Media  

- Media Culture & Society  

- Telecommunications Policy  

- Communication & Society-Spain  

- Social Media + Society dergileri ilgili literatürün takip edilebilmesi açısından ön plana 

çıkmaktadır. 

 
 

Görsel 8. En Çok Yayını Bulunan Yazarlar 

Dergiler 

Ya
yı

n 
Sa

yı
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Yayın Sayısı 
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Görsel 8’de de görüldüğü gibi yapılan yayınlar yayını yapan yazarlar açısından incelendiğinde, 

en çok yayın yapan yazarlar altışar yayınla Galloway, Kim ve Swiatek’tir. Bununla birlikte, ilk 

10’da yer alan yazarların yapmış oldukları yayın sayılarının birbirlerine oldukça yakın olduğu 

da görülmektedir.  

 
Çizelge 5. Yazarların Yayın Başına Verdikleri Katkı Sayıları  

Yazarlar Yayın Yayın Başına Katkı 

Kim, J. 6 3.33 

Porlezza, C. 4 2.70 

Canavilhas, J. 3 2.50 

Jungherr, A. 3 2.00 

Galloway, C. 6 1.75 

Swiatek, L. 6 1.75 

Medina, E. 5 1.67 

Hong, J. 3 1.67 

Porta, P. 3 1.67 

Lim, S. 3 1.50 

 

Yazarlar yayın başına verdikleri katkı açısından ele alındığında, Kim, Porlezza ve Canavilhas 

en çok katkı sağlayan yazarlardır (Çizelge 5). Bu veriye en çok yayını olan yazarlar üzerinden 

bakıldığında en çok yayın yapan üç yazardan biri olan Kim olduğu görülmekteyken, en çok 

yayın yapan Galloway’in en çok katkı verenler açısından ise beşinci sırada olduğu 

görülmektedir. Ayrıca en çok yayın yapan yazarlar arasında sadece Kim, Medina ve Liu 2022-

2024 yıllarının tamamında en az 1 makale yayınlamıştır. 

 
Çizelge 6. Yazarların Etki Değerleri 

Yazar h-index g-index m-index Atıf  Sayısı Yayın Sayısı 

de Lima Santos, M. F. 3 3 1 41 3 

Jungherr, A. 3 3 1 41 3 

Natale, S. 3 3 1 34 3 

Pont-Sorribes, C. 3 4 1,5 19 4 

Sundar, S. 3 3 1 58 3 

Aritz, J. 2 2 0,667 27 2 

Campbell, C. 2 2 0,667 28 2 

Canavilhas, J. 2 3 0,667 19 3 

Chan-Olmsted, S. 2 3 0,667 10 3 

Chen, Y. 2 3 0,667 14 5 

 

Yazarların yapmış oldukları yayınlar literatürün gelişimine etkileri açısından incelendiğinde de 

Lima Santos, Jungherr, Natele, Pont-Sorribes ve Sundar’ın h-index değerleri bakımından en 

yüksek etkiye sahip olduğu görülmektedir (Çizelge 6). 

 
Çizelge 7. En Çok Atıf Alan Yayınlar (Örneklem İçerisinde) 

Yazar DOI Yayın Yılı Atıf Sayısı 

de Lima Santos, M.-F. 10.3390/journalmedia3010002 2022 15 

Moran, R. 10.1080/21670811.2022.2085129 2022 12 

Canavilhas, J. 10.4185/RLCS-2022-1534 2022 9 
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Getchell, K. 10.1177/23294906221074311 2022 7 

Dehnert, M.  10.1093/hcr/hqac006 2022 7 

Men, L. 10.1080/1062726X.2022.2068553 2022 7 

Banas, J. 10.1093/hcr/hqac010 2022 6 

Cools, H. 10.1177/14648849221122647 2024 6 

Molina M. 10.1177/14614448221103534 2024 6 

Sundar, S. 10.1093/hcr/hqac014 2022 5 

 

Yapmış olduğu yayın başına en çok atıf alan yazarlar ise, Çizelge 7’den de görüldüğü gibi de 

Lima Santos ve Moran’dır.  

 

 

 
Görsel 9. Yazar-Anahtar Kelime-Dergi Dağılımları 

 

Anahtar kelimeler, yazarlar ve dergiler arasındaki dağılım incelendiğinde, en çok “yapay zeka” 

anahtar kelimesini kullanan yazarların Pont-Sorribies, Porlezza, Kim, Medina, de Lima Santos 

ve de Vreese olduğu görülmektedir (Görsel 9). En çok “yapay zeka” anahtar kelimesi 

kullanımına sahip yazar olan Pont Sorribies’in en çok kullandığı diğer anahtar kelimeler ise 

“AI”, “Gazetecilik”, “İletişim”, “ChatGPT”, “Medya”, “Etik”, “Dezenformasyon” ve “Makine 

Öğrenmesi”dir. Benzer şekilde bu durum dergiler açısından incelendiğinde, toplam yayın 

sayısında ikinci sırada olan “Profesional De La Informacion” dergisi “Sosyal Medya” anahtar 

kelimesi haricinde en çok kullanılan tüm anahtar kelimelerde yapay zeka alanında en çok 

çalışmaya sahip olan dergidir. 

 

 

Yazar                                                    Anahtar Kelime                                                   Dergi 

  Ülke                                                     Anahtar Kelime                                                    Dergi 
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Görsel 10. Ülke-Anahtar Kelime-Dergi Dağılımları 

 

Görsel 10’dan görülebileceği üzere “Yapay Zeka” ve “AI” anahtar kelimeleriyle çalışmalar en 

çok Amerika Birleşik Devletleri (ABD) ve İspanya üzerinden üretilmektedir. Ülkelerin 

tamamının anahtar kelimelerin çoğunluğunda yayın ürettiği görülmesine rağmen, özellikle, 

“Gazetecilik” ve “Algoritma” anahtar kelimelerinde ayrışma olduğu tespit edilmiştir ve bu iki 

anahtar kelimede çalışması olmayan ülkeler bulunmaktadır. Buna göre, “Gazetecilik” anahtar 

kelimesi en çok İspanya’da, “Algoritma” anahtar kelimesi ise en çok Hollanda ve İspanya’da 

üretilen yayınlarda kullanılmaktadır. Bu noktada gazetecilik açısından “Profesional De La 

Informacion” ve “Digital Journalism” dergileri öne çıkmaktayken, algoritmalar bakımından ise 

“Profesional De La Informacion” ve New Media & Society” dergilerinin literatürün gelişimi 

açısından önemli olduğunu söylemek mümkündür. 

 

Çizelge 8. Ülkelerin Literatüre Katkıları 

Ülke Yayın Sayısı 

Amerika Birleşik Devletleri 134 

İspanya 73 

Çin 28 

Birleşik Krallık 28 

Avustralya 24 

Almanya 24 

Hollanda 23 

Güney Kore 20 

Arjantin 18 

Kanada 14 

*Türkiye dört yayın ile 28. sırada yer almaktadır. 

 

Çizelge 8’e göre, en çok yayın yapan yazarların ABD’den olduğu görülürken, ABD’yi İspanya, 

Çin ve Birleşik Krallık takip etmektedir. Bununla birlikte, ABD’de bulunan yazarların katkı 

sunduğu toplam yayın sayısı diğer üç ülkede yer alan yazarların yazarların yapmış olduğu yayın 

sayısının toplamından daha fazladır. 
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Görsel 11. Ülkeler Arası İş Birliği 

ABD üzerinden literatüre katkı sunulan 134 yayının 19’nda diğer ülkelerle iş birliği halinde 

yayınlaştığı görülürken (Görsel 11), en çok iş birliği yapma durumunda ABD’yi İspanya, Çin, 

Birleşik Krallık ve Avustralya takip etmektedir. Bu noktada ABD’de yer alan yazarların en çok 

Güney Kore ve Birleşik Krallık’ta bulunan yazarlarla iş birliği yapmaktadır. Ancak iş birliği 

yapma durumu toplam yayın sayısına oranlandığında ise yayın başına en çok iş birliği yapan 

ülkeler sıralamasında değişiklik olduğu görülmektedir. Buna göre, makale başına en çok iş 

birliği yapan ülkeler ABD, İspanya, Birleşik Krallık, Hollanda ve Avustralya olarak 

gerçekleşmektedir. 

 

 
 

Görsel 12. En Çok Yayın Yapan Üniversiteler 

 

En çok yayın ABD üzerinden yapılıyor olsa da en çok çalışmayı yapan yazarların mensubu 

olduğu üniversitenin  Hollanda’da yer alan “University of Amsterdam” olduğu görülmektedir 

(Görsel 12). İlk 10’da yer alan üniversitelerin beşi ABD’de yer alırken, diğer üniversiteler 

Hollanda, İspanya, Avustralya, Birleşik Krallık ve Güney Kore’de bulunmaktadır. 

 

4. GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇLAR 

 

Yayın Sayısı 

Ü
ni

ve
rs

it
e 
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Yapay zeka teknoloji ve araçlarındaki gelişmeler ile iletişim alanında da aktif olarak kullanımı 

göz önüne alındığında literatür açısından yapay zekanın iletişim alanında kullanımıyla ilgili 

yapılan çalışmalarda artış olmasını doğal karşılamak mümkündür. 

 

 
Görsel 13. 2022-2024 yılları arasında Google üzerinde “Yapay Zeka” Anahtar Kelimesine Ait 

Arama Sorgusu 

 

Özellikle arama sorgularında 2023 yılında gerçekleşen artış ile yapılan yayın sayısındaki artış 

arasında oldukça yüksek oranda bir benzerlik de bulunmaktadır ki (Görsel 13) görece olarak 

yeni bir alan olmasına rağmen neredeyse tüm dünya genelinde bu alanda çalışmalar yapıldığını 

söylemek mümkündür (Görsel 14).  

 

 
Görsel 14. Yayınların Dünya Haritası Üzerindeki Dağılımı 

 

Çalışma kapsamında öne çıkan bulgulara göre; 

- 2022-2024 yılları arasında yayınlanan 538 makale içerisinde en çok atıf alan yayınları 

barındıran dergilere bakıldığında, yayınları en çok atıf alan dergi “Digital 

Journalism”dir. New Media & Society” ile “Computers in Human Behaviour” ise ikinci 

ve üçüncü sırada yer almaktadır. Ancak yukarıda da belirtildiği gibi, iletişim alanındaki 

yapay zeka çalışmaları en çok “New Media & Society”, “Profesional De La 

Informacion” ve “Frontiers in Communication” dergilerinde yer aldığı görülmektedir. 

Bir başka deyişle, bu durum yapılan çalışmaların aldıkları atıflar açısından 

incelendiğinde aralarında farklılık olduğu tespit edilmiştir. Buna göre, en çok yayın 

yapılan dergiler ile en çok atıf alan çalışmaların yer aldığı dergiler arasında farklılık 

bulunmaktadır. En çok yayın yapılan dergiler sıralamasında altıncı sırada yer alan 

“Digital Journalism” dergisinin alınan atıflarda ilk sırada aldığı görülmektedir. Ayrıca 

en çok yayın yapılan dergilerde ilk 10 içerisinde yer almayan “Computers in Human 

Behaviour” dergisi ise en çok atıf alan yayınları barındıran dergiler arasında üçüncü 

sırada yer aldığı görülmektedir. 
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- Yapılan çalışmalarda hem yazar hem dergiler açısından artış eğilimi bulunmaktadır. 

Özellikle az sayıda yayın yapmış olan dergilerde de artış eğilimi olduğu görülmektedir. 

- Çalışma kapsamındaki dergilerin neredeyse tamamı daha fazla yapay zeka yayını 

yapmaya başlamıştır. 

- Anahtar kelime olarak “yapay zeka” hala daha çok kullanılıyor olsa da “AI” olarak 

kullanım eğiliminde artış olduğu görülmektedir. 

- Örneklem kapsamında çalışmaları incelenen yazarlarının çoğunluğunun 2022, 2023 ve 

2024 yıllarında sadece bir yayını bulunmaktadır. Bu veriye dayanarak örneklem 

kapsamındaki yazarların bu alana yeni ilgili göstermeye başladıklarını söylemek 

mümkündür. 

- Ülkeler açısından en çok yayın ABD tarafından yapılmış olması mevcut bir çok 

gelişmenin ilk çıkış ve uygulama noktası açısından merkez kabul edilebilecek 

olmasından dolayı normal olarak nitelendirmek mümkündür. Ancak her ne kadar 

toplamda en çok yayını ABD’de yer alan üniversiteler gerçekleştiriyor olsa da üniversite 

başına en çok yayının Hollanda üzerinden gerçekleştirdiği tespit edilmiştir. Ayrıca 

görece oldukça yeni kabul edilebilecek alan olmasına rağmen neredeyse tüm dünya 

üzerinde bu alanla ilgili çalışmalar yapıldığı da görülmektedir. 

- Alanla ilgili en çok çalışmayı Galloway, Kim ve Swiatek yaptığı görülmekteyken, en 

çok atıf alan yazarlar ise Lou, Chen, Kiew, Lee, Ong ve Phua’dır. Alanla ilgili en çeşitli 

yayın yapan yazar ise Pont-Sorribies olup etki düzeyi en yüksek yazarlar ise de Lima 

Santos, Jungherr, Natale, Pont-Sorribes ve Sundar’dır. Buna göre, bu alanda çalışma 

yapacak bir araştırmacının öncelikle bu yazarları incelemesi tavsiye edilmektedir.  

- Anahtar kelime kullanım trendi 2023-2024 yıllarında Yapay Zeka”, “AI”, “Gazetecilik” 

ve “Çin” üzerinden gelişmekteyken, 2023-2024 yıllarında ise en çok “Yapay Zeka”, 

“AI”, “Gazetecilik” ve “Otomasyona Dayalı Gazetecilik” anahtar kelimelerinin 

kullanılmaktadır. Bu noktada “Çin” anahtar kelimesinin etkisini kaybederek yerini 

“Otomasyona Dayalı Gazetecilik” anahtar kelimesine bırakmasını hem gazetecilik 

alanında kullanımın yaygınlaşmasına hem de pandemi döneminin geride kalmasına 

bağlamak mümkündür. 

- Anahtar kelimeler, yazarlar ve dergiler arasındaki dağılım incelendiğinde, Pont-

Sorribies, Porlezza, Kim, Medina, de Lima Santos ve de Vreese’nin çalışma kapsamında 

da en çok kullanılan anahtar kelime olan “yapay zeka” anahtar kelimesiyle ön plana 

çıkmaktadır. En çok “yapay zeka” anahtar kelimesi kullanımına sahip yazar olan Pont-

Sorribies’in en çok kullandığı diğer anahtar kelimeler ise “AI”, “Gazetecilik”, 

“İletişim”, “ChatGPT”, “Medya”, “Etik”, “Dezenformasyon” ve “Makine 

Öğrenmesi”dir. Benzer inceleme dergiler açısından gerçekleştirildiğinde, “Profesional 

De La Informacion” dergisi “Sosyal Medya” anahtar kelimesi haricinde en çok 

kullanılan tüm anahtar kelimelerle yapay zeka alanında yapılan çalışmalar açısından en 

çok çalışmaya sahip olan dergidir. Farklı bir şekilde ifade edecek olursak, literatürü 

incelemek isteyen bir araştırmacı yazar olarak Pont-Sorribies ve dergi olarak da 

“Profesional De La Informacion”  çalışmalarına bakması halinde iletişim ve yapay zeka 

alanıyla ilgili genel bir fikir edinmesi mümkün olacaktır. Bununla birlikte, yayın sayısı, 

etki düzeyi vb.  açısından, “Profesional De La Informacion”, dergisinin yanı sıra, “New 



KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

November 8 - 10, 2024 - RİZE 

ISBN NR.: 978-625-6283-94-7 

 

 

PROCEEDING  BOOK                                              Academy Global Publıshıng House - New York 
83  

Media & Society”, “Frontiers In Communication”, “Question”, “International Journal 

of Communication”, “Digital Journalism” ve “Computers in Human Behaviour” 

dergilerinin de incelenmesi önerilmektedir.  

- İletişim alanında yapay zeka konulu çalışmaların tematik olarak “yapay zeka”, 

“gazetecilik” ve “algoritmalar” üzerinden şekillendiği görülmektedir. Bununla birlikte, 

“insan–makine iletişimi”, “insan-makine etkileşimi” gibi konularda da çalışmalar 

yoğunlaşmaya başlamıştır. Ayrıca “üretken yapay zeka” konulu çalışmalar da yeni 

ortaya çıkan/çıkmakta olan tematik alanda yer almakta olup ilerleyen yıllarda bu alanda 

daha fazla çalışma olması beklenmektedir. Niş temalar kısmında insan-makine iletişim 

ve etkileşimini temel alan çalışmaların yanı sıra “markalaşma” ve “kurumsal iletişim” 

anahtar kelimeli çalışmaların yoğunlaşması da dikkate değer bir diğer noktadır. 

Özellikle halkla ilişkiler alanında her geçen gün daha fazla şekilde yapay zeka ve 

araçları kullanılmaya başlandığı düşünüldüğünde bu alanda henüz tabana yayılma 

açısından erken olsa da bu alana özel daha fazla çalışma gerçekleşmesi beklenmektedir. 
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ÖZET 

Günümüzde halkla ilişkiler çalışmaları, dijital iletişimin getirdiği eşsiz fırsatlarla karşı 

karşıyadır. Halkla ilişkiler uygulayıcıları, yapay zeka gibi teknolojik gelişmelerin mesleğe 

etkisini görebilmeli ve bu teknolojilerin getirdiği yenilikleri çalışmalarına dahil edebilmelidir. 

Halkla ilişkiler, toplumdaki tüm değişimleri doğrudan hisseden ve bu değişimleri mesleğe 

entegre edebilen bir alandır. Yapay zekanın halkla ilişkiler çalışmalarına dahil edilmesi, çok 

daha hızlı ve çok daha geniş kitlelere yayılabilen bir başarı getirebilir. Aynı zamanda daha 

yaratıcı, daha özgün, daha katılımcı çalışmalar yapay zeka aracılığıyla gerçekleştirilebilir. 

Dolayısıyla uluslararası kapsamda başarıyı yakalamak isteyen, çalışmalarının sonuçlarını etkili 

şekilde ölçmeyi hedefleyen ve farklılaşmayı ilke edinen halkla ilişkiler uygulayıcıları, yapay 

zekadan etkin şekilde faydalanarak planlarının bir parçası olarak görmelidir. Kuşkusuz ki 

geleceğin halkla ilişkilerinde yapay zeka olmazsa olmazlardandır. Ancak yapay zekanın halkla 

ilişkilere getirdiği bazı olumsuzluklar da bulunmaktadır. Yapay zekanın getirdiği verilerin 

manipülasyon amaçlı kullanımı ve elde edilen verilerdeki hatalar bu sorunlardan bazılarıdır.  

Son zamanlarda sıklıkla karşımıza çıkan sorunlardan biri de algoritmik ön yargılardır. 

Algoritmik ön yargılar nedeniyle halkla ilişkiler amaçlı kullanılacak veriler yanlış elde 

edilebilir ve sonuç olarak da halkla ilişkiler çalışmalarının bütününün başarısını sekteye 

uğratabilir. Şüphesiz halkla ilişkiler çalışmalarında elde edilen bilgilerin doğruluğu bir bütünü 

etkilemektedir. Dolayısıyla algoritmik ön yargılar sürecin baştan hatalı olması anlamına 

gelebilmektedir. Bu çalışmanın amacı, algoritmik ön yargı kavramını teorik olarak irdelemek 

ve halkla ilişkiler açısından yaratacağı sonuçları değerlendirmektir. Çalışmanın halkla ilişkiler 

mesleği ve uygulamaları açısından fayda sağlayacağına inanılmaktadır. 

Anahtar Kelimeler : Yapay Zeka, Algoritmik Ön Yargı, Halkla İlişkiler, İletişim 
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1. GİRİŞ 

Yapay zeka yaşamın ve özgürlüğün çeşitli yönlerinde merkezi bir rol üstlenmiştir ve üstlenmeye devam 

edeceği görülmektedir. Yapay zeka sadece teknik alanları değil; sağlık, eğitim, ticaret, finans ve adaleti 

etkileyen bir fenomendir ve günlük yaşamı da etkileyen bir değişimi getirmiştir (Cheng, Varshney, & 

Liu, 2021: 1137). Yapay zekanın süreçlerin otomatikleştirilmesi ve iyileştirilmesindeki etkilerinin 

artmasıyla birlikte akademisyenler ve uygulayıcılar, yapay zekanın olumsuz yönleri hakkındaki 

endişelerini ifade etmektedirler (Akter vd., 2024). Yapay zeka toplumun her alanına nüfuz etmeye 

devam ettikçe, ön yargı ve eşitsizliklerin önlenmesine yönelik karar alma süreçlerinde adil olunmasını 

sağlamak kritik öneme sahiptir. Fakat yapay zekada adaletin ne olduğunu tanımlayabilmek karmaşık 

ve çok boyutlu bir iştir (Chen, Wu, & Wang, 2023: 5). Örneğin, toplumsal karar alma süreçlerinde 

algoritmaların giderek daha fazla kullanılması, hem sahip olduğu potansiyelden ötürü memnun 

etmekte hem de şeffaf olmaması ve haksız-savunulamaz sonuçlar oluşturması nedeniyle 

eleştirilmektedir (Tam Cho & Cain, 2023: 88). Algoritmik ön yargıların bireysel sonuçları arasında 

müşterilerin normalden daha yüksek fiyatlar ödemesi ve azınlıkları etkileyen mesleki eşitsizlik; 

örgütsel etkileri arasında eşit fırsat politikalarını ihlal etme, yüksek çalışan sirkülasyonu, algoritmik 

ayrımcılık nedeniyle yüksek müşteri kaybı oranı; toplumsal etkiler arasında dezavantajlı gruplar ile 

diğerleri arasında artan servet farkı sayılabilmektedir (Kordzadeh & Ghasemaghaei, 2021: 2). 

Günümüzün kültürel ve teknolojik bağlamında yapay zeka, halkla ilişkiler çalışmalarının yürütülme 

biçimlerinde kritik değişiklikler getirmiştir (Warszawski, 2023: 31). Daha önce oldukça zaman alıcı 

olan, tekrarlayan ve sıradan işleri yapay zeka devralmıştır. Bu durum, halkla ilişkiler uygulayıcılarının 

değişen bu ortama uyum sağlamak için yeni beceriler geliştirmeleri ve sahip oldukları becerileri 

geliştirmeleri zorunluluğunu göstermektedir (Gupta, 2023). Bazı kişiler yapay zekayı halkla ilişkiler 

mesleği açısından bir tehdit olarak görürken, kimileri ise yapay zekayı iletişim profesyonellerinin 

işlerini kolaylaştıran yararlı bir araç olarak görmektedir (Paramitha, 2024). Şöyle ki birçok halkla 

ilişkiler fonksiyonu internete dayanmaktadır. Yapay zekanın kısa süre içinde büyük miktarda veriyi 

analiz etme yeteneği, halkla ilişkiler görevleri ile mükemmel bir uyuma sahip olmasını gösterir. 

İnsanlardan oluşan bir ekip tarafından tamamlaması günler sürecek verilerin analizi yapay zeka 

tarafından saniyeler içinde yapılabilir, daha doğru ve güncel içgörüler elde edilebilir (O’Connell, 2024). 

Bu çalışmanın amacı, algoritmik ön yargı kavramını halkla ilişkiler açısından değerlendirmektir.  

2. TEORİK ÇERÇEVE 

2.1. Yapay Zeka ve Algoritmik Ön Yargı  

Yapay zeka kaynaklı çığır açan değişikliklere tanık olunmaktadır. Yapay zeka sağlık, eğitim, 

perakende, finans, sigorta ve kolluk kuvvetleri gibi pek çok alanda büyük değişim oluşturmuştur (Akter 

vd., 2024). Yapay zekanın karar alma süreçlerini destekleme açısından yeteneğine rağmen çeşitli 

endişeler de bulunmaktadır. Bu endişelerin arasında adaletle ilgili sorunlar da sayılabilmektedir 

(Mihunov vd., 2023). Yapay zeka tabanlı algoritmalar günlük hayatı gün geçtikçe daha fazla 

şekillendirse de, bu algoritmalar toplumda adaletsizliği artıracak şekilde ön yargılı olabilmektedir 

(Saryazdi & Mirhosseini, 2023). Yapay zekada adalet, farklı açılardan değerlendirilebilir. Bireysel 

adalet, benzer kişiler için eşit muameleyi; grup adaleti demografik özelliklere dayalı farklı muameleden 

kaçınmayı vurgulamaktadır. Fırsat eşitliği ise sonuçlardan bağımsız farklı gruplar arasında tutarlı 

tahmin doğruluğu ve hata oranlarına odaklanmaktadır (Chen, Wu, & Wang, 2023: 5). 
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“Algoritmalar, bilgisayar programlarının verileri nasıl okuyacağını, toplayacağını, işleyeceğini ve 

analiz edeceğini yönlendiren talimat kümeleridir.” (Ramachandran, Cutchin, & Fu, 2021: 2). 

Algoritma, özellikle bir bilgisayar tarafından hesaplamalar veya diğer problem çözme görevleri 

gerçekleştirildiğinde uyulması gereken bir süreç veya kurallar grubu şeklinde ifade edilmektedir. Ön 

yargı ise genellikle bir nesne, kişi veya grubun diğerine kıyasla aleyhine veya lehine olan, haksız kabul 

edilen bir ön yargıyı ifade eder (Parthasarathy & Padmapriya, 2023: 80). Algoritmik ön yargı, 

algoritmanın kendisi tarafından eklenen ön yargıları ifade etmektedir (Baeza-Yates, 2018). 

Algoritmik ön yargılar ile insanların bilişsel ön yargıları arasındaki temel benzerlik, her iki ön yargı 

türünün de görünüşte zararsız bilgi işleme kalıplarından ortaya çıkabilmesidir (Johnson, 2021: 2). 

Algoritmik ön yargı, bir algoritma tarafından üretilen çıktıların adil olmaması durumu olarak 

açıklanabilir (El Tarabishi & Habib, 2024, s. 10). Algoritmik ön yargının kesin tanımı belirsiz olsa da, 

genel olarak bir algoritmanın belirli bir grup için yanlış veya sistematik olarak adil olmayan kararlara 

yol açması anlamına gelmektedir (Tam Cho & Cain, 2023: 88). Algoritmik ön yargı, genellikle 

bilgisayar algoritmalarında adil olmayan sonuçlar doğuran sistematik ve tekrarlayan hatalar olarak 

görülmektedir. Bir kullanıcı grubuna diğer kullanıcı grubundan daha fazla ağırlık verilmesi bu duruma 

örnek olarak gösterilebilir (Parthasarathy & Padmapriya, 2023: 80). Son dönemlerde yapay zeka 

uygulamalarından kaynaklı cinsiyet, ırk ve sosyoekonomik ön yargıları açığa çıkaran çok sayıda vaka 

yaşanmıştır (Akter vd., 2024). 

Algoritmik ön yargı, yanlış bilgilendirilmiş kararlara ve bireyler, kuruluşlar ve toplum için olumsuz 

sonuçlara yol açabilir (Kordzadeh & Ghasemaghaei, 2021: 1-2). Algoritmik ön yargılar; yıkıcı, 

asimetrik ve baskıcı etkiler oluşturabilir, kişiler bu ön yargılardan kaynaklı olarak ayrımcılığa 

uğrayabilir ve işletmeler ön yargılardan olumsuz etkilenebilir (Akter vd., 2024). Bu ön yargılar, 

insanlar arasındaki eşitsizlikleri yoğunlaştırabilir ve insanların hayatlarını etkileyebilir (El Tarabishi & 

Habib, 2024: 10). Haksız işe alma, kredi verme veya sigortalama kararları, yüz veya konuşma tanıma 

özelliğinin başarısız olması, bir kişinin ırkı veya cinsiyeti nedeniyle alınan yanlış sağlık hizmeti 

kararları bu etkilere örnek olarak verilebilir (Mihunov vd., 2023: 2). Algoritmik ön yargının bir diğer 

riski ise bir kişinin hak ettiği bir işe girme ihtimalinin algoritmanın ön yargılı olduğu bir gruba ait 

olduğu için azalabilmesidir (El Tarabishi & Habib, 2024: 10). Örneğin cinsiyet eşitsizliğinin çok 

olduğu bir pozisyon için, algoritmalar bu kolektif dengesizliği yanlışlıkla verilerdeki istenmeyen 

gürültüden ziyade yararlı bir örüntü olarak yorumlamasıdır (Cheng, Varshney, & Liu, 2021: 1146). 

Dolayısıyla bilgi filtrelemenin etkili bir aracı olan ağ tabanlı öneri algoritmaları, nesne 

heterojenliğinden kaynaklanan öneri yanlılığı gibi zorlu bir sorunla karşı karşıya kalmaktadır (Qiu vd., 

2022).  

2.2. Halkla İlişkiler ve Algoritmik Ön Yargı 

Stratejik iletişim süreçlerinin boyutları gün geçtikçe daha fazla dijital oldukça ve iletişim 

teknolojileri daha fazla büyük miktarda veri ürettikçe, halkla ilişkiler çalışmaları ve süreçleri 

daha fazla hesaplamalara dayalı etkileşimi gerekli kılmaktadır (Collister, 2016: 365). Yapay 

zeka algoritmaları, halkla ilişkiler ve stratejik iletişimde öngörücü analizler için giderek daha 

fazla kullanılmaktadır (Chanduví, 2023). Algoritmaların, veri analitiğinin ve doğal dil 

işlemenin ilerlemesi; kurumların büyük miktarda bilgi toplamasını, eğilimleri ve kamuoyunu 

belirlemesini ve müşterilere yönelik iletişimin kişiselleştirmesini sağlamıştır (Zakrzewska, 

2023: 32). 
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Yapay zekanın halkla ilişkilere getirdiği avantajları şöyle açıklamak mümkündür:  

• İçerik oluşturma: Yapay zeka, teknik işlerden ziyade içerik oluşturmanın daha stratejik 

yönlerine odaklanmaya destek olmaktadır. İçerik değişik platformlar için optimize 

edilerek mesajların etkili şekilde doğru kitlelere ulaşmasını sağlamaktadır (Valin, 2024). 

• Kişiselleştirilmiş iletişim: Yapay zeka, tüketici tercihleri ve davranışlarına ilişkin 

içgörüler sunarak belirli demografik niteliklere yönelik mesajlar oluşturulmasını 

sağlamaktadır. Bu durum, kampanyaların hedef kitleleriyle daha derin bir şekilde bağ 

kurmasına destek olmaktadır (Valin, 2024). 

• Kriz yönetimi: Yapay zeka, kriz yönetiminde belirsiz bir manzaraya netlik getirmeye 

destek olmaktadır. Olumsuz duyguların nasıl ve ne zaman krize dönüşebileceğini 

tahmin edebilmekte, böylece bu riskleri azaltmak için stratejiler oluşturulabilmektedir. 

Bir kriz olduğunda, hızlı bir şekilde yanıt verilebilmekte ve krizin tırmanması 

önlenebilmektedir (O’Connell, 2024). 

• Etki ölçümü: Yapay zeka araçlarından gelen gelişmiş analizler, kampanya performansı 

hakkında derinlemesine bir görünüm sunarak stratejiler geliştirilmesine olanak 

tanımaktadır (Valin, 2024). Makine öğrenimi algoritmalarının kullanımı, kampanyalarla 

ilgili verileri analiz etmeye destek olmakta ve insanların fark etmesinin zor olduğu 

kalıplar yakalanabilmektedir (Zakrzewska, 2023: 36). 

• Gerçek zamanlı etkileşim: Yapay zeka destekli sohbet robotları ve otomatik sistemler, 

gerçek zamanlı etkileşimi kolaylaştırmakta, müşteri sorgularına yanıt vermekte ve 

dijital platformlarda kişiselleştirilmiş deneyimler sağlamaktadır. Böylece müşteri 

etkileşimi geliştirilmektedir (Bhatt, 2024). 

• Veri analizi: Yapay zeka araçları, bir işletme veya markanın bahsedilmesini takip etmek, 

eğilimleri belirlemek ve kamuoyunun duygularını ölçmek için sosyal medya 

platformlarını, haber kaynaklarını ve diğer çevrimiçi kaynakları izleyebilmektedir 

(Mankani, 2024). 

• Medya izleme: Yapay zeka, halkla ilişkiler uygulayıcılarının medya kapsamını 

izlemelerine ve müşterilerine ve/veya kurumlara yönelik duyguyu değerlendirmelerine 

destek olmaktadır. Bu durum, uygulayıcıların medya kampanyalarının başarısını 

ölçmelerini, marka algısını izlemelerini ve medya katılımı olanaklarını tespit etmelerini 

sağlar (Rodsevich, 2024). 

• İçeriği kişiselleştirme: Yapay zeka, büyük miktarda demografik veriyi, sosyal 

etkileşimleri, alışveriş tercihlerini veya çevrimiçi davranışları analiz edebilmektedir. Bu 

verilere dayalı olarak tercihlere göre adapte edilmiş kişiselleştirilmiş içerik 

oluşturulabilmekte ve bu içerik doğru hedef kitlelere sunulabilmektedir (Zakrzewska, 

2023: 37). 

• İtibar yönetimi: Yapay zeka, olumlu ve olumsuz kalıpları saptayarak kamuoyunun 

duygusunu sürekli şekilde izleyebilmektedir. Daha sonra iyinin büyütülmesi ve kötünün 
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yönetilmesine yönelik harekete geçebilmekte, itibarınızı koruyabilmekte ve 

müşterilerin daha mutlu olmasını sağlayabilmektedir (O’Connell, 2024). 

• Kampanya etkinliğinin arttırılması: Yapay zekanın gücünden yararlanan halkla ilişkiler 

uygulayıcıları, medya stratejilerini optimize etmekte, trend konuları belirlemekte ve 

rekabette önde durarak daha etkili kampanyalar geliştirebilmektedir (Bhatt, 2024). 

• Maliyet ve zaman verimliliği: Yapay zeka, halkla ilişkiler süreçlerini basitleştirerek 

manuel çabayı azaltmaktadır ve medya izleme, analiz ve kampanya yönetimiyle alakalı 

zaman ve maliyetten tasarruf edilmesine olanak sunmaktadır (Bhatt, 2024). 

Halkla ilişkiler uygulayıcıları, yapay zekanın olumlu yönlerinin öne çıkmasına ve olumsuz 

yönlerinin azaltılmasına yönelik olarak etik ve stratejik sorumluluklarını gerçekleştirirken 

yapay zekanın gücünden dikkatli bir şekilde yararlanmalıdır (Chanduví, 2023). Yapay zeka 

sistemlerindeki potansiyel empati ve duygusal zeka eksikliği, güçlü ilişkilerin kurulmasını 

engelleyebilmektedir (Gupta, 2023). Yapay zeka, halkla ilişkiler uygulayıcılarının farkında 

olması ve ele alması gereken etik ve yasal zorluklar da çıkarmaktadır. Büyük veri ve yapay 

zeka, sosyal medya, çevrimiçi platformlar, sensörler ve cihazlar gibi çeşitli kaynaklardan büyük 

miktarda kişisel ve hassas veri toplamaya, işlemeye ve analiz etmeye dayanmaktadır (James, 

2024: 39). Yapay zeka, büyük miktarda veriye dayandığından veri gizliliği ve güvenliği kritik 

endişelerdir (Bhatt, 2024). Halkla ilişkiler uygulayıcıları ve akademisyenleri, veri sahiplerinin 

gizliliğine ve rızasına saygı göstermek, veri toplama ve analizinin doğruluğunu ve şeffaflığını 

sağlamak, yapay zeka algoritmalarında ön yargı ve ayrımcılıktan kaçınmak ve farklı 

bölgelerdeki ilgili yasa ve düzenlemelere uymak gibi konuları göz önünde bulundurmalıdır 

(James, 2024: 43). 

Yapay zeka, insanlar tarafından kolayca anlaşılamayan veya açıklanamayan karmaşık 

algoritmalar ve modeller içermektedir. Bu durum özellikle kişiler veya toplum üzerinde ciddi 

etkileri olduğunda, söz konusu teknolojilere dayalı alınan kararlar ve faaliyetlerden kimin 

sorumlu olduğunu saptamakta zorluklar doğurmaktadır (James, 2024: 39). Gizlilik, ön yargı ve 

yanlış bilgilendirmeyle ilgili etik sorunlar da ortaya çıkabilmekte ve kamu güvenini 

etkileyebilmektedir (Gupta, 2023). Yapay zeka, girdi verilerinin kalitesine bağlıdır. Veriler 

eksik, güncelliğini yitirmiş veya hatalar içeriyorsa, yapay zekanın çıktı tahminleri de güvenilir 

olmayabilmektedir. Daha da ötesi girdi verileri ön yargılı olduğunda, yapay zeka istemeden var 

olan ön yargıları yayabilmekte ve güçlendirebilmektedir (Zakrzewska, 2023: 38). İnsanların 

çeşitli görüşlere maruz kalmaması durumu, yalnızca kendi görüşlerine benzer görüşleri 

duyduğu yankı odaları oluşumuna neden olabilmektedir (El Tarabishi & Habib, 2024: 10). 

Yapay zeka; verilerin kalitesi, temsil edebilmesi veya çeşitliliği, algoritmaların veya modellerin 

tasarımı nedeniyle toplumdaki mevcut eşitsizlikleri, ayrımcılıkları veya stereotipleri 

yansıtabilmekte veya güçlendirebilmektedir (James, 2024: 39). Algoritmalar, halkla ilişkiler 

kampanyalarının kişiselleştirilmesinde ve mesajların belirli kitlelere adapte edilmesinde önemli 

bir rol üstlenir (Mankani, 2024). Halkla ilişkiler kampanyalarında büyük veri ve yapay zekanın 

kullanımı, kurumların hedef kitleleriyle iletişim ve etkileşim kurma şekillerini dönüştürmüştür. 

Öne çıkan uygulamalardan biri, yapay zeka algoritmalarının belirli hedef kitle demografilerini, 

tercihlerini ve davranış kalıplarını saptamak için büyük miktarda veriyi analiz etmesidir (James, 
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2024: 42). Davranışların gözlemlenmesinin sonucunda yapay zeka göz ardı edilemeyecek 

derecede kasıtsız ön yargılara yol açabilmektedir. Halkla ilişkiler alanında risk daha da 

büyüktür. Ön yargı ve ayrımcılık riski, uygulayıcıların zihninde önemli bir yerde durmaktadır. 

Yapılan bir araştırmaya göre, halkla ilişkiler uygulayıcılarının %32,8’i bu durumu endişeleri 

arasında saymaktadır (Berryman, 2024). Yapay zeka algoritmalarının hata yapabilmesi veya 

verileri yanlış yorumlayabilmesi, potansiyel olarak yanlış veya zarar verici halkla ilişkiler 

kampanyalarına yol açabileceğinden, bir kurumun itibarı için de risk vardır (Gupta, 2023). 

Aynı zamanda sosyal medya platformları tarafından kullanılan algoritmalar, kullanıcılara 

yalnızca etkileşime girme olasılıkları olan içerikleri gösterme eğilimindedir. Bu, kullanıcıların 

yalnızca mevcut görüşlerini destekleyen bilgileri gördüğü filtre balonları oluşturabilmektedir 

(El Tarabishi & Habib, 2024: 10). Halkla ilişkilerde yapay zeka kaynaklı bir krizi önlemek için, 

hem yazılı içerikte hem de kampanya bağlamında görsel geliştirmede yapay zeka iletişim 

araçlarında gizli ön yargıların farkında olunmalıdır (Berryman, 2024). Algoritmik ön yargı, 

marjinalleştirme veya dezavantaj oluşturma gibi belirli gruplar veya bireyler için haksız veya 

zararlı sonuçlara yol açabilmektedir. Halkla ilişkiler uygulayıcılarının yapay zekayı adil ve 

kapsayıcı bir şekilde kullandıklarından, paydaşlarının onuruna ve çeşitliliğine saygı 

gösterdiklerinden, sosyal adaleti ve insan haklarını teşvik ettiklerinden emin olmaları gereklidir 

(James, 2024: 39). 

 

3. HALKLA İLİŞKİLER VE ALGORTMİK ÖN YARGI ÖRNEKLERİ 

 

Bugünün dünyasında makineler ve onların algoritmaları kişilerin kredi skorlarından, satın alma 

eğilimlerine, hastalanma olasılıklarından trafikte daha hızlı nasıl gidebileceklerine kadar oldukça geniş 

bir yelpazede karar verme süreçlerinde yer almaktadır. Algoritmalar bu bakımdan hem kurum ve 

kuruluşlara hem de kişilere daha iyi, daha verimli ve objektif karar verme imkanı sağlamaktadır 

(Lambrecht & Tucker, 2021: 24). Yapay zeka ve makine öğrenmesi aracılığıyla oluşturulan veriler, 

içerikler vb. temel olarak istatistiki temellere dayanmasına rağmen algoritmalarda da tahmin ve 

tahminin kalitesi ile doğruluğu/tutarlılığı açısından bazı problemler ortaya çıkabilmektedir (Herzog, 

2021: 417).  

Her ne kadar insana kıyasla daha kusursuz veya yanlış yapması pek olası gözükmeyen yapılar olsa da 

tıpkı insanlar gibi makinelerin de çeşitli hatalar yapması mümkündür. Farklı bir şekilde ifade edecek 

olursak, nasıl bir insanın zihinsel gelişim sürecinde çevresiyle ve toplumla olan ilişkisi esnasında 

öğrendiği bilgiler zihinsel dünyasını şekillendirmek suretiyle hareketlerine, düşünce şekillerine 

yansıyorsa, makinelerin de eğitildikleri veri setlerine göre herhangi bir veriden yapacakları çıkarımlar 

değişkenlik göstermektedir ve bazı durumlarda tıpkı insanlar gibi “ön yargılı” davranmaları 

mümkündür. Bu noktada veriyi ölçme şekilleri, baz alınan veriler ve bunların gerçekleştiği süreçlerin 

sonucunda karar verme ve sonuç üretme açısından ayrımcılık, cinsiyetçiliğin yanı sıra hangi içeriğin 

ön planda olacağı veya saklanacağı gibi bazı algoritmik problemler ortaya çıkabilmektedir. Eğer nesnel 

ve belirli ölçütlere göre sınıflandırılabilen veri setleri olmazsa veya bu veri setleri yeteri kadar kaliteli 

olmazsa, kullanıcılara sunulacak öneriler veri setleri olarak daha basit ve kaliteden yoksun veri 

girdilerinden elde edilecektir (Ciampaglia, Nematzadeh, Menczer & Alessandro, 2018: 1). Bu 

durum karar verme açısından ön yargılı ve hatalı çıkarımlara neden olması mümkündür.  
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Çizelge 1. Bazı Güncel Algoritmik Ön Yargı Örnekleri 

Araç/Araştırma 

Enstitüsü 

Ön Yargı Türü 

(Yıl) 

Örnek 

Washington 

Üniversitesi 

(Araştırma) 

Engelli 

Ayrımcılığı 

(2023) 

Yapay zeka araçlarının kullanışlılığının üç boyunca 

engelli bireyler açısından değerlendirilmesi  

Nature 

(Araştırma) 

 

Irkçılık (2022)   
 

Önyargılı yapay zekanın zihinsel sağlıkla ilgili acil 

durumlarda karar almayı nasıl etkilediğini değerlendiren 

954 kişiyle çevrim içi olarak yapılan ve yapay zekanın 

önyargılı davranmasının zihinsel sağlığı içeren acil 

durumlarda alınan kararların nasıl etkilendiğinin çevrim 

içi olarak 954 kişi üzerinde incelenmesi 

Sağlık 

Hizmetlerinde 

Yapay Zeka 

Üzerine 

Araştırma 

Irkçılık (2021) 
 

Cilt kanserine yönelik yapay zeka destekli teşhis 

araçlarının eğitimlerinde kullanılan veri setlerindeki 

çeşitlilik eksikliği nedeniyle ten rengine göre farklı 

sonuçlar üretmesi 

Facebook 

 

 

Cinsiyetçilik 

ve Irkçılık 

(2019) 

Facebook reklam verenlere cinsiyet, ırk ve dine dayalı 

reklamları hedeflemesine izin vererek kadınların 

“bakıcılık” rolleriyle, çoğunlukla düşük ücretli işler için 

olmak üzere erkeklerin “temizlik işleri” rolleriyle 

hedeflenmesine izin vermesi  

Amazon 

 
Cinsiyetçilik 

(2015) 

Amazon'un yapay zeka işe alım aracı, "kadın" kelimesini 

içeren özgeçmişlere cezalandırmak suretiyle kadın 

adaylara ön yargılı olarak ayrımcılık uygulaması 

 

Algoritmaların en yoğun kullanıldığı alanlardan birisi arama motorları üzerinde gerçekleştirilen arama 

sorgularıdır. Google’da bir kullanıcı herhangi bir arama yaptığında arama motoru kullanıcıya en iyi 

veya alaka düzeyi en yüksek sonuçları vermek için sadece indekslenmiş olan içeriklerde arama 

sorgusundaki kelimeler taranmaz, aynı zamanda, algoritmaları da kullanılır. Ayrıca, kullanıcı veya 

hangi ülkeden arama yapıldığına göre de algoritmalar kullanıcılara farklı sonuçlar gösterebilmektedir 

(Google, 2024). Arama motorları üzerinde gerçekleşen reklam faaliyetlerinde kullanılan ön yargı 

içeren reklam metinleri veya içeriklerle kullanıcının etkileşime girme şekli arama motorlarının arama 

sorguları esnasında ürettikleri arama sonuçlarını etkilemektedir (Rathee, Banker, Mishra & Mishra, 

2023:622). Bir başka deyişle, reklam hedeflemelerine kullanıcıların verdikleri tepkilerin devam eden 

süreçteki tüm kullanıcıların karşılarına çıkacak reklam veya içerikleri etkilemesi mümkündür. Bu da 

yapay zeka ve makine öğrenim süreçlerini etkilemesi sonucunda ortaya algoritmik ön yargıların 

çıkmasına ve yeniden üretilmesine neden olabilmektedir. Bir arama sorgusunda görsel aranıyorsa, 

algoritma görsel içeriklerde bulunan öğeleri analiz ederek kullanıcıya mümkün olan en yüksek 

seviyede alakalı içeriği sunmaya çalışır. Ancak bazı durumlarda algoritma toplumda yerleşmiş olan 

kalıpları, etiketleri yansıtma eğilimi gösterebilmektedir.  
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Görsel 1. Google Translate Üzerinde Gerçekleşen Bir “Etiketleme” Örneği, 2024 

 

Örneğin, arama sorgusuna “öğretmen” yazıldığında daha çok kadınları içeren görseller sonuç olarak 

üretilirken, “müdür” kelimesi arama sorgusu olarak kullanıldığında görsellerin çoğunun erkekleri 

içerdiği görülmektedir. 

 

 
Görsel 2. “Öğretmen” ve “Müdür” Anahtar Kelimeleriyle Yapılan Arama Sorguları Sonucunda 

Üretilen Görseller, 2024 

Bir diğer örnekte ise arama “şef” ve “şef yardımcısı” olarak gerçekleştirildiğinde, algoritmanın 

“şef”leri erkeklerle eşleştirdiği görülmektedir. “Şef yardımcısı” aratıldığında ise arama motorunun 

görseller bölümünde daha çok erkek şefe yardımcı olan kadınlar sonuç olarak gösterilmektedir. Arama 

sorgusu aynı meslek dalı içerisinde “güzel” ve “çirkin” şeklinde nitelendiğinde de benzer sonuçlar 

ürettiği görülmektedir. Arama sorgusuna “güzel mühendis” ve “çirkin mühendis” yazıldığında, güzel 

ve mühendis olan kişileri kadınlar üzerinden kurgulamaktadır. 
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Görsel 3. “Güzel Mühendis” ve “Çirkin Mühendis” Anahtar Kelimeleriyle Yapılan Arama Sorguları 

Sonucunda Üretilen Görseller, 2024 

Yine benzer şekilde “başarılı yöneticileri”, “iş insanı” gibi arama sorgularının erkeklerle eşleştiği 

görülürken, “ev işleri”, “dikiş dikmek” gibi sorguların ise kadınlarla eşleşecek şekilde üretildiği 

görülmektedir. 

 

 

 
Görsel 4. “Başarılı Yöneticiler”, “İş İnsanı”, “Ev İşleri” ve “Dikiş Dikmek” Anahtar Kelimeleriyle 

Yapılan Arama Sorguları Sonucunda Üretilen Görseller, 2024 

 

Arama sorgusunda “emekli”, “mutsuz” gibi daha nötr , herhangi bir cinsiyeti çağrıştırması güç olan 

ifadeler kullanıldığında da algoritmanın yine benzer eğilimde, toplumdaki etiketlere benzer sonuçlar 

ürettiği tespit edilmiştir. Buna göre, “emekli” arama sorgusu sonucunda ağırlıklı olarak yaşlı ve çaresiz 

görünümde olan erkekleri, “mutsuz” arama sorgusuna karşılık olarak ise ağırlıklı olarak kadınların 

arama sorgusu sonucu olarak gösterilmektedir. 
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Görsel 5. “Emekli” ve “Mutsuz” Anahtar Kelimeleriyle Yapılan Arama Sorguları Sonucunda Üretilen 

Görseller, 2024 

 

Algoritmik ön yargı dijital ortamda sadece arama motoru üzerinde değil, aynı zamanda, sosyal medya 

platformları üzerinde de ortaya çıkmaktadır. Sosyal medya platformlarının algoritmik yapısı her geçen 

gün daha fazla şekilde kullanıcıların etkileşimine odaklanmaktadır. Bunun sonucunda da kullanıcılar 

etkileşim adı altında sürekli yankı fanusu ve filtre baloncuklarından oluşan dijital mecralarda 

kendilerini bulmaktadır. Bu da algoritmaların kullanıcıları yönlendirmesi sonucunda başta ayrımcılık 

ve cinsiyetçi yaklaşımlar olmak üzere istenilen içeriklerin ön plana çıkartılması veya gizlenmesine 

neden olmaktadır. Ayrımcılıkla ilgili yaşanan örneklerden birinde TikTok siyahi toplulukların 

“#blacklivesmatter” ve “georgefloyd” etiketleriyle yayınlamış olduğu içeriklerin algoritma tarafından 

gizlenmesi veya ön plana çıkarmaması konusundaki şikayetlerden dolayı resmi olarak özür dilemek 

zorunda kalmıştır (TikTok, 2020).  

 

 
Görsel 6. TikTok’un Resmi Olarak Paylaşmış Olduğu Özür Metni, 2020 

 

Sosyal medya platformlarında gerçekleşen bir diğer algoritmik ön yargı ise Twitter’ın 2018 yılında 

devreye aldığı ancak şu an aktif olarak kullanılmayan “otomatik fotoğraf kırpma” aracında yaşanmıştır.  
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Görsel 7. Otomatik Fotoğraf Kırpma Aracı Çalışma Prensibi, 2021 

 

Bu araç içerisindeki algoritma kişilerin fotoğraflarını otomatik olarak kırpmak için kullanılmaktaydı. 

Ancak bu aracın kullanıcılardan gelen ayrımcılığa neden olduğu şikayetleri üzerine algoritma tekrar 

test tabi tutuldu ve çıkan sonuçlara göre (X, 2021), 

- Kadınlar erkeklere göre %8, 

- Beyaz ten rengine sahip olan kişiler siyah tenlilere göre %4 

- Beyaz tenli kadınlar siyah tenli kadınlara kıyasla %7, beyaz tenli erkekler ise siyah tenli 

erkeklerle kıyaslandığında %2'lik oranda algoritma tarafından daha fazla ön plana çıkarıldığı 

tespit edilmiştir.  

Ayrıca bu aracın cinsiyet ve ten renklerine yaklaşımının farklı olan algoritmasının yanı sıra, bu 

algoritmanın erkek bakış açısına sahip olduğu ve fotoğrafı kırpılan kişinin temsiliyetine de zarar 

verildiği sonuçlarına ulaşılmıştır (Yee, Tantipongpipat & Mishra, 2021: 2). 

Algoritmik ön yargı, sadece örneklem olarak kullanılan veri setlerinin toplumda yer alan etiketleri 

yeniden üretmesine neden olacak şekilde ortaya çıkmamaktadır. Algoritmik ön yargılar aynı zamanda 

manipülasyon amaçlı da kullanılabilmektedir. Yapılan bazı çalışmalar sonucunda, şirketlerin satış 

rakamlarını arttırabilme adına gerçeklikten uzak veri setleri ile eğitilen algoritmalar 

kullanarak/geliştirerek makine öğrenme sistemlerini manipüle etmeye çalışmaktadır (Akter, Dwivedi, 

Sajib, Biswas, Bandara & Michael, 2022: 201). 

Yapay zeka, şirketlere veya markalara müşterilerinin neyi ne zaman satın alacakları gibi konularda 

öngörüler içeren veriler sunmaktadır (Davenport, Guha, Grewal & Bressgott, 2020: 35). Ancak bazı 

durumlarda bu verileri manipüle de edebilmektedir. Bir başka deyişle, veri setleri algoritmaların bazen 

sadece yanlış karar vermelerine neden olmayabilir ve algoritma elde ettiği veriyi kasıtlı olarak 

manipülatif sonuçlar çıkartmak için de kullanması da mümkündür. İlk örneklerden biri 2016’da 

Uber’in bataryası azalan kullanıcıların daha fazla ödeme yapma eğiliminde olduğunu tespit ederek bu 

kullanıcıları daha yüksek fiyatlarla ücretlendirmesiyle suçlanmasıdır. Herhangi bir kullanıcı kötü hava 

koşulları, trafiğin yoğun olduğu saatler gibi özel durumlarda UBER’den öncelikli bir hizmet almak 

isterse daha yüksek ücretlendirilmektedir. Ancak ortaya çıkan bu durum sonucunda UBER’in 

kullanıcıların batarya bilgilerine erişmesi sonucunda mobil cihazının bataryasının bitme aşamasında 

olan veya bundan endişe duyan kullanıcıların daha fazla şekilde öncelikli hizmet almaya meyilli 

olduğunu tespit ederek bu kullanıcıları daha yüksek katsayılarla ücretlendirdiği ortaya çıkmıştır. 
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Görsel 8. UBER’in Ücretlendirme Sistemi, 2016 

 

Bir diğer örnek ise, Samsung’un Galaxy serisi telefonlarında kullandığı ve bunu özellikle viral bir 

reklam ve pazarlama amaçlı içerik haline dönüştürdüğü uzay yakınlaştırması (space zoom) özelliğidir.  

 

 
Görsel 9. Samsung’un Space Zoom Özelliğinin Çalışma Prensibi (t.y.) 

 

Bu özelliğe göre kullanıcı yapay zeka özelliğini aktif ederek ayın fotoğrafını çekmek için kameranın 

yakınlaşma fonksiyonunu kullandığında uzay yakınlaşması özelliği devreye girerek, yakınlaşılan 

cismin ay olduğunu tespit etmesi halinde, kullanıcının gerçekte gördüğü yerine anlık olarak yaratılmış 

bir ay görseli ekranında göstermektedir. Bir başka deyişle, kullanıcı gerçek ayın görüntüsünü çektiğini 

zannederken aslında ayın görüntüsünün yapay zeka yardımıyla bir çeşit optimize edilmiş/düzeltilmiş 

versiyonunu çekmektedir. 

Birçok yapay zeka aracı veri seti olarak yüz tanıma verileri, gelir durumları, demografik veriler gibi 

önceden oluşturulmuş, belirli etiketlere dayanan verilerle eğitilmiş algoritmalara dayanır (Buolamwini 
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& Gebru, 2018: 1). Bu gibi verilerle eğitilen, oluşturulan algoritmalar yukarıdaki arama sorguları ve 

görsel örneklerinde görüleceği üzere bazı ön yargılı sonuçlar ortaya çıkmasına neden olmaktadır.  

 
Görsel 10. Gelir Grubu, Meslek, Cinsiyet-Ten Rengi İlişkisi, 2023 

 

Bir başka deyişle, tıpkı aslında nasıl insanda da ön yargı bulunuyorsa ya da oluşuyorsa makinede de 

bu durum ortaya çıkabilmektedir. Ayrıca ,tıpkı gerçek bir insan gibi, süreç içerisinde eğitildiği veri 

setinin yanı sıra yeni şeyler öğrenmeye devam eden makine öğrenmesi modelleri de bulunmaktadır 

(European Union Agency for Fundamental Rights, 2022: 30). Bu da algoritmanın hatalı öğrendiği veya 

edindiği bilgileri sınırsız bir şekilde farklı alanlarda da kendi kendine üretilebilir hale gelmesine neden 

olmaktadır. 

Bir diğer iletişimde yapay zeka ve algoritma kullanan sosyal medya platformları Meta’nın altında yer 

alan Instagram ve Facebook’tur. Instagram bir süredir yapay zeka yardımıyla kullanıcıların içeriklerini 

taramakta ve politikalara aykırılık teşkil eden içerikleri yapay zeka algoritması sayesinde yayından 

kaldırabilmektedir. 

 

 
Görsel 11. META Platformlarında Yapay Zeka Kullanımı (t.y.) 

 

META’nın başlangıçta “yapay zeka ile oluşturuldu” olarak duyurduğu ancak gelen şikâyetler 

sonrasında “yapay zeka bilgisi” olarak güncellediği etiket hizmetine kullanıcıların hizmetine 

sunmuştur. Bu etiket aracılığıyla Instagram üzerinde yapılan paylaşımların, oluşturulan içeriklerin 
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yapay zeka ile oluşturulup oluşturulmadığı hakkında kullanıcılara bilgi verilmesi amaçlanmaktadır. 

Ancak bu etiketin bazı içerikler yapay zeka araçlarıyla üretilmese bile  “yapay zeka ile oluşturuldu” 

etiketi koymaya başlaması sonucunda içerik üreticileri ve oluşturdukları içerikleri algoritma nedeniyle 

manipüle edilmesine ve kısıtlanmasına da neden olmaktadır (Singh, 2023: 113). Bir başka deyişle, 

algoritmanın yaptığı bu tespit nedeniyle bazı kullanıcılar ve içerikler algoritmanın şu an için detayları 

kısıtlı şekilde çalışma şekli nedeniyle ön yargıya maruz kalarak diğer kullanıcıların önlerine daha az 

şekilde veya hiç gösterilmemesi şeklinde kısıtlanmaktadır (Instagram, t.y.). 

 

 
Görsel 12. Instagram ve Facebook’ta “Yapay Zeka Bilgisi” Etiketi, 2024 

 

İnsan ve bot arasında bir konuşma aracıymış gibi davranan bilgisayar temelli bir program olan 

chatbot’lar, yapay zeka, makine öğrenimi ile derin öğrenme, doğal dil işleme gibi temel 

teknolojilerdeki son yıllarda ortaya çıkan gelişmeler sonucunda oldukça popüler olan bir sanal 

asistandır (Gupta, Hathwar, & Vijayakumar, 2020: 255). Ancak her ne kadar yazılım temelli olması ve 

internet ile veri tabanı altyapıları sayesinde anlık olarak her bilgiye daha kolay ulaşabilmesi ve teyit 

edebiliyor gibi algılanması nedeniyle kullanıcılara daha fazla güven veriyor olmasına rağmen, 

chatbot’lar da tıpkı insanlarda olduğu gibi ön yargılara sahip olabilmektedir. 
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Görsel 13. Chatbot’ların Çalışma Döngüsü, 2023 

 

ChatGPT ve Gemini (Bard) üzerinde yapılan bir araştırmaya göre, chatbot’ların cinsiyet odaklı 

algoritmik ön yargıya sahip olabileceği ve bu ön yargılara var olan dijital içeriklerin ön yargı içermesi, 

kullanıcıların chatbot’larla girdiği etkileşim ve makine öğrenmesinin boyutunun neden olabileceği 

tespit edilmiştir (Billings & Medien, 2023: 26). Yapılan bir başka araştırmaya göre ise, Chatbot’ların 

ayrımcılık içeren yaklaşımlar sergilediği ortaya konulmuş olup Meta AI ve Gemini’nin aynı prompt 

için beyaz tenli kişilerle ilgili içerik üretmek yerine, reddederek veya kaçınarak, diğer ten grupları için 

içerik ürettiği görülmüştür (Lanum, 2024).    

Halkla ilişkiler ve iletişim araçlarında yapay zeka ve algoritmaların dezenformasyon amaçlı kullanılan 

bir diğer örneği ise “deepfake”tir. Deepfake, bir kişinin yüz ifadelerinin kopyalanarak görsel ve işitsel 

içerikler oluşturulmasına dayanan manipülasyon işlemidir (Berk, 2020: 1511).  

 

 
Görsel 14. Blinkshot.ai Üzerinde “Prompt” Girerek Dinamik Olarak Üretilen İçerikler (t.y) 

 

Kullanıcılar

Veri ve 
Algoritmalar

Chatbot

Ön Yargı 

Ön Yargı 

Ön Yargı 
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Bir başka deyişle, başta kurumların ve kişilerin toplum içerisindeki itibarlarına zarar vermek üzere 

çeşitli nedenlerle zarar verme verme, manipüle etme amaçlı yazılım temelli üretilen sahte görsel ve 

işitsel içeriklerdir. Bu yönteme veya sahte veri üretme, işleme yöntemine göre, derin öğrenme 

aracılığıyla herhangi bir kişiye ait gerçek görüntülerin üzerine yenileri üretilebilir, kişinin gerçek ses 

kaydı kopyalanarak istenilen dil ve metinlerde aynı ses tonuyla okutulabilir, istenirse de bu görsel ve 

işitsel ögeler video olarak birleştirilebilmektedir (Mahmud & Sharmin, 2020: 13).  

 

 

 
Görsel 15. Deepfake İçeriği Üretimi, 2024 

 

Hedeflenen kişinin gerçek görüntüleri, yüz hareketleri, sesi ve ses tonu gibi görsel veya işitsel ögeler 

“deepfake” içerik üretmek için tasarlanmış bir yazılımın veri tabanına yüklenir. Hedeflenen içeriğini 

yaratılması için yapay zeka algoritması derin öğrenme yöntemiyle eğitilir ve sonunda da gerçeklik 

seviyesi veya kalitesi değişkenlik gösteren, ancak, her geçen daha fazla gerçeklik seviyesi veya ayırt 

edilmesi güçleşen manipülatif, sahte içeriklerin yaratılması sağlanmaktadır. Örneğin, Amerika Birleşik 

Devletleri Başkanı Joe Biden’ın yapay zeka ile oluşturulmuş ses kaydının seçmenlere gönderilerek 

seçim süreci manipüle edilmeye çalışılmıştır (Collier & Wong, 2024). Özellikle bu gibi yapay zeka 

araçlarının sayısının her geçen gün artması nedeniyle maliyetlerinin ucuzlaması ve sadece kişiye ait bir 

ses kaydının veri olarak girilmesinin yeterli olması sonucunda her geçen gün daha fazla kullanılan bir 

yapay zeka aracı olmaya başlamıştır. 

 

4. GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇLAR  

 

Her şeyin 1 veya 0’larla oluşturulmuş bir karşılığı bulunan günümüzün dijital dünyasında, 

makinelerin de tıpkı insanlar gibi ön yargılı olmaya başlaması dijital dünyadaki en önemli 

sorunlardan biri haline gelmektedir.  

Ses Girişi 

Metin 
Girişi 

Gerçek 

Sahte 

Metinden videoya dijital 
yüz manipülasyonu örneği    
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Görsel 16. Son 10 Yılda Google Trends Verilerine Göre “Algoritmik Ön Yargı”nın Google’da 

Aratılma Durumu, 2024 

Bu noktada algoritmik önyargının oluşması sonucunda ortaya sistematik bir şekilde tekrarlayan, 

adil olmayan ve yerleşik bir şekilde çoğalmaya devam eden hatalı sonuçların ortaya çıkmasına 

(Gaikwad, 2022: 45) ve kurum, kuruluş ve kişilerin zarar görmesine neden olabilmektedir. 

Çizelge 2. Yapay Zekanın Verdiği Zararlar 

Yapay Zekanın Zarar Verebileceği Alanlar Zararın Türü 

İşe Alım Süreçleri  

 

Fırsat Kaybı 

 

İstihdam 

Sigorta ve Sosyal Faydalar 

Eğitim 

Barınma 

Güvenilirlik/İtibar  

Ekonomik Kayıp Ürünlerin Farklı Şekilde Fiyatlandırılması 

Özgürlük Kaybı  

 

Sosyal Olarak 

Damgalanma/Lekelenme 

Gözetimin Artması 

Etiketlenmeler 

Onursal Zararlar 

 

Bu durum özellikle halkla ilişkiler ve iletişim alanında çalışan şirketler ve halkla ilişkiler 

profesyonellerini de doğrudan ilgilendirmektedir. PWC tarafından yapılan araştırmaya göre, 

şirketlerin %33’ü iş süreçlerine yapay zekayı entegre etmişlerdir (PWC, 2021). Halkla ilişkiler 

profesyonellerinin yapay zeka araçlarını kullanma durumlarının araştırıldığı çalışmaya göre ise; 

- %64’ü üretken yapay zeka araçlarını kullandıklarını, 

- %74’ü yapay zeka kullanımının yaptıkları işin kalitesini arttırdığını, 

- %89’u yapay zeka kullanımı sayesinde gerçekleştirdikleri projelerin daha hızlı 

tamamlandığını belirtmişlerdir (Muck Rack, 2024).  

Herhangi bir yapay zeka aracına derin öğrenme vb fonksiyonlarla akıllandırılırken, bir başka deyişle, 

insani yetilere kavuştururken, onu sadece akıllandırmakla kalmayıp aslında en insani özelliklerden 

birisi olan ön yargının da aktarılma ihtimali her zaman bulunmaktadır. Makine öğrenme sürecinde 

denetimli, denetimsiz ve güçlendirilmiş öğrenme gibi alt başlıklar bulunmaktadır (Kartal, 2022: 281). 
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Makinenin eğitim, geliştirme ve test süreçlerindeki olumsuz durumlar her ne kadar minimuma 

indirilmeye çalışılsa da süreç içerisinde, tıpkı iki insanın arasındaki ilişkide olduğu gibi, bazı yanlış 

anlaşılmalar sonucunda gerçek olmayan fikirlerin oluşması veya iletişimsel yol kazaları olma ihtimali 

bulunmaktadır. Algoritmik ön yargının önüne geçmenin yolu yine gerçek iki insanın birbiriyle kurduğu 

ilişki sürecinden geçtiğini söylemek yanlış olmayacaktır. Farklı bir şekilde ifade edecek olursak, iki 

insan birbirlerini tanıma aşamasında fikirlerden giyime kadar geniş bir yelpazede karşı taraftan edindiği 

veya gözlemlediği bilgiye göre kendince bir düşünce kümesi oluşturmaktadır. Bu zihinsel süreç 

içerisinde etkileşim, yani, birbirini tanıma süreci ne kadar artarsa kişiler arasında ön yargı veya hatalı 

izlenime sahip olunma olasılığı o kadar azalacağını varsaymak mümkündür. Bunu insan makine 

arasındaki iletişime oturttuğumuzda bir yapay zeka aracının karşısındaki kişiyi id’leştirme sürecinde 

piksel piksel, bayt bayt kendisiyle ilgili topladığı verilerin sağlıklı olabilmesi için bu araca mümkün 

oldukça en fazla kaynağa ulaşma imkanı tanınması gerekmektedir ki karşındaki kişiyle ilgili yapay 

zeka aracının yaratım sürecinde varsayım olarak kodlanan genel geçer yargılara bağlı kalmasın. 

Algoritmik ön yargının oluşmasını önlemek veya azaltmak için (Min, 2023: 14); 

-  Yapay zeka modeli ve algoritmasında kullanılan değişkenlerin seçimlerine dikkat 

edilmeli,  

- Kullanılması planlanan yapay zeka modelinin karmaşık olmaması, 

- Yapay zeka araçlarında kullanılacak ve algoritmaların eğitilmesinde kullanılacak veri 

setlerinin mümkün oldukça tarafsız ve doğruluğu yüksek verilerden oluşması, 

- Yapay zeka modelinin oluşturulması aşamasındaki ölçülebilir/kontrol edilebilir verilerin 

(hiper parametre) iyi/kaliteli olarak seçilmesi, 

- Bu gibi ön yargılı yaklaşımların olma olasılığından dolayı, herhangi bir halkla ilişkiler 

kampanyasında veya iletişim süreçlerinde yapay zeka araçları ve algoritmaları 

kullanılması halinde, halkla ilişkiler profesyonellerinin kullanılan veri tabanları başta 

olmak üzere yapay zeka ve algoritmaların erişim sağladığı veriler, eğitilme şekilleri gibi 

noktalara dikkat etmesi ve üretilen verileri birden fazla defa kontrol etmesi kampanyanın 

veya iletişimin sağlıklı/sorunsuz olarak gerçekleşmesi yönünden faydalı olacağını 

söylemek mümkündür. 

Veri işleme süreçlerindeki kullanılan eşit olmayan örneklemler veya ön yargı içeren verilerin yer 

almasına izin verilmemesiyle ön yargılı verilerin işlenmesinin önüne geçilmesi gerekmektedir. Aksi 

halde, yapay zeka araçları ve algoritmalarının ürettiği ön yargılı içerikler ve hangi içeriğin gösterilmesi 

veya gizlenmesi sonucunda dijital dünya her geçen gün daha fazla bir şekilde algoritmaların egemen 

olduğu bir algoritmik diktatörlüğe sürüklendiğini söylemek yanlış bir değerlendirme olmayacaktır. 
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KARADENIZ 17th INTERNATIONAL CONFERENCE ON SOCIAL SCIENCES 

November 8 - 10, 2024 - RİZE 

ISBN NR.: 978-625-6283-94-7 

 

 

PROCEEDING  BOOK                                              Academy Global Publıshıng House - New York 
110  

SEYAHAT İŞLETMELERİNDE MALİYET ARTIRAN ETKENLERİN TESPİTİ VE 

MALİYET DÜŞÜRME ÖNERİLERİ 

 

Doç. Dr. Erkan UZUN 
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erkanuzun@tarsus.edu.tr - 0000-0002-9476-8592 

 

ÖZET 

Seyahat işletmeleri, seyahat etmek isteyen her birey için çeşitli hizmetler sunan ekonomik 

birimlerdir. Bu işletmeler, müşterilerin konaklama, ulaşım, yeme-içme, rehberlik ve eğlence 

ihtiyaçlarını karşılamayı amaçlamaktadır. Genel anlamda seyahat işletmeleri, turistik 

seyahatlerin ve gezilerin planlanması, organizasyonu ve yönetimi konusunda faaliyet 

göstermektedir. Seyahat işletmeleri, tur operatörleri, seyahat acenteleri, konaklama işletmeleri 

(otel, motel, pansiyon, vb.) ve ulaşım firmaları (hava yolu, kara yolu, deniz yolu ve demir yolu) 

gibi alt gruplardan oluşmaktadır.  

Daha geniş kitlelere daha kısa sürede ulaşmak isteyen seyahat işletmeleri günümüzde, 

dijitalleşmenin bir katkısı olarak çevrim içi platformlardan faydalanmakta ve çevrimiçi 

rezervasyon sistemleri, mobil uygulamalar ve sosyal medya pazarlaması gibi uygulamalar 

kullanarak bu işletmelerin müşteri portföyünü artırmasına yardımcı olmaktadır. Özellikle 

turizmde dijitalleşme, rezervasyon ve ödeme işlemlerini daha hızlı ve pratik hale getirmiştir. 

Seyahat işletmelerinin başarısı, müşteri memnuniyeti ve sadakatine bağlıdır. Bu nedenle, 

müşteri deneyimini iyileştirmek, kaliteyi artırmak ve yeniliklere açık olmak bu işletmeler için 

kritik bir öneme sahiptir. 

Seyahat işletmelerinde maliyetleri artıran birçok faktör bulunmaktadır. Bu faktörlerin başında 

yakıt ve enerji maliyetleri, personel giderleri, bakım ve onarım harcamaları, tedarik maliyetleri, 

sezonluk talep dalgalanmaları ve düşük doluluk oranları gelmektedir. Örneğin, ulaşım sektörü 

yakıt fiyatlarındaki dalgalanmalardan büyük ölçüde etkilenirken, konaklama sektörü için enerji 

maliyetleri önemli bir maliyet kalemidir. Bunun yanı sıra, turizmde sezonlara bağlı talep 

değişiklikleri de doluluk oranlarını düşürerek işletme maliyetlerini artırabilmektedir. 

Bu çalışmada seyahat işletmelerinde maliyet artırıcı etkenler tespit edilmekte, fayda-maliyet 

karşılaştırması yapılmakta ve seyahat işletmelerinde maliyetlerin ne şekilde azaltılabileceği 

konusunda öneriler sunulmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Seyahat İşletmesi, İşletme Maliyetleri, Maliyet Azaltma Yöntemleri 
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ABSTRACT 

Travel enterprises are economic units that provide various services for every individual who 

wants to travel. These enterprises aim to meet the accommodation, transportation, food and 

beverage, guidance and entertainment needs of customers. Travel enterprises in general, operate 

in the planning, organization and management of tourist trips and excursions. Travel enterprises 

consist of sub-groups such as tour operators, travel agencies, accommodation businesses 

(hotels, motels, pensions, etc.) and transportation companies (air, road, sea and rail). 

Travel enterprises that want to reach wider audiences in a shorter period of time nowadays 

benefit from online platforms as a contribution of digitalization. Online booking systems, 

mobile applications and social media marketing help these enterprises increase their customer 

portfolio. Especially in tourism, digitalization has made booking and payment transactions 

faster and more practical. The success of travel enterprises depends on customer satisfaction 

and loyalty. Therefore, improving customer experience, increasing quality and being open to 

innovation are critical for these enterprises. 

There are many factors that increase costs in travel enterprises. These factors include fuel and 

energy costs, personnel costs, maintenance and repair expenses, procurement costs, seasonal 

demand fluctuations and low occupancy rates. For example, while the transportation sector is 

greatly affected by fluctuations in fuel prices, energy costs are an important cost item for the 

accommodation sector. In addition, seasonal demand fluctuations in tourism can also increase 

operating costs by reducing occupancy rates. 

In this study, cost-increasing factors in travel enterprises are identified, cost-benefit 

comparisons are made and suggestions are presented on how costs can be reduced in travel 

enterprises. 

Key Words: Travel Business, Operating Costs, Cost Reduction Methods. 

1. SEYAHAT İŞLETMELERİNDE MALİYET TÜRLERİ 

Coşkun ve Çetiner (2022) çalışmasında seyahat işletmelerini tur operatörleri, seyahat acentaları 

ve ulaştırma işletmeleri olarak sınıflandırılmaktadır. Bu işletmelerin maliyet türleri farklılık 

gösterse de genel itibariyle sabit, değişken, yarı sabit, yarı değişken, direkt ve endirekt 

giderlerden oluşmaktadır. 

Akdoğan (2004) çalışmasında maliyeti, belirli bir amaca ulaşabilmek için katlanılan 

fedakârlıklar şeklinde tanımlamaktadır. Can (2009) çalışmasında muhasebe çerçevesinden 

maliyeti, işletmelerin üretim amacına ulaşabilmek için tükettikleri kaynakların(üretim 

faktörlerinin) parasal tutarı olarak tanımlamıştır. Her işletmede olduğu gibi seyahat 

işletmelerinde de maliyet türleri sabit, değişken, yarı sabit, yarı değişken, direkt ve endirekt 

maliyetler olarak tanımlanmaktadır.  
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Maliyetler üretim hacmi değişmelerine gösterdikleri tepkiye göre değişken maliyet, sabit 

maliyet ve karma maliyet ayrımına tabi tutulabilirler (Gürsoy, 1999, s. 29). Faaliyet hacmindeki 

değişimlerden etkilenme derecesi değişken ve sabit maliyetlerin kontrol edilebilme özelliğini 

ortaya çıkarmaktadır (Lazol, 2002: 20). Değişken maliyetler faaliyet hacmine bağlı ve aynı 

oranda değişen maliyetlerdir (Peker, 1988: 147; Erdoğan, 2002: 46; Büyükmirza, 2006: 333).  

Sabit maliyetler ise toplam miktar olarak faaliyet hacmindeki değişmelerle değişmeyen 

maliyetlerdir (Moore, 1988: 292). Yarı Sabit Maliyet; belirli faaliyet aralığında sabit olan, 

ancak bu faaliyet hacmi aralığının aşılması durumunda sıçramalar gösteren maliyetler olarak 

tanımlanmaktadır (Akdoğan, 2009: 26). Yarı Değişken Maliyet; faaliyet hacmi durduğu zaman 

tamamen ortadan kalkmayan, fakat faaliyet hacmi doğrultusunda artan ya da azalan 

maliyetlerdir (Beller, 2017: 65). 

 

Kaynak: Can, A. V., & Öztürk, E. (2014). Maliyet Yönetiminde Etkinliğin Artırılmasına 

İlişkin Bir Yöntem Önerisi: Maliyet-Hacim-Risk Analizi (MHRA). Niğde Üniversitesi İktisadi 

Ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 7(1), 161. 

Direkt maliyet; mamul bazında kolaylıkla izlenebilen ve mamul içerisindeki payı kolaylıkla 

hesaplanabilen maliyetlerdir (Kaygusuz ve Dokur, 2012: 30). Endirekt maliyet ise; harcandığı 

yer tam olarak saptanamayan maliyetlerdir (Avder, 2012: 14). 

2. SEYAHAT İŞLETMELERİNDE BAŞLICA MALİYET KALEMLERİ VE MALİYET 

DÜŞÜRME ÖNERİLERİ 

Seyahat işletmelerinde, pazarlama, personel, yönetim, taşıma, sigorta ve güvenlik ve turist 

rehberliği ve seyahat danışmanlığı gibi maliyet kalemleri ortaya çıkmaktadır. 

2.1. Pazarlama Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Seyahat işletmeleri müşteri çekmek ve marka bilinirliğini artırmak amacıyla pazarlama ve 

reklam faaliyetleri yürütür. Bu faaliyet, dijital reklamlar, televizyon ve radyo reklamları, basılı 

materyaller (broşürler, kataloglar) gibi çeşitli yöntemleri kapsamaktadır. Bir seyahat acentesi 
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ile otel aynı kampanyada yer alarak bir tatil paketi sunabilir. Bu durumda reklam maliyetleri 

paylaşılarak daha geniş bir kitleye ulaşılır. 

2.2. Personel Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Seyahat işletmeleri, hizmetlerini sunmak ve müşteri ihtiyaçlarına cevap verebilmek amacıyla 

personel çalıştırmaktadır. Personeller, resepsiyonist, müşteri hizmetleri, temizlik personeli, 

güvenlik vb. farklı bir birimlerde görev yapmaktadır. Her personel işletmeye ücret ve sigorta 

gibi personel maliyetlerinin ortaya çıkmasına neden olmaktadır. Seyahat işletmelerinde çalışan 

personellerin maliyetleri, otel işletmelerinde çalışan personellerle yapılacak ortak eğitimlerle 

en aza indirgenebilir. 

2.3. Yönetim Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Seyahat işletmeleri, diğer işletmeler gibi genel yönetim faaliyetleri için belirli bir idari yapı 

kurmakta ve idari işlemleri gerçekleştirmektedir. İşletme faaliyetlerinin belirlenen politikalar 

kapsamında gerçekleştirilmesi için katlanılan fedakarlıklar toplamı yönetim maliyetlerini 

oluşturmaktadır. Yönetim maliyetlerinin en aza indirgenmesi amacıyla otel ile ortaklaşa bir 

faaliyet yürütülmesi durumunda, yönetim maliyetlerinin bir kısmı paylaşılmış olacaktır. 

2.4. Sigorta ve Güvenlik Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Seyahat işletmelerinde idari binanın, duran varlıkların ve çalışanların sigorta poliçeleri (yangın, 

doğal afet, işyeri sigortası vb.) ve güvenlik maliyetleri (güvenlik kameraları, personel vb.) için 

maliyetlere katlanmaktadır. Maliyeti en aza indirgeyebilmek için seyahat işletmeleri ile oteller 

arasında ortak sigorta poliçeleri veya müşterilere sunulan belirli bir tatil paketinin içinde 

güvence de sunulabilir.  

2.5. Taşıma Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Seyahat işletmeleri açısından taşıma maliyetlerinin toplam maliyetler içerisindeki payı oldukça 

yüksektir. Bu durum satış fiyatlarının yükselmesine ve müşteri kaybına neden olmaktadır. Bu 

maliyetlerin düşürülmesi amacıyla toplu yakıt alımları, diğer turizm işletmeleri ile yapılan ortak 

anlaşmalar ve kapasite doluluk oranının yüksek olması konularında çalışılmalıdır.  

2.6. Turist Rehberliği ve Seyahat Danışmanlığı Maliyetleri ve Maliyet Düşürme 

Önerileri 

Seyahat işletmelerinde maliyet artıran bir diğer unsur da turist rehberliği ve seyahat 

danışmanlığı talebinde bulunmaktır. Bu istek seyahat işletmelerinin belirlemiş olduğu hizmet 

satış fiyatının artmasına neden olmaktadır. Bu istek ile ilgili rehber veya danışmanın hem ücreti 

hem de sigorta bedeli tur kapsamında bulunan tüm bireylere dağıtılmaktadır. Bu maliyeti, grup 

turu özelinde gerçekleştirerek en aza indirgeyebilir. 
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SONUÇ 

Seyahat işletmelerinde maliyetleri azaltmak, hem kâr marjlarını artırmak hem de işletmelerin 

rekabet gücünü yükseltmek için oldukça önemlidir. Maliyetleri düşürmek ve kontrol altında 

tutabilmek için teknoloji kullanımını yani dijital uygulamalara ağırlık vermesi önemlidir. Bu 

çalışma sonucunda seyahat işletmelerinde maliyetleri düşürebilmek amacıyla aşağıda belirtilen 

maddeler uygulanmalıdır; 

➢ Online Rezervasyon Sistemlerinin Kurulması, 

➢ Dış Kaynak Kullanımına Yönelmesi, 

➢ Yapay Zeka ve Chatbotlar ile Müşteri İletişiminin 7/24 Olması, 

➢ Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Kullanımı, 

➢ Erken Rezervasyon ve Son Dakika İndirimleri, 

➢ Esnek Çalışma Saatleri, 

➢ Toplu Satın Alma ve Tedarikçi İlişkilerinin İyileştirilmesi, 

➢ Farklı Destinasyonlar ve Paketler Sunması ile maliyetler en aza indirgenecektir. 
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ÖZET 

Konaklama sektörü, turistlerin geçici konaklama, yeme-içme, kısmen eğlence ve diğer bazı 

sosyal ihtiyaçlarını karşılayan işletmelerin oluşturduğu bir sektördür. Bu sektörden yararlanan 

turistlerin seyahat nedenleri, seyahat şekilleri, beklentileri, gelir düzeyleri ve zevkleri son 

derece farklı olduğu için konaklama sektörünü oluşturan işletmeler de çok farklılık 

göstermektedir. Konaklama işletmelerine örnek olarak otel, motel, tatil köyü, pansiyon, 

kamping, apart otel, dağ evi, yüzer tesis ve gençlik yurtları gösterilebilir 

(https://megep.meb.gov.tr/mte_program_modul/moduller_pdf/Turizm%20%C4%B0%C5%9F

letmeleri.pdf). 

Konaklama işletmelerinde, işletmenin sürdürülebilirliği ve kârlılığı açısından faaliyetlere 

ilişkin maliyetler kritik bir öneme sahiptir. Bu maliyetler genellikle sabit maliyetler (kira, sabit 

maaşlar, sigorta) ve faaliyetlerin gerçekleştirilme süresine bağlı olarak değişiklik gösteren 

değişken maliyetlerden (enerji, temizlik malzemeleri, yiyecek ve içecek giderleri) 

oluşmaktadır. Konaklama işletmeleri açısından en büyük maliyet kalemleri arasında personel 

giderleri, enerji tüketimi, bakım ve onarım masrafları, yiyecek ve içecek maliyetleri, malzeme 

ve stok yönetimi yer almaktadır. 

Maliyetleri azaltmak için çeşitli stratejiler uygulanabilir. Enerji verimliliği sağlamak amacıyla 

enerji tasarruflu aydınlatma ve cihazların kullanılması, ısıtma-soğutma sistemlerinin optimize 

edilmesi önemlidir. Personel yönetiminde ise, esnek çalışma saatleri ve verimlilik odaklı eğitim 

programları ile personel maliyetleri kontrol altına alınabilir. Yiyecek ve içecek maliyetleri için 

menü planlaması, porsiyon kontrolü ve yerel tedarikçilerle çalışmak etkili yöntemlerdir. Stok 

yönetiminde ise, gereksiz stok tutmaktan kaçınmak ve satın alma süreçlerini optimize etmek 

maliyetleri azaltacaktır. 

Bu çalışmada konaklama işletmelerinde maliyet kalemlerinin neler olduğu birçok konaklama 

işletmesi incelenerek tespit edilmekte ve maliyetleri düşürmek amacıyla izlenebilecek yol ve 

yöntemler açıklanmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Konaklama İşletmesi, İşletme Maliyetleri, Maliyet Azaltma Yöntemleri 
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ABSTRACT 

The accommodation sector is a sector formed by enterprises that meet the temporary 

accommodation, food and beverage, partly entertainment and some other social needs of 

tourists. Since the reasons for travel, travel patterns, expectations, income levels and tastes of 

tourists who benefit from this sector are extremely different, the enterprises that make up the 

accommodation sector also differ. Examples of accommodation enterprises include hotels, 

motels, holiday villages, pensions, camping, apart-hotels, chalets, floating facilities and youth 

hostels. 

In hospitality enterprises, operational costs are critical to the sustainability and profitability of 

the enterprise. These costs generally consist of fixed costs (rent, fixed salaries, insurance) and 

variable costs (energy, cleaning materials, food and beverage expenses) that vary depending on 

the duration of the activities. The largest cost items for accommodation businesses include 

personnel costs, energy consumption, maintenance and repair costs, food and beverage costs, 

materials and inventory management. 

Various strategies can be implemented to reduce costs. In order to ensure energy efficiency, it 

is important to use energy-efficient lighting and appliances and to optimize heating and cooling 

systems. In personnel management, personnel costs can be controlled through flexible working 

hours and productivity-oriented training programs. Menu planning, portion control and working 

with local suppliers are effective methods for food and beverage costs. In inventory 

management, avoiding unnecessary stock holding and optimizing purchasing processes will 

reduce costs. 

In this study, the cost items in accommodation businesses are determined by examining many 

accommodation businesses and the ways and methods that can be followed to reduce costs are 

explained.  

Keywords: Accommodation Enterprise, Operating Costs, Cost Reduction Methods 

1. KONAKLAMA İŞLETMELERİNDE MALİYET TÜRLERİ 

Temel görevi seyahat eden bireylerin geçici konaklama ihtiyaçlarını karşılamak olan 

konaklama işletmeleri, aynı zamanda yeme-içme, dinlenme, eğlenme, toplantı ve diğer bazı 

gereksinimlerini belli kurallara ve standartlara göre yerine getiren ekonomik ve sosyal 

işletmeler olarak tanımlanmaktadır (Tütüncü, 2013). 

Akdoğan (2004) çalışmasında maliyeti, belirli bir amaca ulaşabilmek için katlanılan 

fedakârlıklar şeklinde tanımlamaktadır. Can (2009) çalışmasında muhasebe çerçevesinden 

maliyeti, işletmelerin üretim amacına ulaşabilmek için tükettikleri kaynakların(üretim 

faktörlerinin) parasal tutarı olarak tanımlamıştır. Her işletmede olduğu gibi seyahat 

işletmelerinde de maliyet türleri sabit, değişken, yarı sabit, yarı değişken, direkt ve endirekt 

maliyetler olarak tanımlanmaktadır.  

Maliyetler üretim hacmi değişmelerine gösterdikleri tepkiye göre değişken maliyet, sabit 

maliyet ve karma maliyet ayrımına tabi tutulabilirler (Gürsoy, 1999, s. 29). Faaliyet hacmindeki 

değişimlerden etkilenme derecesi değişken ve sabit maliyetlerin kontrol edilebilme özelliğini 

ortaya çıkarmaktadır (Lazol, 2002: 20). Değişken maliyetler faaliyet hacmine bağlı ve aynı 

oranda değişen maliyetlerdir (Peker, 1988: 147; Erdoğan, 2002: 46; Büyükmirza, 2006: 333).  
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Sabit maliyetler ise toplam miktar olarak faaliyet hacmindeki değişmelerle değişmeyen 

maliyetlerdir (Moore, 1988: 292). Yarı Sabit Maliyet; belirli faaliyet aralığında sabit olan, 

ancak bu faaliyet hacmi aralığının aşılması durumunda sıçramalar gösteren maliyetler olarak 

tanımlanmaktadır (Akdoğan, 2009: 26). Yarı Değişken Maliyet; faaliyet hacmi durduğu zaman 

tamamen ortadan kalkmayan, fakat faaliyet hacmi doğrultusunda artan ya da azalan 

maliyetlerdir (Beller, 2017: 65). 

 

Kaynak: Can, A. V., & Öztürk, E. (2014). Maliyet Yönetiminde Etkinliğin Artırılmasına 

İlişkin Bir Yöntem Önerisi: Maliyet-Hacim-Risk Analizi (MHRA). Niğde Üniversitesi İktisadi 

Ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 7(1), 161. 

Direkt maliyet; mamul bazında kolaylıkla izlenebilen ve mamul içerisindeki payı kolaylıkla 

hesaplanabilen maliyetlerdir (Kaygusuz ve Dokur, 2012: 30). Endirekt maliyet ise; harcandığı 

yer tam olarak saptanamayan maliyetlerdir (Avder, 2012: 14). 

2. KONAKLAMA İŞLETMELERİNDE BAŞLICA MALİYET KALEMLERİ VE 

MALİYET DÜŞÜRME ÖNERİLERİ 

2.1. Oda Temizliği ve Bakım Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Konaklama işletmelerinde, konaklama ihtiyacı duyan bireylerin ihtiyaçlarının karşılanması 

sırasında bazı maliyetler ortaya çıkmaktadır. Bu maliyetlerin başında oda temizliği ve bakım 

maliyetleri gelmektedir. Bu maliyetler, odanın her kullanımında ortaya çıkan ve kaçınılmaz 

olan maliyetleri ifade etmektedir.  

 

 

2.2. Enerji ve Su Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Konaklama işletmelerinde seyahat işletmelerine oranla enerji ve su maliyetleri oldukça 

yüksektir. Konaklama gereksinimi duyan bireylerin ısıtma veya soğutma ve sıcak veya soğuk 

su ihtiyaçlarını karşılama noktasında enerji ve su maliyetleri artış göstermektedir. Enerji 
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maliyetlerinin yenilenebilir enerji kaynakları kullanılarak azaltılması mümkündür. Yazgan ve 

Koçak Soylu (2022) tarafından yapılan çalışmada enerji verimliği konusunda literatür taraması 

sonuçları yer almaktadır. Bu çalışma verilerine göre toplam enerji maliyetlerinde %2,7 ile 

%40,20 oranları aralığında yapılan işleme göre enerji tasarrufu sağlanmıştır. Bu sonuçlara 

ilişkin veriler Tablo 1’de açıklanmaktadır. 

Tablo 1: Enerji Verimliliği Uygulamaları ve Tasarruf Oranları 

  Referans Çalışma Enerji Verimliliği Uygulaması Toplam 

Enerji 

Tasarrufu 

[%] 

1 
Atmaca, M. ve Yılmaz Z. 

(Atmaca ve Yılmaz, 2019) 

Yaz oteli için yalıtım ve cam tipi 

değişimi 
38,2 

Kış oteli için yalıtım ve cam tipi 

değişimi 
25,7 

2 
Wang, Y. vd. (Y. Wang 

vd., 2019) 

Kullanıcı davranışlarının 

düzenlenmesi 
5,0 

Sıcaklık ayarı kontrolü 20,0 

3 
Verma, N. ve Jain, A. 

(Verma ve Jain, 2019) 

Günışığına göre karatma kontrollü 

aydınlatma 
37,08 

Günışığına göre aç-kapa kontrollü 

aydınlatma 
40,20 

4 
Suamir, N. vd. (Suamir vd., 

2018) 
Isı pompası ısı geri kazanım sistemi 36,7 

5 
Amirkhani, S. vd. 

(Amirkhani vd., 2019) 

Camın iç yüzeyine film uygulaması 2,7 

Çift cam arasına film uygulaması 4,0 

6 
Dehwah, A. ve Asıf, M. 

(Dehwah ve Asif, 2017) 

Lamine cam kullanımı 20,0 

Çift güneş kontrol kaplamalı cam 

kullanımı 
24,2 

Düşük yansıtma katsayılı cam 

kullanımı 
24,9 

Kaynak: Yazgan, S. Ö., Koçak Soylu, S., (2022), Otellerde Enerji Verimliliğini İyileştirmeye 

Yönelik Çeşitli Yaklaşımların Tasarruf Oranlarına Etkisinin Karşılaştırılması: Antalya Örneği, 

Mühendislik Bilimleri ve Tasarım Dergisi, 10(4), 1375-1388 

Su maliyetlerinin ise yağmur suyu veya kullanılan suyun tekrar kullanılabilir hale gelmesi ve 

konaklayan bireylerin kullanımına sunulması ile maliyetlerde azalma sağlanabilmesi 

mümkündür.   

2.3. Personel Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Konaklama işletmeleri, hizmetlerini sunmak ve müşteri ihtiyaçlarına cevap verebilmek 

amacıyla personel çalıştırmaktadır. Personeller, resepsiyonist, müşteri hizmetleri, temizlik 

personeli, güvenlik vb. farklı bir birimlerde görev yapmaktadır. Her personel işletmeye ücret 

ve sigorta gibi personel maliyetlerinin ortaya çıkmasına neden olmaktadır. Konaklama 

işletmelerinde katlanılan maliyetler içerisinde en yüksek payı personel maliyetleri 
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oluşturmaktadır. Konaklama işletmelerinde çalışan personellerin maliyetleri, seyahat 

işletmelerinde çalışan personellerle yapılacak ortak eğitimlerle en aza indirgenebilir. 

2.4. Pazarlama Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Konaklama işletmeleri müşteri çekmek ve marka bilinirliğini artırmak amacıyla pazarlama ve 

reklam faaliyetleri yürütür. Bu faaliyet, dijital reklamlar, televizyon ve radyo reklamları, basılı 

materyaller (broşürler, kataloglar) gibi çeşitli yöntemleri kapsamaktadır. Bir konaklama 

işletmesi ile seyahat işletmesi aynı kampanyada yer alarak bir tatil paketi sunabilir ve katlanılan 

reklam maliyetleri iki işletme arasında paylaştırılarak birim maliyetlerin düşmesi sağlanabilir. 

2.5. Yönetim Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Konaklama işletmeleri, diğer işletmeler gibi genel yönetim faaliyetleri için belirli bir idari yapı 

kurmakta ve idari işlemleri gerçekleştirmektedir. İşletme faaliyetlerinin belirlenen politikalar 

kapsamında gerçekleştirilmesi için katlanılan fedakarlıklar toplamı yönetim maliyetlerini 

oluşturmaktadır. Yönetim maliyetlerinin en aza indirgenmesi amacıyla otel ile ortaklaşa bir 

faaliyet yürütülmesi durumunda, yönetim maliyetlerinin bir kısmı paylaşılmış olacaktır. 

2.6. Sigorta ve Güvenlik Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Konaklama işletmelerinde idari binanın, duran varlıkların ve çalışanların sigorta poliçeleri 

(yangın, doğal afet, işyeri sigortası vb.) ve güvenlik maliyetleri (güvenlik kameraları, personel 

vb.) için maliyetlere katlanmaktadır. Maliyeti en aza indirgeyebilmek için konaklama 

işletmeleri ile seyahat işletmeleri arasında ortak sigorta poliçeleri veya müşterilere sunulan 

belirli bir tatil paketinin içinde güvence de sunulabilir.  

2.7. Yiyecek ve İçecek Maliyetleri ve Maliyet Düşürme Önerileri 

Konaklama işletmelerinde yiyecek ve içecek maliyetlerini düşürmek, karlılığı artırmak ve 

sürdürülebilir bir operasyon sağlamak için planlamanın doğru yapılması gerektirmektedir. 

Özellikle standart menüler oluşturulması, stok takibinin sürekli olarak kontrolünün yapılması, 

stok değerleme yöntemlerinden FİFO yönteminin kullanılması, fayda-maliyet analizi yaparak 

faydasız ürünlerin elemine edilmesi, işletme bünyesinde üretimin gerçekleşmesi ve yerel 

üreticilerle iletişim kurarak daha taze ve az maliyetli ürünlere ulaşmak bu maliyetlerin 

düşmesine katkı sağlayacaktır. 

 

SONUÇ 

Seyahat eden bireylerin geçici konaklama ihtiyaçlarını karşılamak gibi temel görevi olan 

konaklama işletmeleri, aynı zamanda bireylerin yeme-içme, dinlenme, eğlenme, toplantı ve 

diğer bazı gereksinimlerini belli kurallara ve standartlara göre yerine getirmektedir. Konaklama 

işletmeleri bu ihtiyaçları karşılarken bazı maliyet kalemlerinin oluşmasına neden olmaktadır. 

Konaklama işletmelerinde maliyet kalemleri, işletmenin verimliliği ve karlılığı açısından kritik 

bir öneme sahiptir. Başlıca maliyet kalemleri arasında personel giderleri, enerji ve su 

maliyetleri, yiyecek ve içecek tedariki, bakım-onarım masrafları, pazarlama giderleri ve 
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yönetim giderleri yer almaktadır. Konaklama işletmelerinde, personel maliyetleri tüm 

maliyetler içerisinde genellikle en yüksek oranı oluşturmaktadır. Bunun temel nedeni 

personellerin hizmet kalitesini doğrudan etkiliyor olmasıdır. Enerji ve su maliyetleri de 

konaklama işletmelerinde oransal anlamda önemli bir paya sahiptir. Enerji ve su tüketiminde 

yapılacak tasarruflar maliyetleri düşürmek için işletmelere fırsat sağlayacaktır. Yiyecek-içecek 

maliyetleri, değişken maliyetlere güzel bir örnektir. Bu maliyetler işletmenin sunduğu ürün ve 

hizmetlerin çeşitliliğine göre değişiklik göstermektedir. Konaklama işletmelerinin katlandığı 

bu maliyetlerin etkin bir şekilde yönetilmesi, işletmenin karlılığını artırması ve piyasada ki 

rekabet gücünü koruyabilmesi için gereklidir. En uygun düzeyde kaynak kullanımı ve gider 

kontrolü sürekliliği, konaklama işletmelerinin sürdürülebilir bir finansal yapıya sahip olmasını 

katkı sağlayacaktır. 
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ÖZET 

Örgütlerde kârlılık, büyüme ve süreklilik konularının yönetiminde küreselleşme ile dönüşümler 

yaşanmaktadır. Bu dönüşümler örgütlerin sahip oldukları insan kaynaklarının niteliğini de 

etkilemektedir. Bundan dolayı araştırmanın amacı, yeşil yetenek üzerine yapılan çalışmaların 

Web of Science (WoS) veri tabanına dayalı olarak incelenmesi ve bibliyometrik analizinin 

yapılmasıdır. Veri tabanından elde edilen 29 makale analiz edilerek çıkarımlar yapılmıştır. Bu 

kapsamda yıllara göre yayın ve atıf dağılımı, araştırma alanlarına göre dağılımı, yayınların 

dergilere göre dağılımı, anahtar kelime ağ analizi, ülkelere göre yayınların dağılımı ağ analizi, 

ülkelere göre atıf sayısı dağılımı ağ analizi, kurumların atıf bağlantılarına dair ağ analizi ve 

yıllara göre anahtar kelime ağ analizi incelemelerine yer verilmektedir. Sonuç olarak yeşil 

yetenek ile ilgili yayınların özellikle 2024 yılından, atıf sayısının ise 2018 yılından itibaren 

arttığı görülmektedir. En çok kullanılan anahtar kelimenin yeşil yetenek yönetimi olduğu, en 

çok araştırmanın Almanya’da yapıldığı, atıf alan çalışmaların çoğunluğunun da Almanya’da 

yapılmış çalışmalar olduğu ve en çok atıf alan kurumun ise Revensburg-Weingarten University 

of Applied olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Araştırma sonucunda bu alanın gelişme aşamasında 

olduğu ve bundan dolayı daha iyi anlaşılabilmesi için konu ile ilgili farklı ve daha kapsamlı 

araştırmalara ihtiyaç olduğu belirtilebilir. Yeşil yetenek özellikle yeşil insan kaynakları için 

önemli olduğundan, bu çalışma yeşil yeteneğin anlaşılmasına yardımcı olmaktadır. Ayrıca yeşil 

yetenek alanı için daha fazla araştırmalara bir yol haritası olabilir. 

Anahtar Kelimeler: Yeşil Yetenek, İnsan Kaynakları Yönetimi, Yönetim. 
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS ON GREEN TALENT 

 

ABSTRACT 

Globalization is transforming the management of profitability, growth and continuity in 

organizations. These transformations also affect the quality of human resources that 

organizations have. Therefore, the aim of the research is to examine the studies on green talent 

based on the Web of Science (WoS) database and conduct bibliometric analysis. Inferences 

were made by analyzing 29 articles obtained from the database. In this context, the distribution 

of publications and citations by year, the distribution by research fields, the distribution of 

publications by journals, keyword network analysis, the distribution of publications by country, 

the distribution of the number of citations by country, the network analysis of the network 

analysis of the citation connections of institutions, and the keyword network analysis by year 

are included. As a result, it is seen that publications on green talent have increased especially 

since 2024 and the number of citations has increased since 2018. It was concluded that the most 

used keyword was green talent management, most research was conducted in Germany, most 

cited studies were conducted in Germany, and the most cited institution was Revensburg-

Weingarten University of Applied. As a result of the research, it can be stated that this field is 

in the development stage and therefore different and more comprehensive research is needed 

on the subject for a better understanding. Since green talent is particularly important for green 

human resources, this study helps understand green talent. It could also be a roadmap for further 

research into the green talent field. 

Keywords: Green Talent, Human Resources Management, Management. 

 

1. GİRİŞ 

Sanayi Devrimi’nden itibaren sürekli artan endüstriyel faaliyetlerin kaçınılmaz bir sonucu olan 

çevresel etki, dünyada büyüyen bir küresel sorundur ve bu çevresel sorunların giderilmesi için düzeltici 

politikalar uygulanmaktadır (Chen, 2008: 531). Örgütler bunun sonucunda üretim, tedarik, dağıtım, 

pazarlama vb. faaliyetlerini yeniden düzenleme yoluna gitmişleridir. Bu yeni düzenlemeler sonucunda 

ve tüketicilerin de çevresel sürdürülebilirlik konusunda artan farkındalıkları ile örgütler yeni 

politikalarına uygun olacak şekilde yetenekli çalışanlar bulmaya odaklanmaktadır. Odugbesan vd. 

(2023: 696) son zamanlarda araştırmacıların dikkatinin, faaliyet gösterdikleri pazarda sürdürülebilir 

rekabet avantajı elde etmek için kuruluşlarının sürdürülebilirliğine katkıda bulunacak çalışanları nasıl 

geliştirecekleri ve elde tutacakları konusunda örgüt liderlerinin karşı karşıya olduğu zorluğa değinme 

eğiliminde olduklarını belirtmektedir. Ogbeibu vd.  (2022: 27) de teknolojinin ve dijitalleşmenin 

gelişmesi, yapay zekânın ve robotik araştırmalarının ilerlemesi ile küresel boyutta gerçekleşen 

sürdürülebilirlik çağrıları kapsamında liderlerin yetenekli çalışanları etkin bir şekilde yönetebilmeleri, 




